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Carta de la Directora-Editora

El Volumen 9 Numero 2, del 2021 de la Revista IPC, se centra en la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, que “es un plan de acciéon a favor de las personas, el planeta y
la prosperidad, que también tiene la interaccion de fortalecer la paz universal y el acceso
a la justicia” (ONU, 2015).

El siguiente nimero es un reflejo de nuestra linea editorial, donde el trabajo cooperativo
e interdisciplinario puede aportar estrategias y soluciones en los diversos puntos de la
Agenda 2030, como es el caso de la ODS 1 - Fin de la Pobreza, ODS 4 - Educacion de
Calidad, ODS 5 - Igualdad de Género, ODS 8 - Trabajo Decente y Crecimiento
Econdmico, y ODS 11 - Ciudades y Comunidades Sostenibles.

La llegada del COVID-19 a ciento noventa y dos (192) paises, colocé en evidencia que
sin la ciencia no se puede hacer frente a los grandes desafios en diferentes niveles como
de salud, social, tecnoldgico, entre otros. Gracias al trabajo de diversos investigadores las
sociedades no se han detenido, es por esto que la publicacion de articulos enfocados en
la Agenda 2030 permite no solo generar evidencia cientifica sino, ademas, se busca
incidir en los tomadores de decisiones que son ellos los que generan las politicas pablicas

de los paises.

Por tal razon, la Revista IPC tiene el propdsito de que la ciencia sea abierta y accesible

para todas las personas con el fin de generar mayor impacto en la sociedad.

/)
.
1%
N .
Virginia Torres-Lista, Ph.D

Directora-Editora de IPC.
Ciudad de Panama, 03 de mayo de 2021
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Resumen

Se ha descrito la relacidn existente entre rendimiento lector y desempefio académico, asi como el impacto
que sobre ambos tiene la vulnerabilidad socioeconémica del nifio/a. No existe, en cambio, abundancia de
literatura sobre el impacto del nivel socioecondmico en la presencia de dislexia del desarrollo. Sobre una
muestra de 216 escolares de Educacion Primaria de escuelas publicas y particulares de la Ciudad de
Panamé con la presencia de 12 participantes con dislexia, se estudiaron las variables de rendimiento
lector, categoria socioeconémica y rendimiento académico. Aunque no se encontré en el presente estudio
una relacion directa entre el nivel socioecondmico de los participantes y la prevalencia de dislexia,
pareciera que el grupo situado en la parte mas baja de la escala ve triplicadas sus probabilidades de
presentar el trastorno, en comparacion con el resto de la muestra. Los resultados indican una relacién
mas lineal entre el nivel socioecondmico y el rendimiento lector, asi como el impacto negativo que la
dislexia y la baja competencia lectora tienen sobre el rendimiento académico. Se propone la hipdtesis de
que los resultados podrian concordar con la presencia en el trastorno disléxico de un componente
neurobioldgico y genético, pero cuyo impacto podria ser modulado en intensidad por el componente
ambiental y se reflexiona sobre la porcion de bajo rendimiento escolar que podria evitarse con politicas
activas de abordaje de la dislexia.

Palabras Clave: Dislexia; trastorno especifico de lectura; inequidad; socioeconémica; rendimiento
académico.

Abstract

The relationship between reader performance and academic performance has been described and the
impact on both of them of the child's socioeconomic vulnerability. On the other hand, there is no abundance
of literature on the impact of socioeconomic status on the presence of developmental dyslexia. On a sample
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of 216 Primary school children from public and private schools in Panama City, with 12 participants with
dyslexia, the variables of reader performance, socioeconomic category, and academic performance were
studied. However, no direct link was found in this study between the participants' socioeconomic level and
the prevalence of dyslexia. Possibly the group located in the lowest part of the scale has tripled its
probabilities of presenting the disorder compared to the rest of the sample. The results indicate a more
linear relationship between socioeconomic level and reading performance and the negative impact that
dyslexia and low reading competition have on academic performance. It is proposed as the hypothesis that
the results could be consistent with the presence in a dyslexic disorder of a neurobiological and genetic
component, but whose impact could be modulated in intensity by the environmental component and a
reflection is made on the low school performance serving that could be avoided with active policies to
address dyslexia.

Keywords: Dyslexia; specific reading impairment; inequity; socioeconomic; academic performance.

Introduccion

Segun la clasificacion CIE-11 (Organizacién Mundial de la Salud, 2018), el trastorno del desarrollo del
aprendizaje con dificultades en la lectura (cédigo 6A03.0), habitualmente denominado también dislexia del
desarrollo (DD), se caracteriza por dificultades significativas y persistentes en el aprendizaje de habilidades
académicas relacionadas con la lectura, como precision en la lectura de la palabra, fluidez en la lectura y
comprension de la lectura. Su caracter neurobiolégico (Soriano-Ferrer y Piedra Martinez, 2017) y, al menos
parcialmente, genético (De la Pefia y Bernabéu, 2018) se consideran probados. Para su deteccion es necesario
determinar una alteracion significativa y crénica de la competencia lectora en ausencia de dafio sensorial,
trastorno intelectual, trastornos emocionales primarios o falta de instruccién especifica (Manual DSM-V de la
Asociacién Americana de Psiquiatria, 2013).

No existen estudios sobre las consecuencias de la DD en Panamd, aunque si se dispone de estudios
descriptivos de la competencia lectora de los jévenes panamefios. Esta se caracteriza por un muy bajo nivel,
puesto que, segln los resultados de las pruebas CRECER de 2016, un 83% de los participantes se situd por
debajo de lo que se considerd un rendimiento minimo en comprension lectora (Paredes, 2017) y que en el
informe del Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA) de 2018 el pais ocupé en la
posicion 71 (de 77 participantes) en cuanto a desempefio lector (MEDUCA y OCDE, 2019).

Por otra parte, tampoco se encuentran publicaciones que traten de revelar una posible relacion entre la DD
o el nivel de rendimiento lector en Panama y dos problemas relevantes para el pais: el fracaso escolar y la
inequidad socioecondmica. Los niveles de fracaso y abandono escolar son elevados (Gordén, 2019) y se trata
de uno de los paises méas desiguales de América Latina (Astudillo, Fernandez y Garcimartin, 2019).

El rendimiento lector insuficiente se ha revelado en la literatura cientifica como una de las causas conocidas
del fracaso escolar, fenémeno sin duda multicausal para cuyo estudio hay que tener ademas en cuenta factores
socioecondmicos, nutricionales, pedagdgicos, familiares, psicolingiisticos y sistémicos (Rosario, 2016). En la
misma linea, la DD, como el mas prevalente de los trastornos de aprendizaje, también es especificamente
reconocida como una de las principales causas de fracaso escolar, dado que los estudiantes que la padecen
tienden a ver progresivamente acrecentado su retraso lector y académico con respecto a sus comparfieros
(Francis, Stuebing, Shaywitz, Shaywitz, y Fletcher, 1996). El reconocimiento del impacto de este trastorno
sobre el desempefio académico ha llevado a muchos paises a incluir en su normativa educativa adaptaciones
escolares y curriculares para permitir un correcto de desarrollo de los estudiantes que lo padecen (Barba, Suarez,
Jomarron y Navas, 2019).

El impacto de la variable socioeconémica, con la que se relaciona la inequidad, sobre la prevalencia de
trastornos de la lectura no ha sido profusamente estudiada. Por el contrario, si ha sido bien descrita su influencia
sobre el desarrollo lector (Catts, Fey, Zhang y Tomblin, 2001; National Assessment of Educational Progress,
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1991). En la regién Latinoamericana, existe abundancia de estudios al respecto, encontrando siempre efectos
significativos de la deprivacion socioeconémica sobre el desarrollo lector (Canales Gabriel, 2014; Cuadro y
Balbi, 2012; Cueto, Ledn y Mufioz, 2016; Dioses, Evangelista, Basurto, Morales y Alcantara, 2010; Hernandez
Padillay Bazan Ramirez, 2016; Infante, 2006; Marco y Saz, 2006; Urquijo, Coni, y Fernandes, 2015). De hecho,
la influencia de la inequidad no solo se extiende a la decodificacion y al acceso al sentido, sino que se remonta
a los propios precursores psicolinglisticos de la lectura, las capacidades cognitivas de instalacion previa sobre
las que se asienta el aprendizaje lector, como la conciencia fonoldgica o el Iéxico, cuyo nivel se ve afectado en
nifios/as que evolucionan en entornos mas vulnerables (Espinoza y Rosas, 2019; Flérez-Romero y Arias-
Velandia, 2010; Ortiz Padilla, Becerra, Vega, Sierra y Cassiani, 2010).

Método

Objetivo

El presente trabajo trata de describir la posible relacion existente entre el rendimiento lector o su trastorno
especifico, la dislexia, y variables como el desempefio escolar y la inequidad socioecondémica en una muestra
de estudiantes panamefios con DD y con rendimiento lector dentro de la normalidad, mediante un disefio no
experimental, transversal, no probabilistico y descriptivo de corte cuantitativo.

Poblacion y muestra

Se parti6 de una muestra intencional inicial de 216 estudiantes de 4° (n=74), 5° (n=72) y 6° (n=70) grado
de Educacion Primaria de 6 escuelas de la Ciudad de Panama. La muestra fue pareada por sexo y se compuso
de estudiantes del sistema escolar publico (n=139) y del privado, o particular (n=77). El cumplimiento estricto
de los principios de la Declaracion de Helsinki en cuanto a respeto de la integridad, anonimato de los
participantes y obtencion de consentimiento y asentimiento informado fue supervisado por un comité de
bioética.

Instrumentos

Se emplearon las subpruebas de Lectura de Palabras, Lectura de Pseudopalabras y comprension lectora de
la prueba PROLEC-R (Cuetos, Rodriguez, Ruano y Arribas, 2014), empleando la baremacion efectuada con
poblacion de la regién metropolitana de Lima (Cayhualla, Chilén, & Espiritu, 2011, 2013), para determinar qué
participantes se encontraban en dificultad lectora severa (-2 desviaciones estandar en alguna de las pruebas de
decodificacion o en la comprension lectora, presentando en este Gltimo caso simultdneamente al menos -1
desviacién estdndar en las dos subpruebas de decodificacion). Se utilizé la prueba WISC-1V (Wechsler, 2007)
para la medicién del cociente intelectual, con el fin de descartar como casos a aquellos participantes que, aun
teniendo una desviacion significativa en lectura, tuvieran un rendimiento intelectual que pudiera justificar la
dificultad en el aprendizaje de la lectura.

Procedimiento de recogida y analisis de datos

Los estudiantes que cumplian los criterios diagnosticos de dificultad significativa de la lectura en
ausencia de causa intelectual (cociente intelectual superior a 70) fueron detectados como se detalla en el
apartado anterior. Se comprobd que no existiera dafio sensorial severo que pudiera explicar el trastorno de
lectura.
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Las 6 escuelas a las que pertenecian los participantes fueron distribuidas en 4 niveles socioeconémicos
categdricos ordinales, siguiendo los siguientes criterios: gastos de escolaridad, recursos tecnolégicos y acceso
a internet, recursos de aprendizaje, presencia de atencion docente especializada y ratios de alumnos por grupo.
Finalmente, la categorizacion de la muestra del estudio qued6 organizada como se muestra en la figura 1.

n=216

Particular Publico

n=77 n=139

A B C E
n=22 n=55 n=97 n=42

Figura 1. Distribucion de la muestra.
Nota: Categorias, A= Escuela particular, nivel socioeconémico alto; B= Escuela particular, nivel socioecondmico medio; C= Escuela
publica, nivel socioecondmico medio; D= Escuela publica, nivel socioeconémico bajo

No se dispuso para la construccion de la muestra de ninguna escuela de la categoria D (nivel
socioeconémico medio-bajo), por lo que la categoria E queda marcadamente diferenciada de las tres primeras.
No se identificaron en la zona metropolitana escuelas publicas de nivel socioeconémico alto, ni escuelas
particulares de nivel socioeconémico bajo para disefiar categorias con estos rasgos.

Se evaluo individualmente el rendimiento lector de cada uno de los participantes, siguiendo el Modelo
de la Doble Ruta (Coltheart y Rastle, 1994): concretamente, se evalud el uso de la ruta Iéxica de lectura
midiendo precision y velocidad de la lectura de palabras y el de la ruta fonoldgica de lectura midiendo precision
y velocidad de la lectura de pseudopalabras. En ambos casos, se empled un indice combinado de precision y
velocidad. Se evalud también la eficacia lectora con la subprueba de comprension lectora. Sobre la muestra de
216 estudiantes se detectaron, siguiendo un criterio diagnostico estricto (-2 desviaciones estdndar en
rendimiento lector), 12 participantes con perfil de trastorno especifico del aprendizaje de la lectura, tras
descartar a un estudiante con cociente intelectual inferior a 70 (para un analisis mas detallado, ver Cubilla-
Bonnetier, Solis-Rodriguez, Farnum y Caballero, 2020).

Paralelamente, se obtuvo informacion sobre el promedio académico de los estudiantes,
distribuyéndolos en 3 grupos categoricos ordinales:

1: Promedio académico entre 4.5y 5.
2: Promedio académico entre 4.4y 4.
3: Promedio académico igual o inferior a 3.9.

Para la extraccion de los resultados del estudio, se procedié a comparar promedios de rendimiento
lector y de prevalencia de dislexia entre los participantes por grupos de nivel socioeconémico y de promedio
académico.

Para poder destacar determinados resultados, cuando procedié se emplearon para el analisis las
herramientas habitualmente usadas en salud publica de Riesgo Relativo (RR), o Razén de Riesgos (Fajardo-
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Gutiérrez, 2017), que pone en evidencia el aumento del riesgo de presentar una condicién por pertenecer a un
grupo con un determinado factor, y la de Proporcion de Riesgo Atribuible en el grupo expuesto (RAex%), 0
fraccidn etioldgica, que calcula la proporcién de casos expuestos a un factor o condicion que podrian evitar
presentar una patologia o encontrarse en determinada situacidn si se evitara su exposicion al factor (Moreno-
Altamirano, Lopez-Moreno y Corcho-Berdugo, 2000).

Resultados
Dislexia e inequidad

Tabla 1. Distribucion de la prevalencia de DD, por tipo de escuela segln nivel socioecondmico.

Nivel socioeconémico Frecuencia de

de la escuela participantes con DD n PRI
A 2 22 9.09%
B 2 55 3.64%
C 3 97 3.09%
E 5 42 11.90%
Total 12 216 5.56%

La prevalencia encontrada en el grupo de estudiantes de escuelas pablicas (n=139) fue de 5.19% frente
a5.76% en el grupo de participantes de escolarizados en el sistema particular (n=77). Esta diferencia no result6
estadisticamente significativa (p<0.05).

Se empleo la herramienta del riesgo relativo (RR), con la férmula:

_ Riesgo del grupo expuesto al factor
" Riesgo del grupo no expuesto al factor

En este caso, se calcul6 el riesgo relativo de presentar dislexia estando en la escuela del grupo E:
=N
RR =12 =2.96
174
Este resultado indica que los participantes del grupo socioeconémico E (escuela publica de nivel
socioecondmico bajo ven multiplicado su riesgo de presentar DD por 2.96).

Dislexia y desempefio escolar

Tabla 2. Distribucion de los participantes con riesgo de dislexia, segun su escala de rendimiento académico

Frecuencia

Grupo por Frecuencia Frecuencia absoluta de Prevalencia de
calificacion absoluta de relativa de articipantes DD en el
académica participantes participantes P con FI)DD grupo
1 43 19.91% 1 2.33%
2 102 47.22% 4 3.92%
3 71 32.87% 7 9.86%
Total 216 100% 12 5.56%
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La proporcion en que aumenta el riesgo de encontrarse en grupo 3 (aproximadamente el tercio de la
muestra con peor rendimiento académico) al tener DD, sera:

A
_ 12 _
RR = —4-=1.86

204

En este caso, puede ser ilustrativo llevar a cabo el célculo de la proporcion de riesgo atribuible en el
grupo expuesto (RAexp%), que en este caso significaria la proporcion de casos con DD en el grupo 3 de promedio
académico que podrian evitar verse en este grupo si se eliminara su DD, mediante la férmula:

__ prevalencia de FE entre casos con DD—prevalencia de FE en el resto

x100

RAex%

prevalencia de FE entre casos con DD

Concretamente:

7 64

RAexp% = 12-20% %100 = 46.22

12

Esto significa que de cada 100 casos de estudiantes con DD situados en el tercio con peor rendimiento
académico, 46 de ellos no se encontrarian en dicha situacion escolar de no presentar DD.

Rendimiento lector e inequidad

Tabla 3. Promedios de los diferenciales individuales* en los indices Generales! de las pruebas del PROLEC-
R relacionadas con el rendimiento lector, por grupos (variable socioecondmica)

Promedio de Promedio de
Nivel . . Promedio de diferenciales diferenciales
. P diferenciales . e
socioeconémico . . . individuales en lectura de individuales en
individuales en lectura iy
de la escuela pseudopalabras comprension de
de palabras
textos
A (n=22) 12,15 5,44 0,74
B (n=55) -2,88 -0,76 0,33
C (n=97) 6,26 2,66 0,23
E (n=42) -17,05 -8,00 -1,36

*Con el fin de controlar el efecto de las diferencias entre grados escolares, se calculé para cada individuo la diferencia entre su resultado
en cada una de las tareas y el promedio de puntuaciones de los participantes de su mismo grado en el conjunto de la muestra.

Como se puede observar, la progresividad de la reduccion del rendimiento lector a medida que se
desciende de estrato socioecondmico solo se ve alterada entre los dos grupos de nivel socioeconémico medio,
B y C, donde encontramos una ventaja del grupo C de estudiantes de escuelas publicas de clase media en las
tareas de decodificacion (lectura de palabras y pseudopalabras).

! Los indices generales son puntuaciones que combinan precision y velocidad en cada una de las subpruebas de la prueba PROLEC-R
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Tabla 4. Promedio de los diferenciales individuales en los Iindices Generales en las pruebas del PROLEC-R
relacionadas con el rendimiento lector, por tipo de escuela (publica/particular)

Promedio de Promedio de Promedio de
diferenciales diferenciales diferenciales
Tipo de escuela individuales en individuales en individuales en
lectura de lectura de comprension de
palabras pseudopalabras textos
Publica (n=139) -0,78 -0,56 -0,25
Particular (n=77) 1,41 1,01 0,45

Aunqgue aparecen diferencias en todas las tareas de rendimiento lector en favor del grupo de
participantes de escuelas particulares, dichas diferencias no resultaron estadisticamente significativas en base a
la prueba T de Student (p<0.05) en ninguna de las tres tareas: lectura de palabras (t=-0.505; p=0.614), lectura
de pseudopalabras (t=-0.603; p=0.547) y comprensién de textos (t=-1.784; p=0.076).

Rendimiento lector y desempefio escolar

Tabla 5. Promedio de los resultados en los indices Generales en las pruebas del PROLEC-R por grado y
calificacién académica

Grupo por . . Promedio en
A Promedio en Promedio en lectura de L
Grado calificacion comprension
. lectura de palabras pseudopalabras
académica de textos
1 (n=16) 72.24 51.54 11.88
4° 2 (n=33) 83.82 53.73 13.38
3 (n=25) 59.94 39.14 10.56
1 (n=19) 84.30 57.99 13.47
5° 2 (n=35) 86.22 53.45 13.09
3(n=18) 74.36 4491 12.89
1 (n=8) 105.89 64.03 14.50
6° 2 (n=34) 103.71 67.18 13.06
3 (n=28) 91.55 59.65 13.21

En el seno de cada uno de los 3 grados, se seleccioné en cada una de las 3 tareas de lectura a todos los
estudiantes con puntajes situados al menos una desviacién estdndar por debajo del promedio del grado
(estudiantes con dificultades moderadas o severas en la tarea). Se procedid a calcular el Riesgo Relativo de
tener un promedio académico del grupo 3 (del peor tercio) teniendo dificultades en cada una de las tareas.

Tabla 6. Riesgo relativo de tener un promedio académico del grupo 3, teniendo un rendimiento al menos 1
desviacion estandar en cada una de las tareas, por grado académico

Lectura de Lectura de Promedmfn

1L palabras pseudopalabras comprension
de textos
4° RR=3.02 RR=2.76 RR=3.03
5° RR=1.59 RR=1.59 RR=1.77
6° RR=1.61 RR=1.3 RR=1.17
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Como ejemplo para su interpretacion, un estudiante de 4° grado cuya competencia en la prueba de lectura
de palabras se encuentre por debajo del promedio de su grado en, al menos, una desviacion estandar multiplicara
por 3.02 sus probabilidades de tener un promedio académico del grupo 3.

Discusion y conclusiones

Los resultados no permiten afirmar que la inequidad aumente el riesgo de presentar dislexia, ya que los
promedios de prevalencia no aumentaron de forma progresiva a medida que se descendia el nivel
socioecondmico en los grupos categéricos ordinales creados para dicho efecto. Fue el grupo de mayor nivel
socioecondmico el que alter6 la tendencia progresiva, puesto que presentd una notable prevalencia de 9,09%.
No obstante, a la hora de valorar los resultados, hay que tomar en cuenta el reducido tamafio de la muestra del
grupo A (n=22) y del nimero de casos encontrados en él (2), pues esta prevalencia podria estar parcialmente
asociada al azar. Merece atencion la alta prevalencia de DD en el grupo E (n=42), 11.9%, con participantes
especialmente sujetos a la inequidad por su ubicacion en una zona de la ciudad con altos niveles de
vulnerabilidad social y econdmica. De hecho, los resultados parecen indicar que pertenecer a dicho grupo de la
muestra practicamente triplica el riesgo de presentar dislexia.

El hecho de que la variable socioecondmica no se relacione inversamente con la de prevalencia de dislexia
es coherente con el caracter neurobioldgico, y en parte genético, del trastorno, que podria verse como una
especie de “loteria” por la probada predisposicién familiar poligénica (Preilowski y Matute, 2011). No obstante,
la reduccion de la capacidad lectora que causa la DD puede verse afectada positiva o negativamente por el
volumen y la calidad de la estimulacion psicolingistica recibida por el sujeto, el acompafiamiento familiar en
actividades de lectura y el adiestramiento escolar recibido, lo cual puede ayudar a interpretar la muy elevada
prevalencia encontrada en el grupo E, a la luz de los bajos niveles de rendimiento lector que presenta el conjunto
del grupo, que se contraponen a los del grupo A, el otro grupo en el que la prevalencia de DD fue alta. De esta
forma, se combinarian los factores estructurales y los ambientales para la determinacion de la severidad del
trastorno: una estimulacion adecuada e incluso una intervencién especifica podrian elevar el rendimiento lector
de nifios con perfil neurobioldgico de DD y permitirles asi superar el punto de corte de 2 desviaciones estandar
por debajo del promedio en rendimiento lector, teniendo en cuenta el caracter continuo de la distribucion de la
variable de capacidad lectora en la poblacion (Artigas-Pallarés, 2009). No obstante, también podria darse el
fendmeno inverso y que perfiles inicialmente menos severos pudieran caer por debajo del punto de corte por
una estimulacion inadecuada.

En cuanto a la influencia de la dislexia sobre el rendimiento escolar, parece existir una relacion entre ambas
variables, puesto que cuando descendemos en los tres niveles de rendimiento medido por el promedio
académico aumenta la prevalencia de dislexia, aunque por el disefio del estudio no se puede afirmar que dicha
relacion sea causal. Los nifios y nifias con dislexia multiplican por 1.86 veces su riesgo de encontrarse en el
peor tercio de la muestra en cuanto a promedio académico con respecto a los normo-lectores. Esto parece
confirmar al trastorno especifico del aprendizaje de la lectura como un factor de riesgo para el fracaso escolar
(en la Ciudad de Panama4, practicamente duplica dicho riesgo). Aunque no se han encontrado estudios que
cuantifiquen la porcién de fracaso escolar atribuible a la DD, la existencia de esta relacién es coherente con la
sintomatologia de la dislexia, que se caracteriza por problemas de exactitud y de fluidez en la lectura (Snowling
y Hulme, 2012) que a su vez pueden provocar dificultades de comprension lectora (Alvarez-Cafiizo, Suarez-
Coalla, y Cuetos, 2015) y el exceso de carga cognitiva (Martin, Kronbichler, y Richlan, 2016) que puede
provocar la falta de automatizacion de la lectura.

Entre los participantes con DD que se encuentran en el grupo C de desempefio académico, se calcul6 que
el 46% de ellos no se encontrarian en esta situacion de no ser por la presencia del trastorno. Este dato, aunque
preocupante, es también una invitacion al abordaje decidido de la DD, puesto que con la prevalencia encontrada
en el estudio (5.56%), entre la poblacion de estudiantes panamefios de Primaria, Premedia y Media
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encontrariamos 44’701 casos positivos, en base a los datos disponibles de poblacion escolar? (Ministerio de
Educacién de Panama, 2019). Con la proporcidn de riesgo atribuible encontrada, si se llevaran a cabo politicas
universales de salud y educacién para la compensacion de los trastornos especificos del aprendizaje de la
lectura, se podrian evitar 20°661 promedios académicos bajos, directamente relacionados con el fracaso escolar,
puesto que es sabido que una intervencidn intensiva basada en evidencia puede proveer al nifio/a afectado/a de
mecanismos neurolégicos de lectura funcionales (Simos et al., 2002). Al tratarse de un trastorno crénico que se
extiende a la adolescencia y a la edad adulta (Undheim, 2009), podemos extrapolar el enorme impacto que
tendria también la puesta en marcha de programas de deteccion masiva en la calidad de vida de la poblacién
adulta futura.

Los hallazgos sugieren que la variable socioecondmica si parece producir un impacto claro sobre el
rendimiento lector. Este efecto aparece descrito en la literatura (Molfese et al., 2003) y particularmente en los
estudios producidos en el continente (Urquijo et al., 2015, entre otros ya mencionados anteriormente).

La diferencia en la estimulacion recibida por los participantes del grupo de nivel socioeconémico E no
parece deberse a su pertenencia al sistema escolar publico, puesto que la prevalencia de DD entre los nifios y
nifias escolarizados en este sistema en el conjunto de la muestra no resultd superior a la de los escolarizados en
el sistema particular y que el rendimiento lector de los participantes de escuelas publicas no resultd
estadisticamente inferior al de los de escuelas privadas, aunque este Gltimo resultado sea contradictorio con el
ofrecido por el estudio PISA de 2018 (MEDUCA y OCDE, 2019), que, con un tamafio muestral mucho mayor,
encontrd un diferencial muy significativo de rendimiento lector entre los centros publicos y los privados del
pais, en favor de los Ultimos. Esto podria sugerir que procede buscar, mediante un estudio especifico, las causas
de la fuerte caida en el rendimiento lector y del aumento de casos detectados con DD en el grupo E en la
estimulacién linguistica y metalinglistica recibida en el hogar, asi como en el modelado familiar temprano de
conductas lectoras, puesto que se trata de factores reconocidos como predictores del éxito en el aprendizaje
lector (Gallego, 2006).

La tabla n°5 muestra que el rendimiento lector no parece marcar la diferencia entre estudiantes con buenos
resultados y estudiantes del grupo intermedio en cuanto a promedio académico. En cambio, el grupo de
estudiantes situados en el tercio inferior en cuanto a desempefio académico presenta en todos los grados un
rendimiento lector sensiblemente inferior al del resto de estudiantes en tareas de decodificacion (lectura de
palabras y pseudopalabras). Sin embargo, sorprendentemente, las diferencias de este grupo con los demas no
resultaron significativas en el ambito de la eficacia lectora (comprension de textos), salvo en 4° grado.
Generalmente, se observa (tabla n°6) que la falta de competencia lectora aumenta el riesgo relativo de
encontrarse en el tercio de la muestra con peores rendimientos y, aunque este efecto es fuerte en 4° grado, parece
ir debilitindose a medida que se avanza hacia el final de la Educacion Primaria.

Para proseguir con el estudio del fendmeno del bajo rendimiento lector en el pais y de sus causas para un
mejor abordaje, se sugiere la puesta en marcha de un estudio con una muestra de mayor tamafio y de tipo
probabilistico que introduzca nuevas posibles variables independientes causales de los fracasos lector y escolar
y con medios que permitan una evaluacion cuantitativa directa de la variable socioecondmica (por ejemplo,
mediante encuestas estructuradas a las familias) y del rendimiento académico (obteniendo promedios generales,
pero también detallados por asignaturas).

A modo de conclusion, los resultados muestran que, aunque no se puede afirmar que la inequidad aumente
las tasas de dislexia, encontramos una muy alta prevalencia entre los participantes de nivel socioeconémico mas
bajo. Tal vez influya en este fendmeno la relacion directa que si aparece, en la linea del conocimiento existente,
entre la variable socioecondémica y la de rendimiento lector. Aparece igualmente un efecto nocivo de la dislexia
y, de forma general, de los bajos niveles de lectura sobre el desempefio académico, de manera que normalizando
la capacidad lectora de los nifios y nifias se podria evitar una porcion significativa del fracaso escolar en el pais:
al menos en 20’000 nifios y nifias con bajos promedios académicos con una deteccion e intervencion

2 Con un total de 803’983 estudiantes en 2019.
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sistematicas de los casos de trastorno de la lectura y otra porcién sin estimar de rendimientos limitados por la
escasa funcionalidad de la lectoescritura, sin que se trate forzosamente de casos de DD.
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Resumen

La pandemia del Covid-19 ha provocado la declaratoria de cuarentenas en casi todos los paises del
mundo, en Panama se mantuvo un confinamiento estricto entre los meses de marzo y setiembre. A pesar de
la importancia de la gestion de los residuos sélidos en las ciudades la informacion sobre el impacto de la
cuarentena en la generacion y composicion de residuos no ha sido lo suficientemente recopilada y
difundida. En este estudio se presenta una metodologia innovadora para recolectar informacion sobre los
residuos domiciliarios sin salir de casa. Este trabajo muestra los resultados de una encuesta cerrada sobre
habitos de generacién y segregacion de residuos en seis provincias del pais y los datos de caracterizacion y
composicion de los residuos solidos domiciliarios en tres distritos de la provincia de Panama. Los
resultados de las encuestas evidencian las deficiencias del servicio de recoleccion de residuos en diferentes
zonas del pais. La generacion per capita domiciliaria de la provincia de Panama es 0.409 kg/hab./dia (27%
de error y 0.23 de desviacion estandar), este valor es menor a otros hallados previamente lo que podria
deberse a una disminucidn en la capacidad de compra de las familias ocasionada por el desempleo a raiz
de la cuarentena. En la composicion de residuos la proporcion de residuos organicos y peligrosos
aumentd. Los residuos organicos pueden haber aumentado por una mayor frecuencia y cantidad de
alimentos preparados en casa. EI aumento de residuos peligrosos es un indicador importante para emitir
recomendaciones que reduzcan el riesgo del personal de servicio de recoleccion de residuos.

Palabras clave: Generacion de residuos, Composicion de residuos, Residuos sélidos domiciliarios, Covid-
19, Panama.
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Abstract

The Covid-19 pandemic has caused quarantines in almost all the world countries. In Panama, strict
confinement was maintained between March and September. Despite the importance of solid waste
management in cities, information on the impact of quarantine on the generation and composition of waste
has not been sufficiently collected and disseminated. This study presents a novel methodology to collect
information on household waste without leaving the house. This work shows the results of a survey on waste
generation and segregation habits in six provinces of the country; and data on household waste
characterization and composition in three districts in the province of Panama. The survey results show the
deficiencies of the waste collection service in different areas of the country. The per capita household
generation in Panama's province is 0.409 kg per capita per day (27% error and 0.23 standard deviation).
This value is lower than others previously found, which could be due to a decrease in families' purchasing
capacity caused by unemployment as a result of the quarantine. Regarding waste composition, the
proportion of organic and hazardous waste increased. Organic waste may have increased due to a greater
frequency and quantity of food prepared at home. The increase in hazardous waste is an essential indicator
for issuing recommendations to reduce waste collection service personnel’s risk.

Keywords: Waste generation, Waste composition, Household solid waste, Covid-19, Panama.
Introduccion

El Covid-19 ha tenido un gran impacto en América Latina. Al momento de escribir este articulo en la
region se presentan el 50% de los casos totales en el mundo y el 55% de fallecidos (WHO, 2020). De acuerdo a
la Organizacion Mundial de la Salud los paises con mayor nimero de casos en la regién son Brasil, Argentina
y Colombia (WHO, 2020). Los primeros casos de esta enfermedad se reportaron en la regién el primer
trimestre del 2020, a medida que los casos iban en aumento, en la primera quincena de marzo, la mayoria de
paises decretd cuarentena en diferentes modalidades: focalizada, obligatoria o recomendada (Chequea, 2020).
Gran parte de las ciudades de la region mantuvo un confinamiento estricto hasta el mes de setiembre cuando
estas condiciones fueron levantandose poco a poco (France24, 2020).

En Panamd el primer caso confirmado de Covid-19 se registr6 el 9 de marzo. El 13 de marzo se declard
emergencia nacional, en los dias subsiguientes se cerraron las fronteras, se suspendieron las actividades
recreativas, se establecio el toque de queda y se ordené el cierre temporal de establecimientos comerciales y
empresas (Minsa, 2020a). Estas condiciones estrictas de cuarentena se mantuvieron durante seis meses, a partir
del 7 de setiembre se inicié una reapertura gradual de las actividades econémicas y desde el 14 de setiembre se
eliminaron las restricciones de movilidad ciudadana. A la fecha en Panamé se han registrado 117,300 casos
confirmados y 2,448 defunciones (Minsa, 2020b).

Gestion de residuos en América Latina y Panama

En América Latina el 50% de los residuos no se reciclan, la ONU calcula que 145.000 t/dia se destinan a
basurales, quema u otras practicas inadecuadas; esto equivale al 27% de la poblacién regional, o los residuos
generados por 170 millones de personas (Savino, Sol6rzano, Quispe, & Correal, 2018).

La gestion de residuos sélidos en Panamé presenta deficiencias en todas sus fases (DefensoriaDelPueblo,
2007; Diéguez Pinto, 2018). Solo el 43.1% de los municipios del pais cuenta con un plan de manejo de
residuos sélidos (Grau et al., 2015). En el Plan Nacional de Gestion Integral de Residuos Sélidos de Panama
(Ineco, 2017) se estima que los residuos generados por un 74% de la poblacion terminan en rellenos sanitarios;
sin embargo, estos datos contrastan con el diagndstico de vertederos de la AAUD (Autoridad de Aseo Urbano
y Domiciliario, (AAUD, 2015)) donde se constata que gran parte de los municipios realizan la disposicion final
en vertederos a cielo abierto. Esta misma autoridad reporta la existencia de seis rellenos sanitarios en todo el
pais (AAUD, 2019) para un total de 81 municipios, e incluso esta informacion es debatible pues en la préctica
el Unico relleno sanitario es el de Cerro Patacén que en realidad es considerado como un vertedero controlado.
Todos estos lugares de disposicion final no son manejados adecuadamente y generan graves problemas
ambientales y de salud (DefensoriaDelPueblo, 2007; Perea, 2019; Rivas, 2015). En temas de reciclaje queda un
largo camino por recorrer, una encuesta realizada a los alcaldes de 89% de los municipios de Panamd indica
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que, de forma general, no se realiza separacion de los residuos (Ineco, 2017).
Cambios en la generacion de residuos en la pandemia en Panamé

En el distrito de Panama, la AAUD informé que entre la Gltima semana de marzo y la primera quincena de
abril se registré un aumento del 25% en la recoleccién de residuos de los 26 corregimientos del distrito capital
(AAUD, 2020a). En el mes de agosto, tras la reapertura de algunas actividades comerciales, se observé gran
cantidad de mascarillas y guantes usados en diversos puntos (AAUD, 2020b). Ademas, se reporté que 100
trabajadores de aseo entre personal administrativo y de campo se contagiaron con el Covid-19 (AAUD,
2020b).

Durante la pandemia de Covid-19 no ha habido una suficiente difusién sobre los datos de generacién y
reciclaje de residuos (Naughton, 2020). Esto es aln mas evidente en el caso de América Latina donde la
carencia de informacién sobre gestion de residuos sélidos de la mayor parte de los paises de la regién es un
aspecto de fundamental importancia (Savino et al., 2018). En Panama, por ejemplo, la informacién mas
reciente sobre la generacion de residuos se encuentra en el Plan Nacional de Gestion Integral de Residuos
Sélidos elaborado el 2017 (Ineco, 2017), la data a nivel distrital es escasa.

Meétodo
Objetivos

El presente estudio presenta una metodologia novedosa para recopilar informacion sobre la gestion de
residuos sin necesidad de un trabajo de campo que aumente el riesgo de exposicion. Es importante recolectar
este tipo de datos para conocer como la pandemia y la cuarentena han impactado en la generacion y
composicién de los residuos sélidos en las principales ciudades de la region, esta data sera muy util para la
toma de decisiones en la gestion de residuos solidos. En este estudio se presentan los resultados de habitos de
generacion y segregacion de residuos, asi como datos de caracterizacion y composicion de los residuos solidos
de la provincia de Panama.

Poblacién, Muestra e Instrumento

El estudio fue organizado por los alumnos del curso de “Gestion e ingenieria de residuos solidos” de la
Facultad de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Ingenieria de Perd. La metodologia del
presente estudio ha sido previamente aplicada en algunas ciudades del Perll y Honduras. Con el objetivo
principal de ampliar y difundir tanto la metodologia como los alcances del estudio se contact6 al docente y
alumnos del curso de “Desechos solidos” de la carrera de Saneamiento y Ambiente de la Facultad de
Ingenieria Civil de la Universidad Tecnoldgica de Panama para que participaran en el estudio. Este grupo fue
la muestra seleccionada, las razones para su seleccion fueron el conocimiento en temas de gestion de residuos.

Los datos se recopilaron durante la primera semana de setiembre del 2020. El estudio consistié en una
encuesta cerrada sobre habitos de generacion, nimero de personas en casa Yy segregacion de residuos. En ella
participaron 47 personas de las provincias de Panama (30), Panama Oeste (7), Colon (5), Herrera (2), Chiriqui
(2) y Veraguas (1). El 91% de los participantes viven en un area urbana.

Luego se hizo una capacitacion en caracterizacion de residuos el 7 de setiembre, donde se ensefid a
clasificar los tipos de residuos en organicos, inorganicos aprovechables, no aprovechables y peligrosos. Asi
mismo en este taller se instruyd a los participantes a comenzar a elaborar un ecoladrillo, donde en una botella
limpia y vacia colocarian residuos de envolturas de golosinas, bolsas de plastico, recibos de caja o cajeros, y
otros similares. La segunda semana de setiembre los participantes ingresaron de manera virtual los pesos de los
residuos previamente clasificados con lo cual posteriormente se obtuvo la cantidad y composicion de residuos
generados entre el 9 y el 15 de setiembre. En este estudio de caracterizacion participaron 17 personas de 3
distritos de la provincia de Panama: Panama (12), San Miguelito (3) y Chepo (2).
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Procedimiento de analisis de datos

Los resultados de la encuesta se analizaron porcentualmente. Una vez obtenido los pesos del grupo que
participd, el procedimiento para el calculo de la generacion per capita (GPC) y composicion de residuos se
calculd siguiendo el método recomendado por el Cepis (Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y

Ciencias del Ambiente) (Cantanhede, Sandoval Alvarado, Monge, & Caycho Chumpitaz, 2005).

Resultados

Indicadores de generacion de residuos sélidos

En la Tabla 1 se muestran los resultados de las preguntas habitos de generacion de residuos solidos.

(En qué tipo de Saco, costal )
L Bolsas Bolsas de Caja de

recipiente saca los . u otro ) Balde
. L plasticas papel L carton

residuos solidos de similar

casa para entregar al

camion recolector? 75% 5% 8% 10% 3%

. , Mas de 5
¢(Cada cuantos dias Diario 2 dias 3 dias 4 dias &
saca los residuos de 1as

?
casas 21% 29% 19% 11% 21%

Tabla 1. Resultados de preguntas cerradas sobre habitos de generacion de residuos sélidos

Respecto al material usado para entregar los residuos al camidn recolector el 75% emplea bolsas pléasticas,
10% cajas de cartdn, 8% sacos o costales y 5% bolsas de papel. El 21% saca sus residuos a diario, 29% cada

dos dias, 19% cada tres dias, 11% cada cuatro dias y 3% cada cinco o0 mas dias.

Percepcidn del servicio de recoleccién de residuos sélidos

En la Tabla 2 se muestran los resultados de la pregunta relativa a la percepcion del servicio de recoleccion

de residuos solidos.

¢Coémo considerael  Excelente Bueno Regular Malo Pésimo
servicio de

recoleccion de

residuos sé6lidos en 6% 33% 43% 14% 3%

tu municipio?

Tabla 2. Resultados de pregunta sobre percepcion del servicio de recoleccion de residuos sélidos.
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Sobre la calidad del servicio de recoleccion brindado por el municipio 43% lo considera regular, 33%
bueno, 14% malo, 6% excelente y 3% pésimo. Las sugerencias para la municipalidad se refieren a aumentar la
frecuencia de recojo (20%), definiendo dias y cumpliendo con los horarios establecidos. Un respondiente del
distrito Las Cumbres, provincia de Panama4, indicé que en ocasiones recolectan los residuos cada dos semanas.
Se solicita también renovar la flota de camiones recolectores y evitar que se rieguen lixiviados en la pista; asi
mismo que se recojan los residuos que puedan caerse del camidn recolector durante la ruta. Finalmente se
sugiere implementar el recojo de residuos segregados o aumentar los puntos donde poder dejar residuos
separados.

Indicadores de segregacién de residuos sélidos

En la Figura 1 se presentan los resultados de las preguntas referentes a los habitos de segregacion de
residuos solidos.

El 56% de los encuestados tiene capacitacion o experiencia previa en segregacion de residuos. EI 57% sabe
qué es un ecoladrillo. Antes de la pandemia el 50% de los respondientes entregaba los residuos inorganicos
generados en el domicilio a un reciclador (24% algunas veces, 14% en muchas ocasiones y 13% siempre). El
40% no entregaba sus residuos a un reciclador y el 10% manifestd que en su zona no hay recicladores. EI 57%
no segrega los residuos que generan en el hogar; los participantes restantes separan sus residuos para reciclaje
(14%), para reciclaje y organico (14%), para reciclaje y no aprovechable (8%) y, s6lo organico (6%).

El 52% relsa sus residuos organicos en la elaboracién de compost (48%), como alimento para animales
(17%), preparacion de humus (5%) o productos de belleza (2%).

El 40% separa y almacena el aceite usado en la cocina. Este aceite almacenado es botado junto con el resto
de residuos (48%), llevado puntos de acopio de aceite usado (36%), y en dos casos empleado en casa como
combustible o en la elaboracidon de jabén.

Finalmente, en relacion al uso de bolsas reutilizables para las compras, 76% usan bolsas de tela siempre,
22% en muchas ocasiones y 2% algunas veces.

Figura 1. Resultados de preguntas sobre segregacion de residuos sélidos

LEn casa segregan los residuos solidos que generan? ¢ Los residuos organicos generados en su hogar son usados como?
6% 5% 2%
u No, wdo se entrega al camdn recolector de Y ® Alimento para animales
residuos salidos aC :

m 54, para reciclaje » Nmnguna (todo se entrega al
camidn recolector de residuos)

u 51, para reciclaje v organico

= Humus

® Si, para reciclaje ¥ no aprovechable u Para producto de belleza

m Salo organico

cPara realizar sus compras utiliza bolsas de tela u otro similar que se

iAntes de la pandemia entregaba los residuos solidos inorganicos pueda reutilizar?

generados en su domicilio a un reciclador?

2%

E Siempre
8 En muchas ocasiones ® Siempre
= Algunas veces ® En muchas ocasiones
nNunca ® Algunas veces
u Nunca

= En mi calle/avenda NO hay recicladoses
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GPC domiciliaria

La GPC domiciliaria de la provincia de Panama es 0.409 kg/hab./dia, con una desviacion estandar 0.23 y
error del 27%. En la Tabla 3 se presenta una comparacion de la GPC domiciliaria de este estudio con otros
valores definidos para el distrito de Panama entre el 2002 y el 2015 y la GPC domiciliaria nacional del 2017.

Ambito Nacional Distrito de Panama Provincia de Panama
Ano 2017 2002 2015 2020

GPC

domiciliaria 0.662 0.590p 0.591¢ 0.409¢
(kg/hab./dia)

Tabla 3. Comparacion de la GPC domiciliaria con valores del distrito de Panama y nacional
a (Ineco, 2017) /b (JICA, 2003) / c Proyeccién para el 2015 (JICA, 2003) / d Este estudio
Composicion

En la Tabla 4 se presenta la composicion de los residuos durante la cuarentena en la provincia de Panama.

Tipo de residuos Porcentaje
1. RESIDUOS APROVECHABLES

1.1 Residuos organicos 43.99%
1.1.1 Residuos de preparacion de alimentos y maleza 31.47%
1.1.2 Sobras de guisos de la comida, aderezos y huesos 12.52%
1.2 Residuos inorganicos 34.67%
1.2.1 Polietileno 12.31%
1.2.2 Polietileno de alta densidad y polipropileno 4.28%
1.2.3 Residuos aprovechables diferenciados 10.14%
1.2.4 Ecoladrillo 3.83%
1.2.5 Aceite usado 4.11%
2. RESIDUOS NO APROVECHABLES 21.34%
2.1 Residuos sanitarios 12.54%
2.2 Residuos peligrosos 4.07%
2.3 Inertes 4.74%

Tabla 4. Composicion de los residuos generados durante la cuarentena

Sumando los sub totales para cada categoria se tiene 43.99% de residuos organicos, 34.67% de residuos
inorgéanicos aprovechables y 21.34% de residuos no aprovechables. Las categorias con mayor proporcion son
los residuos de alimentos y malezas (31.47%); residuos sanitarios (12.54%); sobras de guisos y comidas
(12.52%); polietileno (12.31%); y; residuos aprovechables diferenciados como papeles, empaques, vidrio o
latas (10.14%).

Discusion
Percepcidn del servicio de recoleccion de residuos sélidos

Como se refleja en las encuestas el servicio de recoleccion de los municipios en Panama tiene muchos retos
por delante, un diagnostico hecho por la AAUD menciona que los municipios de las provincias de Panama
Oeste, Coldn y Herrera presentan deficiencias en la recoleccion de los residuos (AAUD, 2015). En el distrito
de Chame, provincia de Panama Oeste, un funcionario de la municipalidad manifesté que la concesionaria “al
inicio del servicio ... destinaba dos dias de recoleccion a la semana, hoy en dia se ve casi un dia al mes’
(AAUD, 2015). En el municipio de Chagres, provincia de Colon, no existe un sistema de recoleccion
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establecido de manera formal, por esta razon los pobladores queman sus residuos o los disponen directamente
en el vertedero (AAUD, 2015). En la provincia de Panama a excepcion de los municipios de Panama y San
Miguelito, existen fuertes carencias en cuanto a personal y maquinaria para la recoleccion (AAUD, 2015).

Indicadores de segregacion de residuos sélidos

La proporcion de aceite que se dispone junto con el resto de residuos es preocupante pues en Panama se
estima que se generan alrededor de siete millones de galones de aceite al afio, gran parte de los cuales termina
en vertederos, rios, quebradas y/ o en el suelo (DefensoriaDelPueblo, 2007).

GPC domiciliaria

En la Tabla 4 se observa que la GPC domiciliaria de la provincia de Panama es menor a los valores
nacional y distritales. En muchas ciudades la cuarentena ha ocasionado un aumento en la generacion de
residuos domiciliarios producto del mayor consumo de productos a domicilio y compras por internet (Pruett,
2020; Tenenbaum, 2020). Sin embargo, para un gran numero de familias la cuarentena ha significado el cese
de labores lo que ha llevado a una reduccion de la capacidad adquisitiva del hogar (Ikiz, Maclaren, Alfred, &
Sivanesan, 2021; Naughton, 2020). Esta reduccion puede explicar la menor cantidad de residuos generados.

Composicion

En términos de composicion la Unica fuente de comparacion para el estudio de caso estd en el Plan
Nacional de Gestion Integral de Residuos (Ineco, 2017). Contrastando ambos resultados se observa que la
proporcion de residuos organicos es mayor en este estudio (34.67% nacional y 43.99% en este estudio). Esto
puede deberse a que al pasar mayor tiempo en casa haya aumentado la frecuencia y cantidad de preparacion de
alimentos lo que ha incrementado la cantidad de residuos orgéanicos generados, asi como las sobras de comida
(Jribi, Ben Ismail, Doggui, & Debbabi, 2020).

La proporcion de plasticos disminuyo ligeramente (17.20% nacional y 16.58% en este estudio). La
proporcion de residuos aprovechables diferenciados se redujo considerablemente (32.50% nacional y 10.14%
en este estudio). Este Gltimo resultado tiene relacion con la disminucion de la GPC, explicada por una menor
capacidad de adquisicion familiar, en las familias al parecer se estdn comprando una menor cantidad de
productos empacados y procesados que usualmente tienen un mayor costo que los productos organicos
(entendido como frutas, verduras y otros perecibles).

La cantidad de residuos peligrosos aument6 (1% nacional y 4.07% en este estudio). Para el estudio de caso
los residuos peligrosos se componen en mayor proporcion de mascarillas y guantes; en el caso de las primeras
se generaron un total de dos unidades por persona durante una semana, un promedio de siete mascarillas a la
semana por familia. Es importante tener en cuenta este dato debido al riesgo de biocontaminacion que
presentan los residuos como mascarillas y guantes. Estudios confirman que el coronavirus puede sobrevivir en
superficies de plastico entre 50 a 100 horas (Kampf, Todt, Pfaender, & Steinmann, 2020; van Doremalen et al.,
2020). La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS, 2020) ha emitido recomendaciones para la
disposicion de residuos que reduzcan el riesgo de contaminacion por parte de los trabajadores del servicio de
recoleccion de residuos. Aunque tangencialmente y de manera muy sucinta los Ministerios de Salud (Minsa,
2020c) y del Trabajo (MinisteriodeTrabajoyDesarrolloLaboral, 2020) de Panamé también han dado
recomendaciones para la gestion de residuos durante la pandemia.

Conclusiones

La encuesta realizada a participantes de seis provincias de Panama devela las deficiencias que presenta el
servicio de recoleccion de residuos en diferentes zonas del pais. Solamente la mitad de los encuestados segrega
sus residuos y los entrega a un reciclador o los deposita en algin punto de acopio.

La GPC domiciliaria de la provincia de Panamé es 0.409 kg/hab./dia, este valor representa una disminucién
respecto a valores hallados previamente a nivel nacional y para el distrito de Panama. Dicha reduccion puede
deberse a una menor capacidad de adquisicion familiar producto del desempleo ocasionado por la cuarentena.

En cuanto a la composicion de residuos el mayor porcentaje (43.99%) lo representan los residuos
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organicos, seguido de los residuos inorganicos aprovechables (34.67%) y por ultimo los residuos no
aprovechables (21.34%). Comparando estos valores con los presentados el afio 2017 en el Plan Nacional de
Gestién Integral de residuos la proporcion de residuos organicos y peligrosos aumentd, la de plasticos se
mantuvo similar y la de residuos aprovechables disminuyd. Los residuos organicos pueden haber aumentado
por una mayor frecuencia y cantidad de alimentos preparados en casa. El aumento de los residuos peligrosos es
un tema al que debe de prestarse especial atencion debido al riesgo que puede representar el manejo de
residuos biocontaminados por parte del personal de servicio de recoleccién de residuos.

Cabe resaltar que el grupo seleccionado como muestra para la recopilacion de datos son estudiantes
universitarios familiarizados con el tema de gestion de residuos sélidos y temas ambientales, lo que ayuda a
obtener mejores datos para el procesamiento.
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Resumen

Existe una gran variedad de esfuerzos académicos, gubernamentales y de organismos internacionales para
explorar las condiciones de personas que viven en pobreza y evaluar politicas que buscan mejorar sus
condiciones de vida. En Panam4, sin embargo, los estudios que utilizan datos de encuestas y administrativos
sobre las trayectorias de bienestar social de estas personas luego de salir de la pobreza son mas limitados, en
particular para entender si y como estos cambios impactan sus valores, opiniones y comportamientos politicos.
El interés de este estudio es proponer una agenda de investigacién que busque cerrar esa brecha de
conocimiento, de forma tal que 1) integre perspectivas econémicas y socioldgicas sobre grupos sociales,
reconociendo tanto la agencia de cada individuo que forma parte de un grupo como el contexto social y politico
gue limita decisiones individuales; 2) parta desde una hipotesis que justifique la creacion de diferentes grupos;
3) sea transparente sobre los objetivos académicos, politicos y sociales que impulsan estas clasificaciones; 4)
reconozca las limitaciones y multiples operacionalizaciones que se pueden utilizar en estos procesos. El estudio
concluye con los resultados de una primera aproximacion a esta tipologia.

Palabras clave: grupos sociales; pobreza; bienestar econémico; Panama; capacidades.

Abstract

There is a wide variety of efforts from academics and government, and international agencies to explore the
conditions of people living in poverty and evaluate policies to improve their living conditions. However,
Panamanian studies that use survey and administrative data to track these people's social welfare trajectories
after emerging from poverty are more limited, particularly those that aim to understand if and how these
changes impact their values, opinions, and political behaviors. This study proposes a research agenda to close
this knowledge gap by 1) integrating economic and sociological perspectives on social groups, recognizing
both the agency of each individual that is part of a group and the social and political context that limits
individual decisions; 2) starting from a hypothesis that justifies the creation of different groups; 3) being
transparent about the academic, political, and social goals that drive these rankings; 4) recognizing the
limitations and multiple operationalizations that can be used in these processes. The study concludes with the
results of the first approach to this typology.

Keywords: social groups; poverty; economic wellbeing; Panama; capabilities.
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Introduccion

Como parte del debate sobre la necesidad de implementar politicas publicas universales o diferenciadas,
continGa flotando la pregunta sobre la mejor manera de clasificar diferentes grupos de personas en términos de
sus necesidades, bienestar social, situacion laboral, opiniones politicas y participacion comunitaria. Mientras
que los llamados a politicas universales suponen que una inversion que vaya dirigida a toda la poblacién
aumenta la probabilidad de la efectividad o e impacto de esta, los alto niveles de pobreza de paises como Panama
han llevado a priorizar recursos para atender a los més vulnerables. Sistemas de clasificacion como el indice de
pobreza multidimensional (INEC y MIDES, 2018), con su sobrevivencia asociada a vaivenes politicos, han
logrado expandir nuestro entendimiento de la pobreza y ayudar a identificar medidas integrales para incrementar
el bienestar de estas personas. A pesar de que este indice es resultado de un valioso analisis, no enfatiza ni se
enfoca en el perfil del resto de la poblacion, dejando atras la posibilidad de entender como dindmicas de
desigualdad de recursos e ingresos, de manera estatica y a través del tiempo, puedan estar afectando los niveles
de pobreza, el bienestar econémico, opiniones politicas y participacion comunitaria. El interés de este estudio
es proponer una agenda de investigacion que busque entender empiricamente los diferentes grupos de personas
de Panamé creando tipologias de grupos sociales. Buscando fusionar la literatura en economia y sociologia y
reducir sus limitaciones, esta tipologia partird de una hipétesis que justifique su creacién, siendo transparente
sobre los objetivos académicos, politicos y sociales que impulsan estas clasificaciones, reconociendo las
limitaciones y multiples operacionalizaciones que se pueden utilizar en estos procesos, y proponiendo la
necesidad de una mirada longitudinal a los temas de las composiciones y perfiles de grupos sociales. El estudio
concluye con una primera aproximacion de este tipo de tipologia.

1. Tipologias de grupos sociales

La creacion de tipologias de grupos sociales ha sido explorada a nivel académico, en particular por
socidlogos y economistas, y por formuladores de politicas publicas utilizando una gran variedad de definiciones
y operacionalizaciones. Entre las mas comunes encontramos: nivel de educacién, posicionamiento en el
mercado laboral, niveles y rangos de ingresos como resultado de vender recursos en el mercado laboral, nivel
de precariedad laboral, posicionamiento dentro y entre familias, autonomia laboral, asistencia a eventos
artisticos y compra de libros, disponibilidad de recursos fisicos y financieros, posibilidades de consumo, entre
otros (Blanco y Julian, 2019; Hopenhayn, 2010; Gayo, 2013; Chan y Goldthorpe, 2007; Beluche, 1997;
Bourdieu, 1986).

Esta diversidad implica que los limites de estas tipologias son borrosos y reflejan una falta de consenso
sobre quiénes estamos hablando, y por qué y para qué estamos hablando de ellos. Esta confusién incrementa
cuando se busca establecer didlogos interdisciplinarios sobre el tema entre académicos, evidenciado en parte
por los pseudo debates en sociologia (Crompton, 2010; Wright, 1994), y por las reduccionistas definiciones con
limitado poder explicativo que aplican los economistas a la creacion de grupos sociales (Solimano, 2010;
Hopenhayn, 2010). Esto por su parte reduce el impacto de estos estudios para dar luces al disefio de politicas
publicas dirigidas a incrementar las capacidades de los individuos para entrar a diferentes mercados y tener
mejor acceso a servicios publicos basicos.

1.1. Perspectiva sociolégica

En sociologia, las dificultades de llegar a consensos definicionales se han hecho conocidas como el doble-
problema de la delimitacién de grupos sociales (Gayo, 2013). Si partimos de la suposicion de que estos grupos
solo existen con relacion a otros, es vital no solo establecer las caracteristicas que las personas comparten para
pertenecer a un grupo, pero también los criterios que las separan de los otros. En el caso particular, por ejemplo,
de los grupos de clase media, estos solo existen por una suposicion de que podemos identificar a los que
pertenecen a esta, con relacién a los que pertenecen a una clase baja y a una clase alta. En sociologia, los
criterios de operacionalizacién que aglutinan a diversos individuos tienden a ser maleables, sin especificar
claramente cudles son los factores que diferencian un grupo de otro o sin especificar el modelo conceptual o
hip6tesis que los crea.
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En general, la construccién de grupos sociales en sociologia utiliza datos secundarios y parte de otras
categorias como ocupacién, nivel de educacién formal y posicionamiento ocupacional, que de por si ya llevan
sus propios retos de delimitaciones operacionales. Al definir, por ejemplo, profesionales y directores de
empresas como miembros de un grupo en particular, enfrentamos el reto de homogenizar estos estratos
profesionales a pesar de que puedan pertenecer a diferentes sectores sociales, economicos y culturales. Al
aglutinarlos corremos el riesgo de ignorar una importante diversidad a nivel interno de diferencias de
experiencias laborales y posicionales, ideas y opiniones politicas, necesidades sociales y resultados econdmicos.

Al usar ocupaciones, en particular, como herramienta empirica, eliminamos sin ninguna justificacion
alrededor del 9% de la poblacién mundial en edad de jubilacién, explicitando la errénea suposicién de que no
tienen agencia econdmica, politica ni social. Si estamos buscando explorar la formacion de opiniones o valores
o0 entender el comportamiento de mercado y politico de otros grupos, no es evidente que este grupo de personas
no participe en el mercado laboral, y es probable que tengan un peso importante en decisiones politicas pdblicas
tanto como por sus necesidades de salud e ingresos, y por su capacidad de organizarse como grupo de cabildeo.
Finalmente, Hopenhay (2010) sefiala que el uso de grupos ocupacionales se ha importado de sociedades con
mercado laborales mas complejos y estables a paises con mercados laborales mas heterogéneos e ineficientes
que surgen de las desigualdades extremas de capital e ingreso. Similar a estudios de consultoria y reportes de
organismos internacionales, las investigaciones académicas que usan estas categorias o indicadores tenderan a
producir resultados con limitada validez y fiabilidad, y con poco o nula relevancia para la elaboracién de
politicas pablicas.

“A esto se agrega el altisimo nivel de informalidad laboral en América Latina, que deja fuera de la
clasificacién a la mitad de la poblacién econémicamente activa urbana de la region (ibid., 2010, p.
19)”

Por otra parte, no hay una clara demarcacién empirica sobre lo que separa a los trabajadores de la clase
profesional, a los directores y el gran grupo aglutinado de trabajadores (Gayo, 2013). En otras palabras, no hay
fundamentos a priori para entender qué diferencia como grupo social a un trabajador manual de un miembro
del grupo de directores. Hanlon (1998) problematiza aln més estas categorias al plantear que las mismas
definiciones de qué constituye un profesional o un trabajador manual son resultado de debates entre los mismos
actores econémicos que buscan redefinir su estatus social. Si logramos superar el doble problema de la
delimitacidn, la constante y no siempre lineal movilidad social representa otro gran reto metodoldgico. La
movilidad individual y de hogares puede explicar en parte el bajo poder explicativo de grupos como las clases
medias, dado que la mayoria de los analisis descriptivos tienden a suponer que existe cierto equilibrio en los
diferentes posicionamientos sociales. Como sugiere Gayo (2013), esta fluidez constante ayuda a complicar el
proceso de decidir sobre la ubicacion de una persona dentro de algin grupo que ha experimentado ese
desplazamiento. Aln mas preocupante, esta imprecisiones y conceptos reshalosos pueden servir los propdsitos
personales de los que la utilizaron (Wahrman, 1995), ya sea en academia 0 en procesos politicos.

Si estos grupos estdn formandose y reformandose continuamente, lo que capturamos con encuestas y
entrevistas es solo el reflejo de algo ocurrido en un momento y en un espacio especifico. Con un abordaje
estatico de grupos sociales, no existe la posibilidad de explorar si y como la movilidad social afecta su bienestar
social, las opiniones, actitudes y participacion ciudadana y politica. Una agenda de investigacion mas dinamica
sobre este tema nos obligaria a crear tipologias de personas basadas en una serie continua en el tiempo y espacio
de realidades sociales.

1.2. Perspectiva econdémica

En el campo econdmico, el rango de operacionalizaciones de los grupos sociales es mas limitado. Ademas
de utilizar una metodologia que parte del individuo, estudios econémicos sobre grupos sociales tienden a
enfocarse en debates sobre ingresos y nivel de consumo. Por ejemplo, Easterly (2001) define diferentes grupos
sociales en términos de quintiles de ingresos, con los quintiles extremos representando los grupos de personas
viviendo en situaciones de pobreza por una parte y en la élite econémica en la otra. Solimano (2010) define a
estos grupos en términos de deciles de ingresos, con los grupos de clase media en términos de los deciles del 3
al 9. Mientras que Banerjee y Duflo (2008) definen a grupos en términos de su consumo diario. Estudios mas
recientes sobre formacion de grupos sociales han explorado datos administrativos sobre la tenencia y
acumulacidn de capital, abriendo la posibilidad de redireccionar estas operacionalizaciones (Piketty, 2020).
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Sin embargo, este tipo de trabajo sufre del mismo problema de delimitacién y un limitado poder explicativo
sobre los cambios de capacidad, acceso y opiniones de diferentes grupos sociales. Para lograr comparaciones
internacionales, se aplican una serie de técnicas como la paridad de poder adquisitivo que normalizan los
ingresos y el consumo en diferentes paises y a través de los afios de estudio. Sin embargo, de por si solas estas
técnicas de normalizacion son insuficientes en un mundo con resultados econémicos tan desiguales. Por
ejemplo, organizaciones internacionales han creado rangos de ingresos que definen la clase media, sin mayores
formalidades tedricas. Segln estos rangos, cualquier persona u hogar que comande entre, por ejemplo, 75% y
200% de la mediana de ingresos es parte de la clase media. Implicita, y sin un claro marco conceptual, queda
la clasificacion de clase baja y alta como las personas cuyos ingresos estan por debajo del 75% de la mediana
y por encima del 200% respectivamente. Pero en algunos paises, este rango de clase media incluiria a personas
categorizadas como aquellos que viven en situacion de pobreza o que no tienen acceso a servicios basicos como
agua, salud y salubridad. Estos desbalances llevan a autores a proponer ajustes locales y regionales, pero con la
misma falta de fundamento tedrico y con justificaciones tan simples como que no parece justa la aplicacion de
este rango.

Aln més problemético, la evidencia econdémica sugiere un limitado poder explicativo de diferentes
operacionalizaciones de los grupos sociales derivados de variables como ingreso y consumo. Por ejemplo, en
el caso de 130 paises, Solimano (2010) encuentra que la categorizacion de grupos sociales en términos de
quintiles tiene una baja correlacion significativa con el tamafio del sector empresarial y las condiciones del
mercado laboral. Este mismo estudio observa que una relacién indirecta entre el tamafio y el rol de estabilizacion
sociopolitica de la clase media. En efecto, paises con niveles de ingresos altos, con estabilidad democréatica y
estructuras econdmicas estables maduras muestran una mas amplia clase media que los paises sin estas
caracteristicas. Esto nos indica que la clase media mas numerosa y estable acompafia a economias maduras y
desarrolladas. Sin embargo, la causalidad entre ambas variables aln no ha sido establecida. El estudio si
encuentra que a medida que los niveles de ingreso per capita crecen, los paises tienden a tener una clase media
mas amplia con poder de consumo creciente y un mercado interno mas ampliado. Pero esta correlacion esta
condicionada a que los niveles de desarrollo también estén aumentando, sugiriendo la necesidad de incluir
variables relacionadas al bienestar social en este tipo de analisis.

1.3. Disonancia entre la realidad y las aspiraciones tedricas

Por una parte, en sociologia pareciera que este tipo de estudios buscan describir una realidad presente,
utilizando esquemas del pasado para replantearnos narrativas para el futuro. Para los economistas, el objetivo
no es ni describir ni entender el entorno, pero si encontrar indicadores comparables en el tiempo y en diferentes
paises para evaluar los efectos de politicas, cambios y choques macroeconémicos en diferentes grupos de la
sociedad. Esta disonancia entre la realidad empirica y las aspiraciones teéricas puede ser el resultado de la
tradicion académica de partir de las reglas y parametros existentes para guiar para nuevas investigaciones.
Aunque el recorrido desde estas reglas incluye la posibilidad de redimensionar conceptos y modelos, también
cabe la posibilidad de que el proceso investigativo quede atrapado por estas delimitaciones.

En efecto, el sistema académico depende de las conexiones, reputaciones y apoyo entre miembros entrantes
y existentes, lo que estimula la replicacion de esquemas, definiciones y operacionalizaciones por razones de
sobrevivencia social mas que por su poder explicativo. Por otra parte, los organismos internacionales, para
poder realizar sus funciones administrativas, se han enfocado en encontrar maneras de realizar comparaciones
internacionales de cambios en la situacion socioecondmica de la poblacion en general. Estos estudios empiricos,
que tienden a influir en la agenda académica, se contentan con lograr categorizaciones que puedan ser
comparables, pero no necesariamente que ayuden a entender los diferentes entornos o informar en detalle el
disefio de politicas publicas. Finalmente, el agrupamiento de personas en grupos es utilizado de manera
simbolica por politicos y formuladores de politicas publicas para evocar, por ejemplo, las aspiraciones de
mejorar la calidad de vida de las personas, para hacer llamados a la estabilidad democratica, y vender las amplias
posibilidades de consumo que sus nuevas politicas publicas pueden ofrecernos. Para poder comunicar sus
estudios en este tipo de contexto, los académicos deben adaptan sus enfoques de analisis haciendo malabares
operacionales y empiricos.

En este escenario, las investigaciones sobre grupos sociales exigen a los investigadores que utilicen
definiciones y operacionalizaciones,
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“que hagan evidente en cada caso y circunstancia qué es lo que entienden por los mismos, y asimismo
les obliga permanentemente a atender a lo que otros quieren decir con su uso” (Gayo, 2013).

Desde este punto de vista, cualquier operacionalizacién de grupos sociales para trabajos empiricos debe
partir de una hipétesis y no de indicadores o férmulas existentes. Esto ayuda a reconocer transparentemente que
la tipologia final es resultado de los mismos posicionamientos sociales e intereses politicos y académicos de las
personas que tanto comisionan como investigan sobre el tema, que estas definiciones no pueden compararse ni
en el tiempo ni en otras contextos geograficos ni sociales y, finalmente, que los mismos posicionamientos y
poder dentro y entre grupos es resultado de una lucha social constante. Esto implica la necesidad de declarar
larazon por la que se estan creando estos grupos y un planteamiento inicial de cémo estas variables se relacionan
entre si en la forma de un marco conceptual.

2. Operacionalizando grupos sociales en Panama

El estudio de grupos sociales en Panama utilizando datos de encuestas y administrativos se ha enfocado
principalmente en describir las caracteristicas de las clases medias y de personas en situacion de pobreza. Por
ejemplo, a mediados del siglo pasado, en Panama se definia la clase media como aquellos que “no tienen la
esperanza de alcanzar la clase alta, ni tienen el temor de caer en la clase baja” (Jiménez de Lopez, 1950). Con
esta elastica definicion y con algunas estadisticas, se estimaba que este grupo representaba el 25% de la
poblacion. La evolucion de la clase media en una economia mayormente rural se entendia entonces como
resultado de los cambios a la estructura econdmica del pais producto de la realizacidn del Canal a principios del
siglo XX, y por lo tanto de caracter permanente y con potencial de crecimiento. EI término se operacionalizaba,
sin mucha discusién, utilizando una mezcla de ocupaciones y tenencia de capital, consistiendo en:

“Los artesanos, los pequefios comerciantes, los agentes auxiliares del comercio tales como
corredores, comisionistas e intermediarios, los pequefios rentistas, la clase profesional, aunque no en
su totalidad, los empleados del comercio y de la banca y los empleados publicos en general” (Ibid.,

pag. 398).

Con esta variedad de perfiles dentro de un solo grupo, no resulta sorpresivo que este grupo social resultase
muy heterogéneo para poder lograr una solidaridad de clase. Sin embargo, su crecimiento a largo plazo
representaba, segun los académicos de este periodo, la promesa del desarrollo de movimientos sociales que no
fuesen guiados por sentimientos patri6ticos sino por una conciencia de clases.

Durante la época de la dictadura panamefia de 1968 a 1989, la clase media es motivo de estudio por razones
principalmente politicas y su evolucién es entendida como resultado de acciones gubernamentales, y no de
cambios estructurales (Gandasegui, 2003). El término es mayormente utilizado para explorar cémo la
preocupacion de este grupo por lograr la soberania territorial es evidencia de un despertar de conciencia y
solidaridad social. Una apreciacion alternativa es que era importante para la dictadura posicionar los
sentimientos patriéticos como resultado de un despertar social y crear un grupo monolitico enfocado simbdlica
0 pragmaticamente en un solo objetivo. Con este juego de narrativas, la agenda de la clase media se posiciona
politicamente como prioridad para el gobierno militar.

La dictadura se presenta a si misma como un sistema politico y social que persigue no solo la soberania
territorial, pero también grandes reformas sociales, incluyendo la extension de la red educativa y hacer realidad
el lema “salud igual para todos”. Por su parte, como explica Beluche, la interpretacion de Soler sobre las clases
medias explora la “estrecha relacion entre estado nacional y modo de produccion capitalista” (Beluche, 1997,
p. 18). En este sentido, las clases medias juegan un papel fundamental en procesos de cambios de procesos
productivos y politicos, que solo podran jugar al lograr una completa independencia de lo colonial. Los
miembros de las clases medias, tanto urbana como rural cargan el peso de cargar la memoria colectiva de las
luchas por lograr un Estado nacional (Soler, 1980).

A pesar de estas aspiraciones, la clase media termina el periodo militar desorganizada y en una situacion

mas precaria de cuando empezara la dictadura. Por su parte, los grupos de menos ingresos experimentaron un
empeoramiento en su situacién. Las grandes beneficiarias de esta época son, sin duda, las élites. En efecto,
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definiendo los grupos sociales en términos de quintiles (Easterly, 2001), vemos que los grupos medios (quintil
2, 3y 4) comandaban alrededor del 50% del ingreso total generado en el pais entre 1962 y 1968 (Ver Figura 1).
Para 1989, esta cifra no superaba el 39%.
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Figura 1. Distribucién de ingresos - Panamé
(% de ingresos por grupo). 1960-2017 - Afios disponibles
Fuente: World Income Inequality Database Diciembre 2019

Tal fue el impacto de la época de la dictadura en la distribucion de ingresos que, luego de mas de 30 afios
de vida democratica, el peso del grupo de menos ingresos ain no ha regresado a los niveles de la década de los
sesenta del siglo pasado.

Durante los primeros afios de la nueva era democratica, los esfuerzos por desarrollo social tanto a nivel
gubernamental como de organismos internacionales se enfocaron en erradicar los altos niveles de pobreza
extrema que existian en el pais. Por ejemplo, en 1990 el 23.9% de la poblacién vivia con menos de $1.90 al dia.
Por otra parte, en 1991, 48.3% de la poblacidn vivia con menos de $5.50 al dia (Banco Mundial, 2020). Una
serie de estudios y estrategias nacionales de 1997 a 2005 eventualmente se canalizan en la formulacion e
implementacion de programas de transferencias condicionadas y subsidios como la Red de Oportunidades,
Bono nutricional, 120 a los 70, entre otros. Entre 2005 al 2017, alrededor de 230,000 personas dejaron de vivir
en situacién de pobreza extrema, o con menos de $1.90 al dia. Igualmente, 570,300 comenzaron a percibir
ingresos superiores a $5.50 al dia. Esto se logré en parte como resultado de un constante crecimiento del PIB
nominal por encima del 7% entre 2005 y 2017, incrementos en el salario minimo cada dos afios y la constante
actualizacion de los programas de transferencias de efectivo condicionadas y subsidios.

Diferente a las consideraciones sobre la clase media de mediados del siglo pasado, esta migracion de cientos
de miles de personas hacia mejores indicadores econdmicos no se entiende como resultado de cambios
estructurales, pero como producto de fragiles consensos sociales y politicos. Los efectos de la Gran Recesién
que comienza en 2007-08, el muy tibio desempefio econémico de las economias latinoamericanas en la segunda
década del milenio, y una creciente insatisfaccion con las politicas publicas con relacién a transferencias
condicionadas llevan a organismos internacionales a preocuparse por la vulnerabilidad de personas previamente
en situacion de pobreza (Klein, Mitchell y Junge, 2018; Campo, Giliemes y Paramio, 2017; Ravallion, 2009).
En otras palabras, existe la preocupacion de que cualquier choque macroecondmico, cambio climatico o
emergencia sanitaria podria crear las condiciones para el retorno de altos niveles de pobreza extrema entendida
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no solo como una reduccién de ingresos, pero también como un mas limitado acceso a servicios como salud,
vivienda, agua potable y salubridad.

Este concepto mas complejo de vulnerabilidad ha implicado la necesidad de entender a los diferentes grupos
sociales desde un concepto de bienestar socioeconémico mas integral, incluyendo su participacién politica y
comunitaria. Sin embargo, existe una gran variedad de definiciones y operacionalizaciones de este concepto.
La literatura ha explorado estos temas mayormente como un componente del desarrollo econémico, en
particular enfocados en el desarrollo de capacidades que puedan servir a los individuos para su integracién a
diferentes mercados (Nussbaum, 2011; Sen, 1980; Sen, 1979). Igualmente, se exploran las dinamicas de
produccion y distribucion de sectores econdémicos que brindan servicios como educacién, vivienda y salud
(Romén, Martinez y Miranda, 2020). Més recientemente, se ha buscado definir bienestar en términos de la
autopercepcion del nivel de felicidad o satisfaccion con la vida y el trabajo, como un substituto a métricas como
el Producto Interno Bruto (Laynard, 2006).

Implicito en estos planteamientos esta la suposicidon de que estan ocurriendo cambios en la estructura
econémica que no estan beneficiando a un gran segmento de la poblacion. Al mismo tiempo, esta preocupacion
reconoce que la naturaleza de los ciclos econdmicos implica que la movilidad socio econdmica no es estatica y
que potencialmente personas que se encuentran en la clase media podrian estar entrando y saliendo de esta
clasificacion constantemente (Vakis, Rigolini y Lucchetti, 2016; Eder, 1995). Al aumentar el nimero de
personas que han abandonado situaciones de pobreza, este constante flujo entre grupos sociales afecta a una
proporcion mas alta de la poblacion, incrementando el alcance de sus implicaciones politicas y de estabilidad
de mercado.

3. Una operacionalizacion de grupos sociales en Panama

Como se ha detallado en las secciones anteriores, existe una gran variedad de esfuerzos académicos,
gubernamentales y de organismos internacionales para explorar las condiciones de personas que viven en
pobreza. Los estudios a nivel local que utilizan datos de encuestas y administrativos sobre las trayectorias de
bienestar social de estas personas luego de salir de la pobreza son més limitados, en particular para entender si
y como estos cambios impactan sus valores, opiniones y comportamientos politicos. El interés de este estudio
es comenzar una agenda de investigacién que busque cerrar esa brecha de conocimiento e integrar las lecciones
aprendidas descritas en las secciones anteriores: en particular 1) integrar las perspectivas econémicas y
socioldgica, reconociendo tanto la agencia de cada individuo que forma parte de un grupo como el contexto
social y politico que limita las decisiones individuales; 2) partir desde una hipdtesis que justifique la creacién
de diferentes tipologias de grupos sociales; 3) ser transparente sobre los objetivos académicos, politicos y
sociales que impulsan estas clasificaciones; 4) reconocer las limitaciones y maltiples operacionalizaciones que
se pueden utilizar en estos procesos; y 5) proponer la necesidad de una mirada longitudinal a los temas de las
composiciones y perfiles de tipologias de grupos sociales.

3.1. Marco conceptual

En este estudio, el interés en las tipologias de grupos sociales busca explorar la evolucion de opiniones,
actitudes y participacién politica y comunitaria entre residentes de Panama que recientemente abandonaron
situaciones de pobreza. El interés en este tema parte de la brecha en conocimiento sobre las experiencias de
personas que han salido de la pobreza y su nivel de estabilidad econémica. Partimos de la suposicion de que
estos cambios influyen en la formacidn de opiniones y actitudes sobre el mercado y la democracia y el nivel de
participacién en actividades comunitarias y politicas. Esta tipologia puede ayudar a explorar si y como estos
cambios afectan la estabilidad politica y del mercado local y contribuir a debates académicos sobre desarrollo
econémico, formacion de ideologias y participacién comunitaria.

Partimos de las suposiciones de que:

1) El cambio en actitudes y opiniones politicas y comunitarias = f (Cambio en capacidades y Acceso a
servicio publico)
y

2) El cambio en participacion politica y comunitaria = f (Cambio en capacidades y Acceso a servicio
publico)
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Para nuestros propdsitos, entendemos situaciones de pobreza como un fenémeno relativo, sin rangos
predeterminados. La pobreza se entiende de manera temporal y geogréfica y se establece en el contexto de la
relacion con otros grupos. Por su parte, entendemos capacidades como toda herramienta que permita la
participacién a individuos u hogares en actividades que generen ingresos (Sen, 1980). Esto puede incluir
educacion, experiencia laboral, ingresos laborales y de apoyo publico y contactos sociales que faciliten la
entrada a mercados. Por acceso al mercado y servicios basicos nos referimos a actividades de consumo a corto
y largo plazo (incluyendo acceso al crédito) y el acceso a servicios de agua, internet fija, sanidad, salud y
vivienda. La Figura 2 nos brinda operacionalizaciones de lo que entendemos por capacidades y acceso a servicio
publico.

Capacidades Acceso a servicios Actitudes y opiniones
basicos y mercado * Opiniones sobre

democracia y gobierno

o OCUpBCIOn o Acceso a crédito * Opiniones sobre el

L] i0 , mercado, empresas y
Educauon * Nivel de consumo sistema financiero

* Ingresos * Acceso a servicios * Percepciones de

Sl ek

bienestar personal

de actividades
laborales
s Locacion Participacion

geografica comunitariay
politica

Figura 2. Marco conceptual inicial para estudiar bienestar social
Elaboracion propia

Un analisis estatico de estas dindmicas parte de la suposicién de que las experiencias de vida compartidas
para llegar a generar y usar estas capacidades tendrian un efecto unificador en términos de opiniones, actitudes
y participacion como resultado de transmisidn directa de estas por contacto y presién de grupo. Igualmente, las
experiencias compartidas de escasez o abundancia de servicios basicos también forjan un sistema de valores
comun (Lynne, 1992; Brint, 1985). Un andlisis dinamico propone algo diferente: son los constantes cambios de
capacidades y acceso los que determinan los cambios de actitud y participacion. Al experimentar nuevas
capacidades e incrementar diferentes niveles de acceso, los individuos deben ajustar sus opiniones y
participacién comunitaria y politica como mecanismo de adaptacion al nuevo entorno y sobrevivencia.

En términos de formacion de grupos sociales, al aglutinar individuos u hogares basados en capacidades y
acceso solo logramos crear una tipologia con diferentes categorias. Estas de por si solas ho demuestran la
existencia de un grupo social. Para esto, necesitamos incorporar al anélisis sus actitudes, opiniones y
participacién comunitaria y politica. Este tipo de trabajo descriptivo y analitico requiere de herramientas que
capturen las variables de interés del mismo grupo de hogares e individuos a través del tiempo. Esto cubriria no
solo el estado actual de los encuestados, pero también los cambios en capacidades, acceso, opiniones y
participacion. Sin embargo, este tipo de herramienta no existe en Panama. Por el momento, contamos con la
Encuesta de prop6sitos maltiples (EPM) del INEC que, con mas de 11,000 hogares encuestados a nivel nacional
en 2018, nos brinda una primera aproximacion del estado actual de las capacidades y acceso de los residentes
de Panama. Por otra parte, la encuesta del Centro de Investigacion de Estudios Politicos y Sociales (CIEPS,
2019), con 1,380 personas encuestadas, nos permite capturar informacion sobre actitudes, opiniones y
participacion. Sin embargo, las dos encuestas tienen diferentes unidades de analisis (hogares v individuos) y
tamafio de muestra, limitando la posibilidad de compararlas o fusionarlas para explorar la hipétesis que
planteamos.
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La limitacion de datos nos obliga a enfocar los objetivos de esta aproximacion inicial como una etapa de
exploracién en la creacion de tipologias basados en la EPM. Por el tamafio de la muestra y con mas de 80
preguntas, esta encuesta nos da una gran flexibilidad y profundidad de datos para explorar la construccién de
tipologias enfocadas en las capacidades y acceso. Utilizando las preguntas de la EPM de 2018,
operacionalizamos nuestros conceptos de capacidades y acceso con las siguientes 12 variables (ver Tabla 1).

Tabla 1. Operacionalizacion de variables explicativas

Enfoque Caracteristicas Variables o Calculos de EPM

Nivel educativo Numero de personas en el hogar con titulo universitario

Ocupacion Numero de personas en el hogar con profesiones de
Director, Profesionales y Técnicos.

Nivel de ingreso Variable continua que incluye ingresos por empleos,
alquileres, jubilaciones y pensiones, ayuda de
0 instituciones y personas que no viven en el hogar, becas
Capacidades yp 4 sat !

subsidios y otros ingresos provenientes del sector ptiblico.

% de ingresos
totales provenientes

Ingresos por empleos como una proporcion del total de
ingresos.

de actividades en el
mercado laboral

Lugar de residencia | De relevancia, nos enfocamos en las diferencias entre los
residentes de la Zona de Transito (Panamd, Panama Oeste
y Colén) con relacioén al resto del pais. El area de transito
es donde se lleva a cabo mas del 70% de la actividad

econdmica del pais.

Acceso a agua
potable

Recibe agua del acueducto publico del IDAAN

Acceso a sanidad Hogares que eliminan la basura por medio de un carro

recolector publico o privado

Acceso a Salud % de miembros del hogar con cobertura de la Caja de

Seguro Social

Acceso a Vivienda | En Panamd, la variable tenencia de casa funciona muy

débilmente para reflejar bienestar socioeconémico, con un
Acceso al mercado y

servicios basicos

alto nivel de construcciéon de hogares de muy diversa
calidad para uso propio. La variable utilizada es el
material de las paredes y techos de la casa. En este caso
utilizaremos: “las paredes de sus casas son de bloques”

Acceso ala Hogares que en los ultimos 6 meses utilizaron alguna
tecnologia computadora.
Acceso a facilidades | Deuda mensual por hogar
de crédito
Consumo Hogares que reportaron que algiin miembro del hogar

realizd viajes turisticos este afio o planea realizarlos

Para generar esta tipologia, los datos fueron analizados realizando un analisis de clUster en dos pasos. Esta
técnica hace posible encontrar patrones de agrupamiento, lo que a su vez permite descubrir la manera en que
los hogares se aglomeran o diferencian entre si. El andlisis de clUster estima las similitudes entre hogares a
través de la correlacion (en términos de distancia o asociacion) de las diferentes variables de interés. Una de las
ventajas de este tipo de andlisis es que no requiere la especificacién de causalidades. En este sentido, no es
necesario especificar variables dependientes o independientes, permitiendo un tratamiento exploratorio de estas.
El anélisis permite indicar el nimero de grupos que se buscan crear. Para nuestros prop6sitos de identificar por
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lo menos un grupo élite, dos grupos medios, y un grupo de personas vulnerables se estipula que los resultados
deben producir por lo menos 4 grupos.

4. Resultados: Tipologia por capacidades y acceso

Basados en sus capacidades y acceso a servicios y mercado, 5 diferentes categorias de hogares surgieron de
11,578 hogares en la EPM. Los resultados indican que 10 de las 12 variables tienen un alto y similar peso (1.0)
en la elaboracién de la categoria. Por su parte, el monto de deuda muestra un peso importante en la creacion de
la tipologia (0.93) mientras que el porcentaje de ingresos proveniente de actividades laborales tiene la menor
importancia (0.21).

Lo mas llamativo de estos resultados es la importancia del lugar de residencia en distinguir a 4 de estos 5
grupos. Esto nos lleva a categorizarlos en el continuo de baja y media, pero afiadiendo el elemento geografico:

(Ver Tabla 2).

1) Capacidades y Acceso (CA) Bajo en Provincias (n= 3,292 — 87% residen en las provincias)
2) CA Bajo en Zona de Transito (n=1,915 — 100% residen en la Zona de Transito)

3) CA Medio en Provincias (n=2,817 — 100% residen en las provincias)

4) CA Medio en Zona de Tréansito (n= 3,228 — 82% residen en la Zona de Transito)

5) CA Alto (=326 — 62% residen en provincias)

Tabla 2. Tipologias basadas en capacidades productivas y acceso

Tipologia Capacidades productivas Acceso a mercado y servicios basicos
CA bajo en En promedio, 59.4% de los ingresos de | Es el grupo con menor acceso al mercado y
Provincias estos hogares provienen de actividades | servicios basicos. En promedio, solo el 29.6%
(87% residen laborales. Es decir, sin subsidios, | de este grupo tiene cobertura de la Caja de
en las prestaciones y otros apoyos, los ingresos | Seguro Social.
Provincias) serian alrededor de $337 al mes. Se
requeriria 83% de este ingreso para | Menos del 10% reciben servicios de agua del
adquirir la canasta basica de alimentos. En | IDAAN. Solo el 2% tiene acceso a servicios de
promedio, estos hogares reciben la mayor | carros publicos o privados para manejar
cantidad de fondos del programa Beca | desechos.
Universal ($28.60 o 3.4 veces mas que lo
que recibe el grupo con mas alta capacidad | Este limitado acceso se extiende al uso de
productiva). tecnologia. Solo un 1.8% ha utilizado internet
fijo en los ultimos 6 meses. 23% ha realizado
Es el grupo con el promedio mas bajo de | viajes por razones de turismo, pero solo 50%
personas con estudios universitarios por | reside en casas de paredes de bloques.
hogar (0.11) y ocupaciones profesionales,
de directores o técnicos por hogar (0.07). Es el grupo que reporta el mas alto niimero de
horas de estimulaciéon y juegos con los
En promedio, reportan trabajar 52.9 horas | menores en el hogar (9.7 horas).
semanales.
Es el grupo con el mds bajo nivel de pago
mensuales de deudas ($40.99) y el mas bajo
peso de deuda sobre el ingreso (7.2%).
Capacidades productivas Acceso a mercado y servicios basicos
CA bajo en A pesar de que el ingreso promedio de este | Es un grupo con bajo acceso al mercado y
Zona de grupo es 1.8 veces mas alto que el anterior, | servicios basicos. A pesar de que este grupo
Transito comparte similitudes en su limitada | tiene acceso adecuado a ciertos servicios,
(100% residen | capacidad productiva. experimentan una precariedad diferente a los
en Zona de del grupo de las provincias.
Transito) Por ejemplo, el promedio de personas con
estudios universitarios por hogar es de
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0.32, y de profesionales, directores y
técnicos de 0.18. El 68.4% de los ingresos
provienen de actividades laborales, o
$702.84. Para adquirir la canasta basica, se
requeriria 44% de este ingreso.

En promedio, estos hogares recibieron
$19.66 en beca universal.

Es el grupo que reporta el mas bajo
numero de horas laborales por semana
(51.6).

85.6% reciben servicios de agua del IDAAN.
89%%
publicos o privados para manejar desechos. El
94% reside en casas de paredes de bloques. En
promedio, el 57.3% de este grupo tiene
cobertura de la Caja de Seguro Social.

tiene acceso a servicios de carros

Sin embargo, ningin hogar en este grupo ha
utilizado internet fijo en los tltimos 6 meses.
Ningtn hogar reportd haber realizado viajes
por razones de turismo.

Es el grupo que reporta el segundo mas bajo
numero de horas semanales de estimulacion y
juegos con los menores en el hogar (7.9) horas)-
Con un promedio de pago mensuales de
deudas de $84.18, destinan 8.1% de sus
ingresos a pagos de deudas.

Capacidades productivas

Acceso a mercado y servicios basicos

CA medio en
Provincias

(100% residen
en Provincias)

En promedio, 63.4% de los ingresos de
estos hogares provienen de actividades
laborales. Sin subsidios, prestaciones y
otros apoyos, los ingresos serian alrededor
de $602 al mes. Se requeriria 46.6% de este
ingreso para adquirir la canasta basica de
alimentos. En promedio, estos hogares

reciben $16.67 en beca universal.

El promedio de personas con estudios
universitarios por hogar es de 0.41, y de
profesionales, directores y técnicos de
0.23.

En promedio, reportan trabajar 57.2 horas
semanales.

Un 62.9% de este grupo tiene cobertura de la
Caja de Seguro Social.

Un 75% recibe servicios de agua del IDAAN y
el 89.6% tiene acceso a servicios de carros
publicos o privados para manejar desechos.

Solo un 15.5% ha utilizado internet fijo en los
ultimos 6 meses. 25.5% ha realizado viajes por
razones de turismo. 94% reside en casas de
paredes de bloques.

Es el grupo que reporta el mas bajo nimero de
horas de estimulaciéon y juegos con los
menores en el hogar (6.6 horas).

Con pagos mensuales de deudas de $90.81, el
peso de estos pagos sobre el ingreso total es de
9.4%.

Capacidades productivas

Acceso a mercado y servicios basicos

CA medio en
Zona de
Transito
(82% residen
en Zona de
Transito)

Este grupo reporta en promedio ingreso
de $1,949 mensuales. 74% de este ingreso
de
Igualmente reporta relativamente alto
numero de miembros del hogar con
(0.94) y
ocupaciones de profesionales, directores y
técnicos (0.63).

proviene actividades laborales.

estudios universitarios

Reportan trabajar 19.3 horas mas que el
promedio de trabajadas
semanalmente de los otros 3 grupos (73.2
horas)

las horas

Un 69.8% de este grupo tiene cobertura de la
Caja de Seguro Social.

Un 94% recibe servicios de agua del IDAAN y
el 95.9% tiene acceso a servicios de carros
publicos o privados para manejar desechos.

Un 68.3% ha utilizado internet fijo en los
ultimos 6 meses. 73.3% ha realizado viajes por
razones de turismo. 95% reside en casas de
paredes de bloques. Reportan en promedio 8.9
horas semanales de estimulacién y juegos con
los menores en el hogar
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Con pagos mensuales de deudas de $251.38, el
peso de estos pagos sobre el ingreso total es de
12.8%.

Capacidades productivas

Acceso a mercado y servicios basicos

CA alto
(62% residen
en Provincias)

Este grupo reporta en promedio ingreso
de $5,823 mensuales, el mas alto de todos
los grupos. 78% de este ingreso proviene
de actividades laborales, la proporcion
mas alta de todos los grupos. Igualmente
reporta el mas niumero de miembros del
hogar con estudios universitarios (2.13) y
ocupaciones de profesionales, directores y
técnicos (1.61).

Un 72.8% de este grupo tiene cobertura de la
Caja de Seguro Social.

Solo un 65% recibe servicios de agua del
IDAAN vy el 80% tiene acceso a servicios de
carros publicos o privados para manejar
desechos.

Un 68.3% ha utilizado internet fijo en los

ultimos 6 meses. 64.42% ha realizado viajes por
razones de turismo. 95% reside en casas de
paredes de bloques.

Los miembros de estos hogares reportan
trabajar el doble que el grupo de CA bajo
Provincias, a 109.7 horas semanales.
Reportan en promedio 8.7 horas semanales de
estimulacién y juegos con los menores en el
hogar

Con pagos mensuales de deudas de $1420.76,
el peso de estos pagos sobre el ingreso total es
el mas alto de todos los grupos (24%).

La categoria més heterogénea y compleja de las cinco nos las presenta el grupo méas pequefio (CA Alto).
Este grupo reporta los més altos niveles de capacidad y acceso a servicios y mercado. Esto se refleja en los mas
altos salarios reportados, que representan mas de 10 veces el salario promedio del grupo CA Bajo en Provincias.
Contrario a lo que esperabamaos, este grupo élite esta focalizado mayormente en las provincias y reporta una
gran variedad en el tipo de material de las viviendas en las que residen y los servicios de agua y salubridad que
utilizan.

Dada la complejidad que afiade el aspecto geografico, la variable ingresos no incrementa necesariamente
por grupo, pero si al comparar un grupo geografico con el otro. Esto significa que el grupo CA medio de
provincias tiene un mayor salario promedio que el CA bajo de provincia, como es de esperarse. Pero este grupo
tiene un menor salario promedio que el de CA bajo de la Zona de Transito.

A pesar de esto, el monto de deuda, el peso de la deuda en el ingreso, el nimero de horas trabajadas por
semana y el nimero de miembros del hogar con estudios universitarios y ocupaciones de profesionales,
directores y técnicos si presentan una relacion directa. Esta relacion positiva es casi perfecta para acceso al
internet fijo y porcentaje de los ingresos que provienen de actividades laborales.

No obstante, las capacidades y acceso para el CA medio de provincias son mucho mas alta que para el CA
bajo de provincia, este grupo medio presenta importantes desventajas frente a su contraparte de la Zona de
Trénsito. Por ejemplo, en el CA medio de provincias, el nivel de acceso a agua usando los servicios del IDAAN
es 19 puntos porcentuales mas bajo que para el CA medio de la Zona de Transito. Encontramos una brecha de
mas de 50 puntos porcentuales en el acceso a internet fija y viajes turisticos, a favor de la categoria media de la
Zona de Transito. Igualmente, existe una amplia brecha en la incidencia de personas con estudios universitarios
y posiciones laborales de directores, profesionales y técnicos entre estos perfiles, con el CA medio de provincia
con un relativamente bajo nivel de personas con estudios universitarios y directores, profesionales y técnicos.

A pesar de tener un nivel bastante similar de cobertura de la CSS, el 63.5% de los ingresos de los hogares

del CA medio de provincia provienen de actividades laborales, comparado a un 73.7% de su contraparte de la
Zona de Transito. En promedio, los miembros de hogares del CA medio de provincia trabajan 16 horas
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semanales menos que los hogares de perfil medio de la Zona de Transito. Finalmente, en promedio, en la Zona
de Transito casi un 13% de los salarios se usan para pagar deudas, en las provincias esta proporcion del 9.4%.

Conclusiones

Esta tipologia inicial apunta a que en Panama los estudios universitarios y las profesiones de directores,
técnicos y profesionales aln representan una buena inversion a nivel individual: Existe una relacion directa
entre esta variable y los niveles de capacidad y acceso, en particular para los de la Zona de Transito. Las cifras
también revelan la importancia de programas de subsidio y asistencia social y publica para la categoria media
tanto de provincia como de la Zona de Transito. Estos apoyos representan entre 26 y 37% de los ingresos de
este perfil de hogares. Estas diferencias en el uso de fuentes de ingresos de fuentes no laborales son atin mas si
nos enfocamos solamente en subsidios. Para el CA medio de provincia, el monto promedio mensual de subsidios
es $3.80. Para el de la Zona de Trénsito es solo $0.95. Finalmente, las trayectorias de horas de trabajo de estos
dos grupos son bastante diferentes, reflejando importantes brechas productivas.

Estos resultados iniciales apuntan a la necesidad de incluir en nuestros analisis mas y mejores indicadores
geogréficos utilizando datos administrativos y encuestas més enfocadas. Igualmente, el rol de los subsidios y
transferencias condicionadas es vital para entender las experiencias de personas en las provincias que a pesar
de no vivir en pobreza parecen tener un considerable nivel de uso de fuentes de ingresos que no provienen de
actividades laborales. Finalmente, los resultados también sugieren que consideraciones sobre acceso a internet
fija y capacidades crediticias son de crucial importancia. En términos de acceso, la diferencia mas marcada y
preocupante es la del nivel de uso de internet fija. Esta variable se ha identificado como una de acceso, pero
también se puede entender como una herramienta tanto de educacién como laboral que puede influir
directamente en las capacidades productivas de estos hogares. Por otra parte, existe una aparente correlacién
positiva entre el monto y el peso en el ingreso de la deuda y las capacidades y niveles de acceso.

A nivel metodoldgico, para poder explorar el marco conceptual en su totalidad, se necesita la elaboracion
de encuestas que aborden tanto temas de capacidades y acceso como de actitudes opiniones y participacién
comunitaria y politica. Para lograr el estudio dindmico para identificar las trayectorias de vida y como los
cambios en capacidades y acceso afectan las opiniones y comportamientos politicos, se podria identificar una
pequefia muestra de hogares por todo el pais para aplicar entrevistas a través del tiempo como parte de encuestas
mas amplias. Esto ayudaria a complementar la informacion de las encuestas y afiadir un entendimiento mas
complejo sobre como las dinamicas que afectan el bienestar social en Panama influyen en la opinion y
participacién politica y comunitaria y cémo cambios macroeconémicos afectan la fluidez de la composicién de
estos grupos.
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Resumen

Con mas de treinta anios de construccion de una “normativa [para] crear, indicar, regir y reglamentar los
lineamientos y disposiciones juridicas en materia de defensa de los derechos de la mujer” (Instituto Nacional
de la Mujer (INAMU), 2020), Panamé puede aparentar un gran avance en la tematica de género, sobre todo,
relacionado a la prevencion y respuesta ante la violencia contra las mujeres/nifias. Sin embargo, la cobertura
mediatica relacionada a casos de violencia y discriminacion basadas en género no proyectan una vision
alentadora. En este estudio independiente, se buscé evaluar la percepcién de la poblacion panamefia con
respecto a la problemética antemencionada. La data se recopilé a través de una encuesta digital anénimay
se usé para un analisis descriptivo. Los resultados de la encuesta aplicada permiten ver la gran discrepancia
entre los diversos documentos oficiales — como informes (Gobierno Nacional de la Republica de Panama,
2014) y memorias institucionales (Instituto Nacional de la Mujer (INAMU), 2016; (Instituto Nacional de la
Mujer (INAMU), 2019) que detallan grandes logros en materia de los derechos de la mujer —y la realidad
percibida por hombres y mujeres residentes en Panamd. Las preguntas de la encuesta se enmarcaron en el
quinquenio anterior, con el fin de evidenciar la continuidad en la labor del Estado en brindar soluciones a
esta problematica social. Se espera que los resultados obtenidos sirvan de insumo para la evaluacion de
futuras acciones a desarrollar a nivel institucional, académico y social, con el objetivo de disminuir la
incidencia de casos de violencia contra mujeres/nifias en Panamé; ademas, que constituyan un marco de
referencia actualizado, focalizado y localmente contextualizado para futuros estudios sobre la problemética
estudiada.

Palabras clave: Panama; violencia contra la mujer; discriminacion; género; percepciones.
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Abstract

With more than thirty years of construction of a "norm [to] create, indicate, govern and regulate the
guidelines and legal provisions in defense of women's rights." Panama may appear to have achieved
significant advances regarding gender issues, above all, related to the prevention and response to violence
against women and girls. However, the media coverage related to gender-based violence and discrimination
does not project an optimistic vision. This independent study sought to evaluate the perception of the
Panamanian population regarding this socially embedded problem. The data was collected through a digital
survey and used for descriptive analysis. The results show a significant discrepancy between the various
official documents. Such as quarterly and annual institutional reports detail outstanding achievements around
women's rights - and the reality perceived by men and women residing in Panama. The survey questions were
framed in the previous five-year period to show the continuity in the State's work in providing solutions to
this social problem. It is expected that the results obtained will serve as input for the evaluation of future
actions to develop at institutional, academic, and social levels. To reduce the incidence of violence cases
against women and girls in Panama; also, this study constitutes an updated, focused, and locally
contextualized frame of reference for future studies on the problem at hand.

Keywords: Panama; violence against women and girls (VAWG); discrimination; gender; perceptions.
Introduccion

La tematica — y problemética — en torno a los derechos de las mujeres y nifias es un constante motivo de
conversacion a nivel local, regional y global (Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
2020; Gordon Guerrel, 2020; Marin Leiva, 2020; Carrasquilla Reina, 2020; Mlambo-Ngcuka, 2020; Oficina
Regional de ONU Mujeres para las Américas y el Caribe, 2020; The World Bank, 2019). La Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU) ha considerado esta problematica en el marco de los Derechos Humanos,
reconociendo “la dignidad y el valor de la persona humana y la igualdad de derechos de hombres y mujeres”
como eje fundamental de la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las
Mujeres (CEDAW) (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1979).

En la actualidad, més paises que nunca garantizan a mujeres y hombres los mismos derechos ante la ley en
areas como la propiedad, la herencia y el matrimonio. Pero, si bien se han logrado avances significativos hacia
la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer, las mujeres y las nifias siguen sufriendo discriminacién
y violencia en todas partes del mundo en desarrollo (Anderson et al., 2018).

Agregando a esto, frente al contexto COVID-19 y la crisis sanitaria, social y econdmica que se desencadend
a raiz de la pandemia en el 2020, la Comision Interamericana de Derechos Humanos o CIDH (2020), en su
Resolucion 1/2020 “Pandemia y Derechos Humanos en las Américas”, hace especial énfasis sobre el impacto
diferenciado

[...] en los derechos humanos de los grupos histéricamente excluidos o en especial riesgo, tales como:
personas mayores y personas de cualquier edad que tienen afecciones médicas preexistentes, personas privadas
de libertad, mujeres, pueblos indigenas, personas en situacion de movilidad humana, nifias, nifios y adolescentes,
personas LGBTI, personas afrodescendientes, personas con discapacidad, personas trabajadoras, y personas que
viven en pobreza y pobreza extrema, especialmente personas trabajadoras informales y personas en situacion de
calle[...]

Teniendo en particular consideracion que, en el contexto de pandemia, por lo general, los cuidados de las
personas enfermas o necesitadas de especial atencién recaen fundamentalmente en las mujeres, a expensas de su
desarrollo personal o laboral, existiendo un escaso nivel de institucionalizacion y reconocimiento social o
econémico para tales tareas de cuidados que en tiempo de pandemia se vuelven alin mas necesarios y exigentes.

En este sentido, la CIDH resalta la necesidad de servicios de prevencion y atencion de la violencia contra las
mujeres, y la responsabilidad de los gobiernos

Incorporar la perspectiva de género a partir de un enfoque interseccional en todas las respuestas de los Estados
para contener la pandemia, teniendo en cuenta los distintos contextos y condiciones que potencializan la
vulnerabilidad a la que las mujeres estan expuestas, como la precariedad econémica, la edad, la condicién de
migrante o desplazada, la condicion de discapacidad, la privacién de libertad, el origen étnico-racial, la
orientacion sexual, identidad y/o expresién de género, entre otras.
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Con la aprobacién del Estado panamefio de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia Contra la Mujer "Convencion de Belem Do Para" (Organizacion de los Estados
Americanos, 1994) en el 1995 y el Protocolo Facultativo (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1999) de
la CEDAW en el 2001, el pais se ha alineado al actuar mundial que busca erradicar la violencia contra
mujeres/nifias, asi como las desigualdades de oportunidades y los riesgos de proteccion para la poblacion
antemencionada. En sus esfuerzos, el Estado ha desarrollado varias lineas de accion para combatir este flagelo
social, creando instituciones especializadas, como el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU) (Asamblea
Nacional de la Republica de Panama, 2008) y el servicio Especializado en Violencia de Género en la Policia
Nacional (Ministerio de Seguridad Publica (MINSEG) & Instituto Nacional de la Mujer (INMAU), 2017);
implementando Planes de Igualdad de Oportunidades para las mujeres (PIOM I1) (Ministerio de la Juventud, la
Muijer, la Nifiez y la Familia, 2002) y Politicas Publicas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres (PPIOM)
(Instituto Nacional de la Mujer (INAMU), 2012); instalando nuevos protocolos de atenciéon (Programa
EUROsociAL, 2016); y estableciendo alianzas estratégicas, convenios y acuerdos con empresa privada,
organizaciones no gubernamentales y agencias de la ONU presentes en el pais (PNUD Panam4, s. f.; ONU
Mujeres, 2020; Redaccion Panamad América, 2020) para ampliar su alcance de la poblacién afectada.
Adicionalmente, a través del INAMU, se han desarrollado varios programas de sensibilizacion y capacitacién a
nivel nacional (Asamblea Legislativa de la Republica de Panama, 2001), tanto para la poblacién general, como
para funcionarios publicos de distintas instituciones estatales.

El informe de gestién 2014-2018 del INAMU (2019a) muestra un incremento significativo en el presupuesto
anual asignado a la institucion, cuya mision es “Promover, coordinar y ejecutar la politica nacional de igualdad
de oportunidades para las mujeres a través de planes, programas, proyectos y acciones tendientes a disminuir la
exclusion social.” El mismo documento presenta “una tendencia a la baja en casos de femicidios [representada
por la] reduccion de casos desde el 2014 [hasta el 2018] en un 51.28%.” Sin embargo, cifras recientes de la
Procuraduria General de la Nacion (2020) muestran 23 victimas de femicidio registradas del 1 de enero al 31 de
agosto de 2020, lo cual sobrepasa el nimero de casos anuales reportados para diciembre 2018 y se acerca mas a
las estadisticas que presenta el informe de gestién del INAMU para el afio 2015. En este sentido, surge la duda
sobre la efectividad de las numerosas acciones implementadas por el Estado, ya que las estadisticas oficiales mas
actualizadas no logran mostrar un mejoramiento palpable en cuanto a la situacion de la violencia contra la mujer
a pesar del financiamiento sustancioso de instituciones, programas, proyectos e iniciativas dirigidas hacia la
atencién y respuesta ante la problematica.

En vista de que las estadisticas oficiales se construyen con base en casos activos de violencia y victimas
directas que acceden a servicios de denuncia, atencion y respuesta, no se puede estar seguro (basandose
Unicamente en dichas estadisticas) si las discrepancias de un periodo de reporte a otro se atribuyen a un problema
en la eficiencia de los mecanismos de denuncia; si la violencia basada en el género estd aumentando realmente;
0, incluso, si alguna vez disminuy6 en primer lugar. Este estudio recopilé datos sobre la percepcion de la
poblacién panamefia general, que en algunos casos experimenta la violencia o discriminacion hacia las mujeres
de manera indirecta o a través de mera observacién externa. Esta vision adicional acerca de la problematica
presentada brinda un panorama mas amplio sobre las realidades vividas en la sociedad panamefia que se escapan
del radar de las instituciones.

Asimismo, se logro recopilar data sobra los niveles percibidos de confiabilidad y seguridad que logra
proyectar el Estado a través de sus entidades relacionadas a tratar temas de género, violencia y derechos de la
mujer. Las preguntas utilizadas para analizar dichos niveles toman en consideracion la discusién de Hardin
(2002) en cuanto al concepto de confianza (trust) cuando se asocia a entidades estatales, funcionarios publicos o
el gobierno en general. En este sentido, el cuestionario se enfoco en la evaluacién de percepcion de la poblacién
acerca de la labor del Estado, en vez de la confianza en el Estado como tal. Es por ello por lo que el objetivo de
las interrogantes se centr6 en medir la confiabilidad y en la confianza en la capacidad percibidas por las personas
encuestadas. “Parece cierto que, cuando las personas dicen que confian en el gobierno o en el presidente o en
algun otro funcionario, por lo general quieren decir algo diferente de lo que quieren decir cuando dicen que
confian en un amigo. Quizas lo que quieren decir es simplemente que el gobierno o el funcionario tiene la
capacidad de hacer bien el trabajo” (Hardin, 2002).

Sin embargo, es necesario estudiar mas, en torno a esta tematica, el nivel de confianza en el Estado,
especialmente considerando el sistema multinivel e intersectorial robusto en el que se deben desarrollar y ejecutar
las politicas de género, desde los lineamientos y compromisos globales que influyen en la composicion de las
leyes nacionales, hasta las oficinas locales a nivel comunitarios encargadas de la implementacion de las
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disposiciones de dicha ley.

Método
Objetivos

Este estudio busca conocer la percepcion acerca de la violencia contra nifias/mujeres en Panama, construida
a través de experiencias propias u observaciones externas de instancias de violencia y/o discriminacion.

Poblacion y Muestra

Se encuestaron 102 mujeres (68.6%) y hombres (30.4%), adultos, mayoritariamente de nacionalidad
panamefa (87.3%), de los cuales 81.4% cuentan con estudios superiores culminados y 15.7%, con estudios
universitarios sin completar. El perfil detallado de la poblacién encuestada se presenta de manera infogréafica, en
el Apéndice A.

El muestreo de las personas encuestadas se realiz6 por bola de nieve, de tipo exponencial. (Johnson, 2014).
Se mitigo el sesgo de muestreo mediante la seleccion de individuos iniciales de perfiles suficientemente diversos,
lo cual se ve reflejado en la variedad de sujetos que contribuyeron a las respuestas (rangos etarios, grados de
escolaridad, areas de estudio, nacionalidades, etc.).

Instrumento

El contexto por la pandemia de la COVID-19 presentd retos para la recoleccion de datos, considerando las
restricciones de movilidad y otras medidas sanitarias impuestas por las autoridades de salud en Panama. Por
ende, se recolectaron datos primarios a través de la aplicacion de una encuesta digital (Apéndice B), enmarcada
en un paradigma cuantitativo. Los temas especificos tratados a traves del cuestionario se relacionan directamente
con el marco tedrico sobre la violencia basada en género (VBG) y la violencia contra las mujeres y nifias
(Organizacién Panamericana de la Salud (PAHO), 2014; United Nations Population Fund (UNFPA), 2013;
United Nations Population Fund (UNFPA), 2012) — tipos y causas, &mbitos en los que se presenta, el marco
ecoldgico, entre otros.

El instrumento se dividié en dos secciones: (1) Datos Generales — recopilando informacién acerca de:
nacionalidad, edad, discapacidad, sexo, género, grado de escolaridad, &rea de estudio; y (2) Percepciones acerca
de: derechos humanos y derechos de la mujer, estereotipos de género, poblaciones en riesgo de violencia y/o
discriminacion, tipos de violencia contra la mujer, lugares en los que se dan las instancias de violencia y/o
discriminacion, confianza en el Estado y sus instituciones para prevenir y dar respuesta a la violencia contra las
mujeres y nifias, causas tipicas de violencia y/o discriminacién, los agentes responsables para mejorar la situacion
de las mujeres y nifias en torno al cumplimiento de sus derechos.

No fue contemplada como variable en el cuestionario el area residencial (urbana, rural, etc.) de las personas
consultadas; en enfoque diferenciador de los perfiles se centr6 en el mayor grado de escolaridad alcanzado. Las
preguntas contaban con respuestas predeterminadas, ofreciendo también opciones de no contestar (‘“ninguno/no
aplica”, “prefiero no contestar”). Algunas preguntas permitian una sola respuesta (opcion de respuesta Gnica),
mientras que otras admitian multiples opciones de respuestas predeterminadas para evidenciar la caracterizacion
multinivel o multisectorial de la problemética.

Las preguntas de la encuesta se enmarcaron en el quinquenio anterior, con el fin de establecer un punto de
referencia cercano para las respuestas solicitadas, evidenciando (o0 no) la continuidad de la labor del Estado en
torno a la violencia contra mujeres/nifias.

Procedimiento de recogida y analisis de datos
La participacion de las personas consultadas fue voluntaria y aleatoria, ya que la encuesta se socializo por

medio de redes sociales, accediendo a completarla solamente los individuos interesados en brindar sus aportes.
Las respuestas se registraron a  través de la plataforma KoBo Toolbox
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(https://www.humanitarianresponse.info/en/applications/kobotoolbox), creada conjuntamente por la Oficina de
las Naciones Unidas de Coordinacién de Asuntos Humanitarios (OCHA), la Iniciativa Humanitaria de Harvard
(HHI) y el Comité Internacional de Rescate (IRC).

La herramienta de recopilacion y almacenamiento de los registros cuenta con un alto grado de proteccion de
los datos. Adicionalmente, las encuestas fueron contestadas de manera anénima, lo cual garantiza la
confidencialidad y el anonimato de los y las participantes. La recopilacion de datos (que se llevo a cabo del 19
al 24 de septiembre del 2020) contd con el consentimiento informado por parte de las personas consultadas. Se
realizé una limpieza de datos, descartando 41 registros incompletos y/o que no contaban con el consentimiento
informado por parte de la persona consultada.

Los datos recopilados fueron usados para un analisis descriptivo, apoyando la evaluacidn de los aportes con
base en cinco categorias de discusion e interpretacion de resultados:

I. La percepcion sobre el estado de los derechos de las mujeres/nifias en Panama
Il. Lapercepcion sobre la problematica de violencia y/o discriminacion contra las mujeres/nifias en Panama
I1l. La percepcion sobre la prevalencia de la problematica
IV. Lapercepcion de confianza en el Estado panamefio para lograr la prevencidn y respuesta ante la violencia
contra la mujer
V. La percepcion sobre las acciones concretas a tomar para mejorar la situacion de las mujeres/nifias en
Panama

Resultados

Las preguntas presentadas en la encuesta se agrupan en cinco categorias de discusion e interpretacion de
resultados. Con base en las respuestas declaradas, se alcanzaron las siguientes conclusiones respecto a:

I. La percepcion sobre el estado de los derechos de las mujeres/nifias en Panama

El panorama que se vislumbra en torno al estado de los derechos de las mujeres y nifias en Panama,
construido con base en la evaluacion de resultados de este estudio, no puede describirse como alentador.
Mientras que 97.1% de la poblacién encuestada declara tener por lo menos cierto grado de conocimiento
propio sobre los derechos de la mujer en el marco de los Derechos Humanos, y a la vez 65.6% percibe que en
Panama son conocidos los derechos de la mujer y los Derechos Humanos, 63.7% de las personas entrevistadas
considera que ser mujer o nifia representa un factor que aumenta el riesgo de ser victima de discriminacion o
violencia en Panama. Ademas, un alto porcentaje de la poblacion encuestada (82.4%) califica la identidad de
género y/u orientacion sexual como factor(es) de discriminacion presente(s) en la sociedad panamefia — 42.2%
considera que Panama es un pais altamente homofébico, seguido por 40.2% que lo percibe como homofédbico
en cierto grado, pero no mayoritariamente; solamente 17.6% de la muestra respondi6é de manera negativa a la
interrogante.

Los estereotipos de género afectan el impacto de los derechos humanos de muchas maneras, incluida la
violencia contra las mujeres: "Los estereotipos de género nocivos, las construcciones rigidas de la feminidad
y masculinidad y los roles de género estereotipados son una causa fundamental de la violencia de género
contra las mujeres" (United Nations Human Rights Office of the High Commissioner OHCHR, 2020). Al
cuestionar sobre los estereotipos de género, 54.9% de las personas encuestadas consideran que los mismos se
mantienen altamente marcados en Panama, mientras que 39.2% los perciben como presentes en cierto grado;
solamente 5.9% contestd que los estereotipos de género no se mantienen marcados en Panama.

Asi mismo, 92.2% de la poblacién entrevistada coincide con que estos estereotipos de género se refuerzan
en el hogar; seguidamente, 52.0% percibe el refuerzo desde una institucién académica publica; 43.1%, en el
espacio publico (calle, parque, transporte publico, etc.); 42.2%, desde una institucion académica privada;
39.2% desde el &mbito profesional/laboral; 39.2% identifican otra fuente de refuerzo de los estereotipos de
género, mientras que 1% considera que “ninguno/no aplica”. Para la pregunta correspondiente (“Desde su
percepcion, ;Donde se refuerzan los estereotipos de género en Panama?”), las personas encuestadas tuvieron
la posibilidad de escoger multiples opciones de respuesta, evidenciando de esta manera la percepcion de
incidencia multisectorial de estas practicas nocivas para el alcance de la igualdad de género y la erradicacion
de la violencia contra mujeres y nifias. Asimismo, es de gran importancia resaltar que ambitos que deberian
considerarse entornos seguros y de vinculacion afectiva positiva — como el hogar y la escuela (publica y/o
privada) — aparecen identificados como contextos que promueven y refuerzan los estereotipos y, por ende,
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contribuyen a la estigmatizacion en la sociedad panamefia.

Aunando a la caracterizacién multisectorial de la promocion de los estereotipos de género, la muestra de
este estudio identificé una tendencia de discriminacién multinivel que aumenta los riesgos y las
vulnerabilidades de las nifias y mujeres en Panama. En este sentido, a la pregunta “Desde su percepcion, ;Qué
poblacidn(es) considera Ud. que estd(n) mas propensa(s) a discriminacion y/o violencia?”, las personas
encuestadas declararon que: mujeres y nifias (63.7%), personas migrantes (63.7%), miembros de la comunidad
LGTBIQ+ (63.7%, lo cual correlaciona directamente con la percepcion de Panama como un pais homofébico);
seguidamente, las demas poblaciones identificadas como propensas a discriminacion y/o violencia: personas
en estado de vulnerabilidad socioecondmica (54.9%), personas con discapacidad (52.9%), personas
afrodescendientes (51.0%), personas refugiadas (43.1%), personas con bajo grado de escolaridad (42.2%),
adultos mayores (40.2%), hombres y nifios (9.8%). De la poblacidn entrevistada, 1% no emitio una respuesta.

Se evidencia la percepcion de la problematica multinivel, las personas encuestadas tuvieron la posibilidad
de escoger multiples opciones de respuesta. Las percepciones arrojadas demuestran con claridad el aumento
de las vulnerabilidades a medida que un individuo pertenece a varias de las categorias enlistadas. Segun las
respuestas declaradas, se puede concluir que una mujer o nifia en estado migrante que pertenece a la
comunidad LGTBIQ+ (lesbiana, por ejemplo) tendria el mayor riesgo de ser victima de discriminacion y/o
violencia en Panama en la actualidad.

Seguidamente, para validar las percepciones presentadas referentes a las categorias de poblacién propensas
a experimentar discriminacion y/o violencia, se presentaron las preguntas: “Desde su percepcion, ;Considera
Ud. que en Panama las mujeres y nifias son sujeto de discriminacion?” y “Desde su percepcion, ¢Considera
Ud. que en Panama las mujeres y nifias son sujeto de violencia simplemente por ser mujeres/nifias?” Los
resultados aclaran sin duda la vision de las personas entrevistadas acerca de la problematica estudiada. Para
la primera interrogante, 32.4% declar6 “si, altamente”, 54.9% afirm¢ “si, en cierto grado”, mientras que 12.7%
marco “no”. La segunda pregunta arrojoé las siguientes respuestas: “si, altamente”, para 36.3% de la poblacion
encuestada; “si, en cierto grado” para 50.0%; y “no” para 13.7%.

Se evidencia con claridad que la tendencia de respuesta para ambos enunciados se enmarca en el espectro
afirmativo, con un total de 87.3% de las personas encuestadas que considera que las mujeres y nifias son sujeto
de discriminacion en Panama, y 86.3% que atribuye las instancias de violencia contra mujeres y nifias por
simplemente ser quienes son. Es por todo lo anteriormente presentado que los resultados declarados en torno
a la situacion de las mujeres y nifias en Panama (referente a niveles de discriminacién y violencia) no
sorprenden al dejar plasmado que 79.4% de la poblacion encuestada se ubica en el espectro negativo (mala,
muy mala, pésima), dejando solamente 20.6% que percibe el contexto como positivo (muy buena, buena).
(Ver Figura 1).

13.7%

9.8%
2.0%

muy buena buena mala muy mala pésima

@ Mujer @Hombre @No Declarado

Figura 1. ;Como evaluaria Ud. la situacion de las mujeres y nifias en Panama (referente a niveles de discriminacion y
violencia)?

Con el prop6sito de poder emitir recomendaciones relevantes, considerando las posibilidades de
intervencion que se pueden llevar a cabo con el fin de prevenir y responder a la problematica estudiada, es
imperativo conocer los &mbitos en los que se percibe que se observan y viven los episodios de discriminacion
y violencia contra mujeres y nifias, en Panama. En este sentido, las personas encuestadas tuvieron la
posibilidad de escoger multiples opciones de respuesta, con el objetivo de evidenciar la percepcion de
incidencia multisectorial. 76.5% de las respuestas identifican el ambito privado (individual/de pareja) como
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el principal en el cual se da la discriminacion y violencia contra mujeres y nifias; seguidamente, 69.9%
identificaron el ambito social, mientras que 49.0% relacionaron el &mbito comunitario con estos sucesos. Del
total de personas encuestadas, 1% no emiti6 respuesta. La presente respuesta puede tener una correlacién
directa con la identificacion del hogar como primer ambiente en el que se refuerzan los estereotipos de género.
De esta manera, la data recopilada indica que el pilar fundamental de la sociedad — la familia — necesita una
intervencion urgente para lograr la prevencion de la problematica en cuestion. Mientras que las normas, leyes
y otros mecanismos de respuesta deben ser cuidadosamente revisados y reformados para que el dmbito
publico, en su nivel social, se convierta en un entorno seguro para las mujeres y nifias en Panama.

69.6% EMujer @Hombre BNo Declarado
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Figura 2. Desde su percepcion, ¢Coémo considera Ud. que ha desmejorado la situacion de las mujeres y nifias en Panama
durante la crisis sanitaria por COVID-19? [Escoja todas las opciones que aplican]

El momento en el que se llevé a cabo este estudio permitié también obtener informacion y datos primarios
sobre la percepcion del impacto de la pandemia en el 2020 por la COVID-19 y las medidas preventivas adoptadas
(como el confinamiento y las restricciones de movilidad), sobre la temética de los derechos de las mujeres/nifias
en Panama. En este sentido, 23.5% de las personas encuestadas declararon que consideran que la situacién ha
desmejorado drésticamente durante la crisis sanitaria, 57.8% considera que la situacién ha desmejorado en cierto
grado, mientras que el 18.6% declara no percibir cambio alguno. La Figura 2, muestra las percepciones sobre las
causas del desmejoramiento. Para evidenciar la percepcion de la probleméatica multinivel, las personas
encuestadas tuvieron la posibilidad de escoger multiples opciones de respuesta.

Por Gltimo, se present6 una pregunta final con el propésito de evaluar la percepcion de cambio por parte de
las personas encuestadas en cuanto a los avances logrados respecto a la tematica. A pesar de contar con mas de
dos décadas desde la aprobacidn por el Estado panamefio de la Convencidn de Belem Do Para y desarrollar una
multitud de acciones gubernamentales para atacar la problematica de la violencia contra la mujer, 37.3% de la
poblacién encuestada declara que no considera que la situacion en torno a los derechos de la mujer en Panaméa
haya mejorado en los Gltimos 5 afios. (Ver Figura 3).

Invest. pens. crit. 2021, 9 (2), 40-61 46


https://doi.org/10.37387/ipc.v9i2.234

Ana Cristina Triculescu, et al. DOI: https://doi.org/10.37387/ipc.v9i2.234

25 300 37.3% @ Mujer
. 0
O Hombre

@ No Declarado

17.6%

2.0% 3.9% 3.9%

|
|
|

Sin respuesta

si, drasticamente

si, en cierto grado
no

no sé

prefiero no contestar

Figura 3. Desde su percepcion, ¢Considera Ud. que la situacion en torno a los derechos de la mujer en Panaméa ha
mejorado en los dltimos 5 afios?

I1. La percepcion sobre el estado de los derechos de las mujeres/nifias en Panama

Conocer un fendmeno sin sus causales permite recopilar y tener acceso a informacién valiosa sin aprovechar
su potencial para influir en un proceso de cambio y mejoramiento; sin un analisis sobre la raiz de la problematica,
no se pueden entender verdaderamente los patrones y tendencias nocivas que deben ser abordadas con el fin de
alterar positivamente comportamientos, mentalidades, estructuras y sistemas actuales. Es por ello por lo que este
estudio incorpor6 en sus aspectos a evaluar la precepcién de la poblacidn encuestada sobre las causas de la
violencia hacia las mujeres y nifias en Panamé, considerando que se declara que dicha violencia ocurre por el
simple hecho de que las victimas sean mujeres/nifias.

En este sentido, las personas entrevistadas tuvieron la posibilidad de escoger multiples opciones de respuesta
para contestar el enunciado correspondiente. El principal causa identificada y declarada (por 80.4% de los
registros), fue la mentalidad machista generalizada, seguida por los estereotipos de género (por 54.9%) y el
concepto del “sexo débil” asociado a las mujeres/nifias (por 52.9%). Los desbalances de poder (45.1%), la
estructura patriarcal de la sociedad (42.2%) y la vision religiosa sobre el rol de la mujer (36.3%) fueron las demas
opciones presentadas. Hubo 7.8% de las personas encuestadas que consideraron otro factor como causa de la
violencia hacia las mujeres y nifias, en Panama, por simplemente ser mujeres/nifias, mientras que 1% opt6 por la
respuesta “ninguno/no aplica”.

Nuevamente, sobresale la influencia de los estereotipos de género — lo cuales generan y promueven las
mentalidades machistas — en la problematica de la violencia y discriminacion contra la mujer. Desde preguntas
anteriores, las personas encuestadas han identificado esta variable como altamente presente en la sociedad
panamefia, con ambientes multisectoriales de reforzamiento y fomento. Considerando en esta ocasion la
caracterizacion de los estereotipos de género como causales de la violencia, es de suma importancia disefiar
intervenciones focalizadas para abordar el tema desde el hogar y el ambito escolar (publico y privado), que
apoyen la reconstruccion de los conceptos de feminidad y masculinidad en nuestras comunidades y sociedad.
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Figura 4. Para Ud., la violencia contra las mujeres y nifias es representada como: ... /Escoja todas las opciones que
aplican]

Seguidamente, las personas encuestadas tuvieron que expresar su percepcion sobre la representacion de la
violencia contra las mujeres y nifias en Panama. Para evidenciar la percepcion de una problematica multinivel,
se conto con la posibilidad de escoger multiples opciones de respuesta. (Ver Figura 4).

El aspecto preocupante de estos resultados es que 20.6% de la poblacién entrevistada no reconoce los golpes
y heridas fisicas como una forma de violencia, siendo estas acciones las mas obviamente relacionadas con el acto
violento. Sin embargo, desde un prisma positivo, mas del 50% de las personas encuestadas reconocen diversos
tipos de violencia, entre cuales: violencia psicolégica (insultos, celos y agresiones justificadas por celos,
limitacion de las decisiones personales), violencia sexual (comentarios de indole sexual no deseados/piropos,
contacto fisico no deseado, relaciones sexuales no deseadas/consensuadas) y violencia econémica (restriccién
del acceso a actividades generadoras de ingresos, restriccion del acceso a oportunidades de estudio/educacion,
ingresos desiguales en comparacion con los hombres para trabajos del mismo valor). Asimismo, casi la mitad de
la poblacion encuestada reconocié los actos de discriminacion (49.0%) y el aislamiento social (46.1%) como
formas de violencia contra la mujer.

Es alentador recopilar datos primarios que permitan confirmar que las personas entrevistadas, en su mayoria
mujeres, logran reconocer varios tipos de violencia contra la mujer. Es por ello por lo que programas de
prevencién pueden tener una mayor efectividad, tomando en consideracion la capacidad del publico de reconocer
las caracteristicas dafiinas de conductas aceptadas y arraigadas en la sociedad panamefia actual.

Invest. pens. crit. 2021, 9 (2), 40-61 48


https://doi.org/10.37387/ipc.v9i2.234

Ana Cristina Triculescu, et al. DOI: https://doi.org/10.37387/ipc.v9i2.234

I11. La percepcion sobre la prevalencia de la problematica

Se estima que durante la pandemia por COVID-19 en el 2020, los casos de violencia doméstica en Panama
tendran tendencias similares que en otros paises (UN Women, 2020; United Nations Office on Drugs and Crime
(UNODC), 2020); esto, debido al encierro fisico con un agresor a raiz de la cuarentena total declarada por el
Estado, la falta de servicios de atencién psicosocial (como, por ejemplo, terapeutas y trabajadores sociales), e
incluso la dificultad de acceder a instancias de justicia y proteccién debido a las restricciones de movilidad como
medida preventiva ante el contagio por COVID-19. Segun la reciente declaracion de Phumzile Mlambo-Ngcuka,
Directora Ejecutiva de ONU Mujeres (2020), la violencia crecié de un 30% a un 40% durante este periodo; a
esto debe agregarse que antes de la pandemia, la violencia doméstica era una de las mayores violaciones a los
derechos humanos a nivel mundial.

La poblacion entrevistada, se puede suponer que esta conformada, inevitablemente, por personas que han
tenido alguna experiencia previa o actual con la VBG o violencia contra las mujeres, ya sea por vivencia propia
0 por observacion externa (World Health Organization (WHO), 2013; UN Women, 2019; Caribbean
Development Bank et al., 2020). Esto permite construir una realidad percibida a través de la visién previamente
sensibilizada de las personas entrevistadas. Es por ello por lo que se ha considerado importante dedicar algunas
preguntas para identificar y evaluar la prevalencia de la violencia y/o discriminacion dentro de la muestra del
estudio.

Seglin Amnistia Internacional (2020), “[1a] discriminacion directa tiene lugar cuando se hace una distincion
explicita entre grupos de personas, como resultado de la cual los individuos de algunos grupos tienen menos
capacidad que los de otros para ejercer sus derechos.” De las personas encuestadas, 60.8% experimentd alguna
clase de discriminacion o violencia en Panama; el restante 38.2% declar6 no haber experimentado ninguna
incidencia de este tipo. El aspecto que llama poderosamente la atencién es que los reportes de discriminacién o
violencia recopilados en el presente estudio indica que 42.2% de la poblacidn percibié su sexo como causal de
esta violacion de derechos, tanto hombres, como mujeres. Seguidamente, 22.5% declar6é percibir que su
apariencia fisica representé motivo de discriminacion o violencia en Panama en alguna ocasion. Para evidenciar
la percepcion de la discriminacion multidimensional que puede experimentar una persona, se contd con la
posibilidad de escoger multiples opciones de respuesta. (Ver Figura 5).

Adicionalmente, el estudio recopil6 varios comentarios libres reportados por sujetos encuestados que
amplian las percepciones y visiones acerca las experiencias de discriminacién y/o violencia vividas u observadas.
A continuacidn, se presentan dos ejemplos que Ilaman la atencion por visibilizar la discriminacion percibida por
las personas encuestadas hacia los hombres por razones de su sexo:
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Figura 5. ¢Ha experimentado Ud. discriminacion y/o violencia en Panama a raiz de...? [Escoja todas las opciones que
aplican]
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Sujeto, mujer: “No solo las mujeres son victima de discriminacion, hay muchos hombres que lo han sido”
Sujeto, hombre: “Como hombre, he sido discriminado en procesos de seleccion en mi gremio, para
algunas actividades de las que estoy altamente calificado. Incluso apliqué a... y me discriminaron porque
querian que la persona fuera mujer...esto fue en el 2018. Hay que cambiar la mentalidad de que un género
es mejor que otro para ciertos trabajos.”

Al analizar la data recopilada acerca de los contextos en los cuales se perciben situaciones de discriminacion
0 violencia, se evidencia que el principal ambito es el profesional/laboral; 40.2% reporta haber experimentado
esta clase de instancias discriminatorias o violentas durante procesos de reclutamiento y seleccion o estando ya
en el lugar de trabajo. Seguidamente, 35.3% identifica el espacio publico como contexto de discriminacion y/o
violencia. De suma preocupacion es el reporte de 28.4% de la muestra que percibe al Estado, el responsable de
brindar proteccién, como uno de los mayores agresores al sefialar haber experimentado discriminacion y/o
violencia en la interaccion con alguna institucion gubernamental. Para evidenciar la percepcion de la experiencia
multisectorial de la discriminacién y/o violencia, se contd con la posibilidad de escoger multiples opciones de
respuesta. (Ver Figura 6).
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Figura 6. ;Ha experimentado Ud. discriminacion y/o violencia en...? [Escoja todas las opciones que aplican]

Los resultados demuestran la percepcion de una clara falta de acceso a espacios seguros y oportunidades
que promuevan la formacion y preparacion académica, el empoderamiento econdmico y el disfrute social para
las mujeres. Estos hallazgos permanecen vigentes ante resultados del V11 Informe Nacional Clara Gonzalez (s.f.)
que reflejan que “la violencia de género se puede observar en todos los aspectos de la vida de una mujer, asi en
el ambito publico, en materia de educacion”, como también en el ambito privado, siendo el hogar el espacio de
mayor riesgo para que las mujeres sean “violentadas en los dambitos fisico, sexual, psicolégico, econdmico o
patrimonial”.
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Adicionalmente, la percepcion de las instituciones gubernamentales como perpetradoras de discriminacion
y/o violencia puede limitar el acceso de las mujeres a los mecanismos de proteccion, respuesta y justicia.

V. La percepcién de confianza en el Estado panamefio para lograr la prevencion y respuesta ante la
violencia contra la mujer

Segun Cheema y Popovski (2010), “Para aumentar la confianza en el gobierno, el sector publico debe tener
la capacidad de disefiar e implementar programas para proteger los derechos de los ciudadanos, movilizar
recursos a través de impuestos y otras fuentes, y asegurar la prestacion y el acceso a los servicios sociales
basicos.”

Los resultados de la encuesta mantuvieron una tendencia marcada hacia la percepcién de poca intervencion
del Estado panamefio, tanto en prevencidn, como en las acciones tomadas para mitigar la problematica de estudio.
De las personas encuestadas, 69.6% marcé que no consideraban que las medidas de prevencidn de la violencia
hacia la mujer por parte de las instituciones oficiales a cargo eran suficientes, mientras que 30.4% considera que
se dan medidas de prevencion en cierto grado. Estos porcentajes se mantienen similares cuando se habla de las
acciones tomadas para responder efectivamente a violencia contra la mujer: 65.7% percibe que no se da respuesta
efectiva alguna, mientras que 33.3% piensa que en cierto grado se brinda alguna respuesta. Esto conlleva a que
80.4% de la muestra no confie en el Estado para la prevencidn y respuesta ante esta problematica. (\Ver Figura 7

y 8).

80.4%
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Figura 7. Desde su percepcion, ¢Confia Ud. en la labor del Estado panamefio en prevenir y dar respuesta a la
violencia contra la mujer?

En cuanto a las intervenciones a realizar para impactar positivamente en la problematica, mas de 70% de las
personas encuestadas consideran que un plan de educacion sexual con un enfoque integral, adicional a una mejor
educacién en general, es la solucién mas viable para crear cambios positivos y significativos que mejoren la
situacion. Seguidamente, mas del 60% considera que fortalecer las capacidades del Estado para prevenir y dar
respuesta efectiva contra la violencia hacia la mujer y nifia, alcanzar un pleno reconocimiento de los derechos
humanos a través del sistema judicial/legal, y tener mayores condenas para los culpables de casos de violencia
son acciones que pueden tener el impacto necesario para lograr un cambio sustancial. (Ver Figura 9).
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Figura 8. ;Cémo evaluaria Ud. la labor del Estado ante la situacion de las mujeres y nifias en Panama (referente a
niveles de discriminacion y violencia)?
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Figura 9. 4 Qué acciones considera Ud. que se deben desarrollar en Panama para mejorar la situacién en torno a los
derechos de la mujer?

Discusioén y conclusiones

La problematica de la violencia contra mujeres/nifias se asocia, general y superficialmente, a poblaciones en
estado de alta vulnerabilidad. Sin embargo, “la violencia de género es un fenomeno global que trasciende limites
de edad, estatus socioeconémico, nivel educativo y situacion geografica.” (Jahan, 2018). Esto se evidencia a
través de la baja representatividad en la muestra encuestada de poblaciones de dificil acceso y baja escolaridad;
aun con un alcance a poblacion con un alto grado de escolaridad, los resultados demuestran la prevalencia e
incidencia de la violencia basada en género (VBG). Este hallazgo complementa la visidn que se ha construido
sobre la problemética de la VBG, considerando que no solamente las minorias o poblaciones en riesgo
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socioecondmico son victimas, de manera directa o indirecta, de expresiones de violencia y/o discriminacion.
Con una intervencién en el estudio de un 79% de poblacidn con preparacién universitaria, este estudio se alinea
a los resultados clave presentados en el proyecto investigativo “Factores intervinientes del femicidio en Panama:
en mujeres indigenas Ngibe Buglé y Afrodescendientes” (2019), el cual concluye que las mujeres y nifias pueden
perder la vida por el siempre hecho de ser mujer/nifia en una sociedad como la panamefia, caracterizada por
marcados estereotipos de género, estructuras patriarcales y sistemas machistas.

Un reciente estudio de PNUD Pert (2019) evidencia los costos asociados a la violencia VBG: “Los resultados
demuestran que la VBG es un freno para el desarrollo social y econdmico [...], por cuanto destruye el bienestar,
la salud, productividad y el capital de las mujeres, no solo a nivel individual, sino con repercusiones a nivel
familiar y comunitario.” Adicionalmente, es probable que la actual crisis de VBG empeore en el contexto
COVID-19. Los datos emergentes muestran que desde el brote de COVID-19, los informes de violencia contra
las mujeres, y en particular violencia doméstica, han aumentado en varios paises a medida que las
preocupaciones por la seguridad, la salud y el dinero crean tensiones acentuadas por las condiciones de vida y el
confinamiento. Més de la mitad de la poblacién mundial se encontraba en condiciones de cuarentena a principios
de abril [2020]” (UN Women, 2020).

Para lograr acciones de impacto que tengan repercusiones duraderas e incidan verdaderamente en el futuro
de esta problematica y en el cambio de paradigmas, las intervenciones se deben llevar a cabo de manera
multisectorial y multidisciplinaria. Un modelo que resultaria efectivo es disefiar los programas y proyectos que
aborden la violencia contra la mujer dentro del marco del modelo ecoldgico (Terry, 2014, p. 193), considerando
las diferentes esferas de incidencia y los multiples riesgos que se deben mitigar. En este sentido, basandose en
multiples ejemplos de intervencién y guias programaticas (World Health Organization (WHO), 2011; UN
Women, 2010; Centers for Disease Control and Prevention (CDC), 2020; Contreras-Urbina et al., 2016; United
Nations Population Fund (UNFPA), 2012), y haciendo eco de las respuestas registradas, este estudio recomienda
lo siguiente:

1. Enel ambito privado, el cual se identifica como el mas peligroso para las victimas de violencia contra la
mujer/nifia (Herrera Montenegro et al., 2019):

a. A través de programas multidisciplinarios, brindar capacitacion y formacion a padres y madres sobre
patrones de crianza respetuosa, asi como conceptos basicos de derechos de los nifios y nifias, desde una
perspectiva de derechos humanos. Para promover la participacion, las intervenciones podran incorporar
un componente de asistencia condicionada, proveyendo asi recursos para cubrir necesidades basicas para
familias en estado de vulnerabilidad econdmica o residiendo en areas de dificil acceso.

b. A través de programas de formacién focalizados, brindar informacion actualizada, clara y de valor sobre
la violencia de género a mujeres — incluyendo sus tipos, acciones que constituyen violencia, centros y
rutas de atencion, entre otros. La prevencion inicia por la identificacion por parte de la victima de la
problematica vivida; sin la capacidad de etiquetar las experiencias como violencia, la mujer se ve
incapacitada de buscar ayuda o acudir a las instancias correspondientes.

c. En este nivel, las intervenciones pueden abordar temas como la creacién de vinculos de apego seguro
entre los nifios, nifias y adolescentes y sus cuidadores, asi como relaciones sanas, enfocadas a dinamicas
familiares y vinculos romanticos o de pareja.

2. Anivel comunitario:

a. Fortalecer las capacidades de funcionarios, personal de salud y demas integrantes de los diferentes
equipos multidisciplinarios de los centros de atencién primaria y otras oficinas gubernamentales a nivel
comunitario en temas de género, violencia, derechos y proteccién. Ademas, implementar en todas
oficinas de atencion y respuesta a nivel comunitarios sistemas y mecanismos eficientes para evitar la
discriminacion y la revictimizacion durante las atenciones y el ofrecimiento de servicios.

b. A través de los centros de atencidn primaria, ofrecer a sobrevivientes de violencia basa en género
espacios seguros para recibir servicios psicosociales y crear grupos de apoyo que permitan el
empoderamiento y cierres saludables de ciclos violentos.

c. Anivel publico y privado, a través de centros de atencion integral a la primera infancia (CAIPI) y los
centros escolares (escuelas, colegios, institutos), asegurar la incorporacion de la perspectiva de género
para alcanzar asi la eliminacion de los estereotipos desde una temprana edad, incentivando el
involucramiento de las nifias y nifias en un amplio rango de actividades y tareas. La estrategia puede
fomentar la participacion de nifias y adolescentes en areas STEAM.

3. Anivel social:
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a. A través de reformas educativas profundas, se debe incorporar la perspectiva de género dentro de los
planes académicos, desarrollando curriculos focalizados y contextualizados que aborden los temas
fundamentales para la prevencion de la estigmatizacion y perpetuacion de los estereotipos de género.
Adicionalmente, desde niveles primarios de escolaridad, se debe desarrollar e implementar un pensum
enfocado a educacion sexual y sexualidad — claramente, adaptado al perfil de los y las estudiantes, sus
etapas de desarrollo y demas consideraciones académico-pedagdgicas correspondientes.

b. Implementar mecanismos de rendicién de cuentas y sistemas de evaluacién confiable que permitan al
publico presentar quejas, recomendaciones Yy retroalimentacion acerca de posibles hechos
discriminatorios y/o de violencia. A la vez, las instituciones gubernamentales deben asegurar dentro de
sus politicas acciones contundentes en contra de aquellos funcionarios que violenten los derechos
humanos en cualquier &mbito y contexto, independientemente del tipo de interaccién con el publico o
las funciones a desempefiar dentro de sus puestos de servicio publico.

c. Asegurar el cumplimiento por parte del Estado de los compromisos adquiridos a través de los diferentes
acuerdos internacionales en torno a los derechos humanos.

d. Crear campafas informativas masivas que aborden la tematica de género y la problematica de la VBG
y la violencia contra la mujer.

Ciertamente, se necesitan también futuros estudios focalizados y contextualizados en el ambiente panamefio,
con un alcance mas amplio, cubriendo también areas semiurbanas, rurales y comarcales para un mejor
entendimiento de la problematica estudiada. Entre las problematicas a investigar, se recomienda priorizar: la
prevalencia e incidencia de la violencia por la pareja intima, la prevalencia e incidencia de la violencia
institucional, e impactos y costos (individuales, en hogares, comunitarios y sociales/institucionales) de la
violencia basada en género y la violencia contra las mujeres en Panama.
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Apéndice A: Perfil detallado de la poblacién encuestada
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Apéndice B: Cuestionario de encuesta

Esta encuesta es completamente confidencial voluntaria y anénima; las respuestas seran usadas para un proyecto investigativo acerca
de las percepciones ciudadanas sobre discriminacion, violencia y confianza en la labor del Gobiemno en tomo a los derechos de la
mujer/nifiaen Panama. Posterior al andlisis de resultados, el autor buscara la publicacion del estudio en una revista académica nacional.

Si usted esta interesado(a) y dispuesto(a) a contestar las preguntas y apoyar la recopilacion de datos para este estudio, por favor pase a

la primera interrogante.

1. Conel proposito de mantener el anonimato de sus respuestas, y a la vez apoyar en el andlisis de estas, por favor escoja un alias (favor

no usar su nombre real): | |

2. ¢Cual su nacionalidad?

[ ]Panama [ ] Colombia [ 1Venezuela [ ] Ecuador [ ]1Cuba
[_] Rep. Dominicana [ ] CostaRica [_] Nicaragua [ ] El Salvador [ ] Honduras
[ ] Guatemala [ 1 México [ JEE.UU. [ ] Canada

[ ] otro (Suramérica) [ ] otro (Norte América) [ ] otro (América Central)
[_]otro (Europa) [ Jotro (Asia) [ ] otro (resto del mundo)

3. ¢Reside actualmente en Panama?

[]Ssi [ INo

4. ;Cudl es su edad?

[_]menor 12 afios [ 112al4afios [ ]15a18afios [ ]19a26afios

[ ]27a39afios [ ]40a51 afios [ 152a71afios [ ]72afiosomés

5. ¢ Tiene alguna discapacidad?

[]Ssi [ INo

6.Ud.es:

[ ] mujer [_]hombre [_] prefiero no contestar

7. Ud. se identifica como:
[_]femenino [_]masculino [_] prefiero no contestar

8. ¢Cudl es su grado de escolaridad? (Marcar el grado mas alto alcanzado)
[ ] sin estudios formales (nunca se ha matriculado/atendido a la escuela)
[_] estudios primarios sin completar

[_] estudios primarios completados

[_] estudios secundarios sin completar

[_] estudios secundarios completados/grado de bachiller obtenido

[_] estudios universitarios sin completar

[_] estudios universitarios completados/grado de licenciatura obtenido

[_] grado de maestria en curso o completado

[_] grado de doctorado en curso o completado

9. Area de estudios superiores (licenciatura/maestria/doctorado):

[_] Educacion/Ensefianza [_]Psicologia

[_1 Administracion/Gerencia/Gestion Comercial [ ] Derecho/Derecho Intemacional

[L1 Admén. Piblica [ ] Relaciones Intemacionales

[_] Ingenieria [_] Mercadeo/Publicidad/Disefio

[_] Humanidades/Artes/Cultura [] Economia/Finanzas/Banca/Contabilidad

L1 Medicina [ ] Ciencias Naturales (Biologia, Quimica, Fisica)
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[Joto [ 1noaplica

CEIT

10. {Conoce Ud. la diferencia entre los conceptos “‘sex0” y “‘género’™?

[]si [INo

11. ;Considera Ud. que conoce (sin alta experticia) sobre los Derechos de la Mujer en el marco de los Derechos Humanos?
[ ]1Si, altamente [ 1Si, encierto grado [ INo

12. Desde su percepcion, ¢ Considera Ud. que en Panaméa son conocidos los Derechos de la Muijer y los Derechos Humanos?
[ ]1Si, altamente [ 1Si, encierto grado, pero no mayoritariamente [ ] No

13. Desde su percepcion, ¢ Considera Ud. que Panama se pude caracterizar como un pais homofdbico?
[ ]1Si, altamente [ 1Si, encierto grado, pero no mayoritariamente [ ] No

14. Desde su percepcion, ¢ Considera Ud. que en Panama se mantienen marcados los estereotipos de género (por jemplo: nifios de
celeste, nifias de rosado; nifios juegan con carrito, nifias juegan con mufiecas; los hombres son los proveedores del hogar, las mujeres
se dedican a la cocina y a criar los nifios; los hombres no lloran)?

[ ]1Si, altamente [ 1Si, encierto grado [ INo

15. Desde su percepcion, ¢ Donde se refuerzan los estereotipos de género en Panama?
[ ]Jenel hogar

[ ] institucién académica plblica (escuela/universidad)

[ ] institucién académica privada (escuela/universidad)

[_]ambito profesional/laboral

[ ] espacio publico (calle, parque, transporte publico, etc.)

[ Jotro [_] ninguno/no aplica

16. Desde su percepcion, ¢ Qué poblacion(es) considera que esta(n) propensa(s) a discriminacion y/o violencia?
[_]mujeres y nifias [_]hombres y nifios

[_] personas afrodescendientes [_] personas migrantes

[_] personas refugiadas [_] miembros de la comunidad LGTBIQ+

[_] personas con discapacidad [] adultos mayores (60 afios 0 mas)

[ personas en estado de vulnerabilidad socioeconémica
[ personas con bajo grado de escolaridad (sin titulo de bachiller)

17. Desde su percepcion, ¢ Considera Ud. que en Panama las mujeres/nifias son sujeto de discriminacion?
[ 1Si,altamente [ ] S, en cierto grado [ INo

18. Desde su percepcion, ¢ Considera Ud. que en Panama las mujeres/nifias son sujeto de violencia simplemente por ser mujeres/nifias?
[ 1Si,altamente [ ] S, en cierto grado [ INo

19. Desde su percepcion, en Panamé, la violencia hacia las mujeres/nifias por simplemente ser mujeres/nifias se debe a:
[ ] estereotipos de género [ ] deshalances de poder

[]lamentalidad machista generalizada [ ] laestructura patriarcal de la sociedad

[ ] el concepto del “sexo débil” asociado a las mujeres/nifias

[_]lavision religiosa sobre el rol de la mujer (segin la Biblia)

[ Jotro [_] ninguno/no aplica

20. ¢ Cémo evaluaria Ud. la situacion de las mujeres/nifias en Panama (referente a niveles de discriminacion y violencia)?
[ ] excelente [_]muy buena [_]buena

[ Jmeala [T muy mala [_]pésima
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21. Desde su percepeion, ¢ Considera Ud. que la situacion de las mujereshifias en Panama ha desmejorado durante la crisis sanitaria
por laCOVID-19?
[ 1Si,altamente [ ] S, en cierto grado [ INo

22. Desde su percepcion, ¢Como considera Ud. que ha desmejorado la situiacion de las mujeres/nifias en Panama durante la crisis
sanitaria por la COVID-19?

[ ] més casos de violencia doméstica

[ ] més escasez de recursos econdmicos

[ ] més casos de abuso y violencia sexual

[ ] incremento en las responsabilidades cotidianas

[_] mayor impacto psicolégico y emocional que en los hombres

[_]mayor carga de cuidados (a nifios, adultos mayores, otras personas en casa)

[ Jotro []ninguno/ no aplica

23. Para Ud., la violencia contra las mujeres/nifias es representada como:

[ ] golpes y heridas fisicas

[ insultos

[_] celos y agresiones justificadas por celos

[] comentarios de indole sexual no deseados (piropos)

[_] contacto fisico no deseado (caricias, besos, roces)

[ ] relaciones sexuales no deseadas/consensuadas (violacion)

[_] restringir el acceso a actividades generadoras de ingresos

[_] restringir el acceso a oportunidades de estudio/educacion

[ ] preferencia por contrapartes hombres (en el ambito familiar, social, laboral/profesional, educativo y/u otros)
[ limitar las posibilidades de decision (en el ambito personal, familiar, social, econdmico, educativo y/u otros)
[_] restringir las interacciones sociales y familiares (aislamiento)

[_] ingresos desiguales en comparacion con los hombres, para trabajos del mismo valor

[ Jotro

24. Desde su percepeion, en el ambito panamefio, Ud. considera que la discriminacion y violencia contra mujeres/nifias se da a nivel:
[_] individual/de pareja [ ] comunitario []social

25. Desde su percepcion, en Panama, ¢ Considera Ud. que las instituiciones estatales dedicadas a las problematicas de la mujer logran
prevenir la violencia hacia mujeres/nifias?
[ ]1Si, altamente [ 1Si, encierto grado [ INo

26. Desde su percepcion, en Panama, ¢ Considera Ud. que las instituiciones estatales dedicadas a las probleméticas de la mujer logran
brindar respuestas efectivas ante la violencia hacia mujeres/nifias?
[ ]1Si, altamente [ 1Si, encierto grado [ INo

27. Como evaluaria Ud. la labor del Estado ante la situacion de las mujeres/nifias en Panama (referente a niveles de discriminacion y
violencia):

[ ]excelente [_]muy buena []buena

[ Jmala [ Jmuy mala [ ] pésima

28. Desde su percepcion, ¢ Confia Ud. en la labor del Estado panamefio en prevenir y dar respuesta a la violencia contra la mujer?
[1Si, plenamente []Si, en cierto grado [LINo

29. ¢Ha experimentado Ud. alguna clase de discriminacion o violencia en Panama?
L1si [INo

30. {Ha experimentado Ud. discriminacion y/o violencia en Panama araiz de. . .?
[_] ser hombre/muijer [_] mi preferencia sexual

[_] mi identidad de género [_] mi razaforigen émico
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[ Jedad [_] nacionalidad

[ ] religion/creencias espirituales [_]mi discapacidad (fisica o mental/ intelectual)

[_] mi apariencia fisica (cabello tefiido, perforaciones/piercings, tatuajes, otras alteraciones fisicas voluntarias)
[ Jotro [_] ninguna/no aplica [_] prefiero no contestar

31. ;Ha experimentado Ud. discriminacion y/o violencia en. . .?

[ ] institucién académica plblica (escuela/universidad)

[ ] institucién académica privada (escuela/universidad)

[_]ambito profesional/laboral (durante procesos de reclutamiento/seleccién, en el lugar de trabajo)

[ ] espacio publico (calle, parque, transporte publico, etc.)

[ ] interacciones con instituiciones estatales (oficina de algiin Ministerio; Policia Nacional; ATTT; oficinas del Servicio Nacional de
Migracién, efc.)

[ Jotro [] ninguna/no aplica [ ] prefiero no contestar

32. Desde su percepcion, ¢ Considera Ud. que la situacion en tormo a los derechos de la mujer en Panama ha mejorado en los Ultimos
5afios?

[ 1S, drasticamente [ 1Si, encierto grado [ INo

[ INosé [ ] Prefiero no contestar

33. ;Qué acciones considera Ud. que se deben desarrollar en Panama para mejorar la situacion en tomo a los derechos de la mujer?
[] educacion sexual desde los niveles primarios, con un enfoque integral en el individuo y sus derechos

[_] una mejora sustancial en el nivel educativo general

[ ] creacion de oferta académica a nivel superior en torno a Estudios Especializados de Género

[ ] lagarantia de un Estado laico (divisién marcada entre la Iglesia y el Estado en temas legislativos y de politicas piblicas)

[ ] sensibilizacién a nivel institucional de los funcionarios plblicos referente a tematicas de género, discriminacion y violencia
[ ] campafias masivas de comunicacion (informativas)

[ ] fortalecimiento de las capacidades del Estado para la prevencion y respuesta a la violencia contra las mujeres/nifias

[_] pleno reconacimiento de los derechos humanos a través del sistema judicial/legal

[_] condenas mayores para los culpables en casos de violencia hacia mujeres y nifias

[ Jotro

34. ;Quién(es) considera Ud. que es/son los responsables de mejorar la situacion de las mujeres y nifias en Panama?
[ ] el Estado panamefio

[_]1a Sociedad y las Comunidades

[] los individuos (las mismas mujeres/nifias)

[] los Organismos Intemacionales presentes en el pais

[ Jotro

35. Use el espacio a continuacion para comentarios y observaciones adicionales; puede incluir detalles y/o aclaraciones acerca de las

respuestas brindadas. | |
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Resumen

En el presente articulo se incluye una revision del concepto de identidad y como esta se construye desde
una perspectiva multidimensional en los distintos contextos en los que se incluyen las personas en su dia
a dia. Especificamente se realiza el enfoque hacia el grupo etario juvenil, el cual vive situaciones
considerables de precariedad y desigualdad en los ambientes laborales y sociales a raiz de los
estereotipos y dindmicas que se han conformado en la sociedad actual. Esto se coloca como un asunto de
importancia que incluye distintas esferas del desarrollo humano, ya que los jévenes han consolidado su
identidad desde la adolescencia con influencia de las situaciones que viven a nivel individual, politico y
social. Se presenta una sintesis de la situacion laboral de los jévenes en Panama y se brinda una mirada
al concepto de identidad laboral, el cual se toma como un sistema de creencias que se forma a partir del
trabajo que se realiza y que tiene una influencia en la satisfaccion laboral, en la manera en la que se
configuran distintos movimientos sociales y en la autovalia que tienen los jovenes con respecto a su
productividad y a su capacidad para transformar. Es imprescindible la consideracion de las variables
psicosociales en el estudio de los fendmenos sociales en el pais, ya que ellos determinan en gran medida
el actuar de los grupos humanos y tienen un impacto importante en los engranajes que modifican las
situaciones que tienen lugar en el pais y a nivel global en la gestion de politicas publicas y desarrollo
social.

Palabras clave: identidad, trabajo, jévenes, sociedad, identidad laboral.
Abstract

The article includes a review of the concept of identity and its construction from a multidimensional
perspective. Analyze the different contexts in which people are included in their daily lives. Specifically,
the focus is made on the youth age group, which lives considerable precariousness and inequality in work
and social environments because of the stereotypes and dynamics formed in today's society. This is placed
as a matter of importance that includes different spheres of human development since young people have
consolidated their identity since adolescence, influenced by their situations at an individual, political, and
social level. A synthesis of the employment situation of young people in Panama is presented, and a look
is given at the concept of work identity.
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This is taken as a belief system formed from the work done and that influences job satisfaction, how different
social movements are configured, and the self-worth that young people have concerning their productivity and
their capacity to transform. Consideration of psychosocial variables is essential in the study of social
phenomena in the country since they largely determine human groups' actions and have an essential impact on
the mechanisms that modify the situations that take place in the country. And at a global level in the
management of public policies and social development.

Keywords: identity, work, youth, society, work identity.
Introduccion

El concepto de identidad se ha utilizado regularmente para hablar acerca de las caracteristicas personales de
un individuo y la forma en la que se ha constituido con respecto a la percepcion que tiene de si mismo. No
obstante, la referencia de este concepto con respecto al trabajo ha venido dada por la introduccion de variables
psicoldgicas y la subjetivacion de los individuos en diversos contextos, especialmente el laboral (Moreno-
Hurtado, Arévalo, Martinez-Patifio, Martinez-Beltran y Vesga-Rodriguez, 2018). Por otro lado, el estudio de la
identidad se ha adentrado en una perspectiva colectiva y social, en donde se estructura a un sujeto que se forma
a si mismo a partir de las personas con las que interactta (Ruvalcaba-Coyaso, Uribe Alvarado y Gutiérrez Garcia,
2011).

Dentro de la psicologia del trabajo, la identidad se ha colocado como objeto de estudio que responde a la
necesidad de entender modelos de liderazgo gerenciales y elementos que promuevan una mejor satisfaccion
laboral. Ademas de que ha introducido diferenciaciones novedosas en materia de trabajo, como por ejemplo la
distancia que existe entre las tareas que debe realizar un trabajador y la voluntad real que tiene para llevarlas a
cabo (Pulido-Martinez, 2012). De esta forma es posible observar como se realiza una sintesis entre las variables
situaciones y las variables personales que giraban en torno al concepto de trabajo, en donde el trabajador en
materia cientifica deja de ser una maquina de produccién y se convierte en un ser que tiene multiples
determinaciones y dimensiones a tomar en cuenta.

Conrespecto a lo tedrico referido a lo real, se considera que el desarrollo con respecto a los factores incidentes
en el proceso del trabajo no ha respondido completamente a la situacion actual que se vive con respecto a las
relaciones y realidades laborales; ya que la transformacion de los contextos y legislaciones laborales ha sido muy
rapida en contraste con el desarrollo tedrico existente (Moreno-Hurtado et. al, 2018). Principalmente, es por esta
razon que se considera imperante tratar el tema de la identidad referida al trabajo en cuanto a la informacién
cientifica existente que incluye a un grupo socialmente vulnerable como lo es la juventud.

En términos generales, la juventud se configura como un grupo que tiene desventajas en la esfera laboral en
términos de obtencion del trabajo, percepcién de adecuacion dentro de este y transiciones en el espacio de
trabajo. De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (2017) existe una situacion de desafio con
respecto al empleo juvenil, ya que la tasa de desempleo es tres veces mas alta que la de los adultos y 2 de cada
5 jovenes econdmicamente activos se encuentran sin trabajo. Esto consolida la importancia de revisar la
informacién que existe con respecto a elementos personales de los jévenes con respecto al trabajo con el objetivo
de generar distintas hipotesis generadoras de informacion que permita superar este dificil desafio.

Esta revision busca incluir algunas consideraciones cientificas con respecto al concepto de identidad,
describir brevemente la importancia del trabajo a nivel psicoldgico y social y, finalmente, resaltar la importancia
del trabajo en la identidad de los sujetos jévenes como un ente social que forma estructuras psiquicas referidas
al entorno y tiene un impacto importante en el desenvolvimiento del joven primeramente como ciudadano y
luego como trabajador productivo.
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El concepto de identidad

El concepto de identidad es uno de los que ha mantenido en mayor medida el vinculo existente entre la
Psicologia y las Ciencias Sociales; siendo que mantiene componentes psicolégicos como la personalidad o el
autoconcepto y componentes sociales de colectividad. Es por lo anterior que el concepto de identidad ha
mantenido en los Gltimos afios un corte psicosocial (Ovejero, 2015).

Si bien para la mayoria de los cientificos puede existir una idea general de lo que es la identidad, el concepto
encuentra distintas definiciones de acuerdo el area en el que se utiliza; ademas de que mantiene un desarrollo
historico distinto desde la perspectiva socioldgica y la teoria psicolégica.

En cuanto a una perspectiva socioldgica, es posible observar las discusiones en torno a la identidad en algunos
planteamientos como los de la escuela marxista y la escuela inglesa. En el marxismo la identidad tiene un vinculo
profundo con la clase, en donde el no tener consciencia de clase lleva a la enajenacion, mientras el tenerla crea
una situacion de “clase para si”. Por otro lado, para la escuela inglesa, la clase no existe en si misma, sino que
viene dada por experiencias comunes de un grupo y toma en cuenta considerablemente la subjetividad de los
actores involucrados (Quinteros, 2011).

Ambas perspectivas desde una vision estrictamente socioldgica incluyen la clase como determinante de la
identidad y de la mirada que la persona tiene con respecto a lo que es y a lo que va a ser. Sin embargo, desde la
Psicologia es posible encontrar definiciones de identidad que incluyen otros elementos esenciales para
comprender el concepto de identidad dentro del ambiente laboral.

En primer lugar, presentamos la definicion de Burke y Stets (2009), quienes afirman que la identidad es un

“Conjunto de significados que define quién es uno cuando desemperia un rol especifico en la sociedad, es
miembro de un grupo particular, o afirma caracteristicas particulares que lo definen como persona iinica”.

Con una definicion que incluye aspectos similares, Paramo (2008), define la identidad como las
caracteristicas que posee una persona y a través de las cuales es conocido. En su definicién incluye que la
identidad se forma a partir de las interacciones que mantenemos con otras personas y que determina
considerablemente la manera en la que nos desenvolvemos en distintos contextos. Acorde a esta definicion es
posible mencionar la concepcion que tuvo Erikson (citado en: Berzonsky, 1992) con respecto a la identidad, en
donde la coloca como un hito més dentro del desarrollo evolutivo; es decir, una entidad que tiene su
consolidacion en la adolescencia y que, mas alla de formar de promover la individualidad de la persona, le brinda
las herramientas necesarias para formar parte de un engranaje social (Ruvalcaba-Coyaso, Uribe Alvarado y
Gutiérrez Garcia, 2011).

Si observamos las definiciones presentadas es posible identificar elementos comunes que vale la pena tener
en consideracion. En primer lugar, la identidad hace referencia a un proceso individual que se sirve de las
experiencias externas para su formacion y desarrollo. En segundo lugar, el proceso de formacion de identidad y
la identidad en si misma, de acuerdo con las definiciones propuestas, tienen una incidencia directa con la
participacion social y los ambientes en los que se desarrolla la persona; siendo uno de estos ambientes principales
el trabajo.

El trabajo para los jovenes

El trabajo se coloca como un elemento principal en la inclusion social de las personas a nivel general. La
socializacién que se genera en el trabajo tiene como resultado diferentes estructuras de relacién con respecto a
grupos humanos y la generacidn de distintos valores y creencias con respecto a las actividades laborales (Gracia,
Salanova y Gonzélez, 1996). Si bien esta socializacion ocurre en todas las cohortes generacionales, los jovenes
suponen un grupo de interés, ya que mantienen caracteristicas particulares en relacién con las oportunidades
laborales, la retencion de empleo y la validacion dentro de los puestos de trabajo.
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En cuanto a la empleabilidad, encontramos que los jovenes viven desigualdades considerables en cuanto a
obtener un empleo formal en comparacion con otros grupos (Sanchez-Castafieda, 2014). De acuerdo con la
Organizacion Internacional del Trabajo (2020), esto puede deberse a que existen muchos procesos que han sido
recientemente automatizados, hay limitaciones importantes en la formacion profesional y hay escasez de empleo
que se corresponda con la tendencia que se ha desarrollado con relacion a la formacion académica. Por otra parte,
en los ultimos afios se ha observado un aumento en la educacion superior de algunas areas, lo que hace que la
oferta sea superior a la demanda y los salarios se vean reducidos e insuficientes con respecto a la realidad
econdmica mundial.

Ademas de las situaciones contextuales a las que se ven enfrentados los jovenes en todas partes del mundo,
existen factores individuales que pueden incidir en la manera en la que la juventud percibe las actividades
laborales, lo que a su vez tiene un impacto en la ejecucion de estas. La manera en la que el joven observa el
mercado laboral va a determinar su interés en este, en donde se incluyen elementos como los contactos, las
posibilidades reales de trabajo y la eficacia autopercibida vinculada a la manera en la que pueden llevar a cabo
una actividad determinada (Pérez, Castro y Cubo, 2009). Desde otra perspectiva, observamos que las tendencias
generacionales en cuanto a la personalidad y los modos de ejecucién han pasado por una evolucion consistente,
en donde es posible observar la preferencia de los jovenes por esquemas laborales que tengan mayor flexibilidad
en cuanto a las tareas, ubicacién y normativas dentro del lugar de trabajo; esto sin dejar a un lado que siguen
orientados hacia un trabajo y horarios fijos y con cierto grado de formalidad (Freire, 2009).

Es importante acercarse al estudio de la posicion de los jovenes dentro de la dinamica laboral desde la
premisa de que ambos elementos, los jévenes y el trabajo, mantienen estructuras internas complejas y se afectan
de forma bidireccional y simultanea. En otras palabras, el ambiente y las tareas laborales tienen un efecto directo
en la formacién del significado del trabajo de los jovenes y a su vez los jévenes generan transformaciones dentro
de sus espacios de trabajo a través de sus caracteristicas individuales y sociales como grupo con caracteristicas
particulares (Gracia, Salanova y Gonzalez, 1996).

Situacién laboral de los jovenes en Panama

A lo largo de los tltimos afios, se ha dado en Panama una situacion progresiva de dificultad econdmica,
lo que ha aumentado el desempleo y la pobreza en distintos sectores del pais. Los joévenes, como grupo
discriminado y con pocas oportunidades a nivel educativo y de acceso a trabajos formales, han sido uno de los
grupos mas afectados por estos cambios desde el afio 2017 (Instituto de Estudios del Trabajo, 2019).

El informe emitido por la Organizacion Internacional del Trabajo en el 2017 habla acerca de los jévenes
que no estudian ni trabajan, los “ninis”, quienes se encuentran en un estado precario en cuanto a su experiencia
académica y a caracteristicas demograficas especificas como el ser mujer (Ministerio de Trabajo, 2019).

Es notable las dificultades por las que pasan los jovenes en Panama con respecto al trabajo en diferentes
esferas, siendo que en el grupo etario de entre los 15 y 24 afios, para el 2017 Unicamente el 61% mantenia un
trabajo formal que cotizara seguro social (Instituto de Estudios del Trabajo, 2019). Esta realidad apunta hacia una
juventud que esta teniendo dificultades para obtener trabajo o para estar en una posicion formal que incluya todas
las prestaciones laborales a las que tienen derecho todos los ciudadanos y se han venido omitiendo producto de la
explotacion y precarizacion laboral disfrazada de modernidad e independencia.

Ademas de la dificultad para obtener un empleo, en Panama se observa una dificultad notable en los
jévenes para mantenerlo, ya que son de los primeros en ser retirados de los puestos al tener que hacer reducciones
de personal o al pasar por alteraciones econdmicas empresariales como las que ha causado la pandemia del
COVID-19. Fenébmeno que, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2020), afectara en mayor medida a
los jovenes, ya que muchos no han tenido la oportunidad de continuar su educacion basica y es probable que
abandonen la escuela e incurran en trabajos informales o similares.

La situacion es tan grave para la juventud que 1 de cada 6 jovenes ha perdido el trabajo desde el inicio
de la pandemia y, por esta razén, es necesario pensar en medidas de contingencia que permitan a los grupos de
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jévenes obtener oportunidades dignas de trabajo y de educacion que responda a las necesidades del pais (NUfiez,
2020).

Si bien el desempleo se ha colocado como una probleméatica en todos los grupos, se considera
imprescindible colocar especial atencion en los jovenes y a la vinculacién que tiene la situacion dificultosa que
viven con respecto al trabajo y la educacion, ya que el sistema educativo pareciera ser el mayor gestor de las
herramientas con las que deben contar los jovenes para su desempefio en diferentes areas laborales y el que tiene
la oportunidad de reforzar un sistema de creencias que promueva los movimientos sociales y la consciencia de
derechos ciudadanos en los jévenes panamefios.

Identidad del trabajo

La identidad se coloca como una entidad compleja, la cual pasa por diferentes procesos a lo largo de la
vida y encuentra su consolidacidn en la fase de la adolescencia (Zacarés, Iborra, Tomas y Serra, 2009). Si bien la
identidad es una construccion interna vinculada al autoconcepto y a la autovalia, tiene una estrecha relacion con
los sucesos contextuales del individuo y con la manera en la que se comprende su existencia en el mundo desde
las actividades que realiza.

De acuerdo con la teoria del desarrollo de Erik Erikson, la formacién de la identidad tiene que ver con el
interés por el aprendizaje y la vivencia de nuevas experiencias; es un proceso que tiene lugar en la pubertad y mas
alla de tener eco en los factores individuales, se vincula a como el joven se incluye en la dindmica social
(Ruvalcaba-Coyaso, Uribe y Gutiérrez, 2011). Por otro lado, autores como Millon (1998) colocan la identidad
como un proceso automatico y fuera del consciente que produce acciones especificas en el individuo y es
practicamente inamovible. Como es posible concluir a partir de ambas definiciones, existen teéricos que colocan
el constructor de identidad como una entidad sujeta a influencias ambientales, mientras otros consideran que la
identidad no pasa por cambios significativos y es relativamente estable durante toda la vida.

Esta discusion teorica con respecto al desarrollo e influencia de la identidad contiene su solucion en la
medida en la que se entienda al individuo humano inserto dentro de un contexto social. Es por esto por lo que,
desde lo social, encontramos imprescindible observar a la identidad como un elemento estable pero transformable
y sujeto a modificaciones a partir de las experiencias de vida y de los hitos transicionales, siendo uno de ellos el
trabajo. No es producente estudiar y observar la identidad desde una perspectiva reduccionista, ya que la
formacidn de esta se ve impactada por distintos elementos vivenciales, ambientales y sociales desde la infancia.

Tomando en consideracién que la identidad toma elementos del ambiente y de terceros para configurarse
dentro del individuo, es esperado que lo laboral juegue un papel considerable en la identidad de los jovenes, ya
que el trabajo se ubica como la actividad que subjetiviza a las personas dentro de la sociedad y la que le otorga un
lugar especifico dentro de la dinamica social de produccion. Lo anterior cobra sentido a partir de un sistema que
histéricamente ha ido evolucionando debido al modelo capitalista en donde la produccion cuenta con una
aprobacion generalizada y con una validacién impuesta de la tarea que se lleva a cabo como trabajo.

Es por lo anterior que se consolida el concepto de identidad en el trabajo, identidad profesional o
identidad organizacional, el cual hace referencia a un sistema de creencias y percepciones que rodean la actividad
laboral que lleva a cabo un individuo. La construccion de esta identidad diferencia a un grupo de trabajadores de
otro y moldea de distintas formas su manera de acercarse al mundo social, la forma en la que se relacionan y su
ideologia dominante (Téllez, 2002).

La identidad del trabajo ha sido estudiada como variable personal-social y también como estructura de
la que depende la solidez y la percepcion positiva que se tiene de una organizacion (Duque y Carvajal, 2015). Es
necesario reconocer esta entidad conceptual como un proceso que tiene distintas aristas y que influye en el
desempefio del trabajador y también en la satisfaccion que tiene con relacion a su trabajo; la cual no solamente
responde a reforzadores externos y fisicos sino a recompensas no tangibles y sentimientos que remiten a un sentido
de autovalia y aporte a la sociedad en la que se vive.
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El estudio de la identidad social tomando en cuenta las variables contextuales y personales supone una
tarea dificultosa en la cual se pone en juego la rigurosidad cientifica y la supuesta objetividad necesaria para
ejercer métodos respetables. No obstante, al estudiar fendmenos intrinsecamente humanos es necesario tomar la
subjetividad como una oportunidad de establecer parametros cientificos novedosos y tener una idea global de lo
que viven distintos grupos humanos desde la forma en la que se identifican y el impacto de esto en el entramado
social.

La complejidad y los diferentes factores que subyacen al concepto de identidad del trabajo hacen a este
fendmeno una variable de estudio prometedora la cual permitira gestionar politicas de accién y transformacion
social que respondan a las problematicas laborales que se han venido desarrollando en los Gltimos afios como lo
es el desempleo juvenil y las condiciones de trabajo en nuevas modalidades de empleo como el teletrabajo.

Conclusiones

En este articulo de revision ha sido posible mencionar algunos de los puntos esenciales al momento de
hablar del concepto de identidad y, especificamente de la misma dentro del ambito laboral. A partir de la situacion
que vive el mundo entero vy, especificamente Panama, en cuanto a la empleabilidad juvenil y las condiciones de
trabajo, se considera imprescindible el desarrollo de investigaciones empiricas que permitan otorgar datos
cuantitativos y cualitativos que brinden una perspectiva cientifica acerca de la realidad juvenil y el imaginario que
se construye alrededor del trabajo.

Especificamente en Panama, encontramos que cerca de la mitad de los jovenes carecen de un trabajo
formal que les brinde garantias y derechos laborales justos y que permitan la colaboracién individuo-Estado para
el sostenimiento de los sistemas educativos y de salud, ademas de necesidades posteriores individuales como lo
es la jubilacion. Las razones detras de esta problematica laboral en jévenes las encontramos en muchas ocasiones
en los estereotipos que existen con respecto a la juventud, en donde se asume que la falta de experiencia tiene
como consecuencia un trabajo deficiente y en donde el joven es la primera opcién al realizar recortes
presupuestarios o cambios de personal.

Tomando en cuenta la creciente necesidad juvenil y el surgimiento de nuevas tecnologias y novedosos
campos de trabajo en Panama, es imprescindible la adaptacién de los lugares de trabajo a las necesidades que
presentan los jovenes en la actualidad. Esto con el objetivo de incrementar el indice de satisfaccion laboral, la
duracion dentro de los empleos y la productividad en cada campo de trabajo, ya que estos elementos favorecen al
individuo y a su vez al entorno social que se ve beneficiado por jovenes comprometidos con la economia del pais
y la ejecucion de trabajos formales.

La revision tedrica de las teorias de identidad y la comprensidn histérica de los procesos que han llevado
a los jovenes al lugar en el que se encuentran socialmente, daran pistas para gestionar procesos que modifiquen
las estructuras sociopoliticas que perpettan las condiciones de desigualdad en jovenes de manera general y
especialmente en jévenes mujeres, jovenes sin acceso a la educacion y jovenes en situacién de pobreza.
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y Procedimientos de la Direccion de Investigacién y Desarrollo de la USMA, aprobado en la reunién ordinaria
No. 332 del Consejo Académico de esta universidad, con fecha del 1 de septiembre de 2016.

En su primera época, tuvo un ciclo de produccion irregular en su periodicidad y contenidos. En su segunda
época, de mediados de 2015 a la fecha, ha cumplido con todos los aspectos de calidad exigidos para su inclusion
en el catélogo selecto (indexacion 1.0) llevada por LatIndex, la cual obtuvo en 2017.

IPC es una publicacion de caracter cientifico-académico y va dirigida a especialistas en diferentes ambitos del
conocimiento humano. Publica trabajos de investigacion originales (articulos cientificos, comunicaciones
cortas, resimenes tematicos) y trabajos de pensamiento critico (ensayos, monografias, articulos de opinion
fundamentada, analisis de coyuntura, etc.). IPC no es una publicacion de caréacter divulgativo y no posee
intencion comercial alguna.

IPC es una revista de caracter multi e interdisciplinar y esta abierta a recibir y a publicar colaboraciones,
institucionales y externas (nacionales e internacionales) que posean la calidad suficiente y hagan un aporte real
e innovador al acervo de conocimientos dentro de las disciplinas que se traten.

2. Politica hacia Colaboraciones de Autores Externos

IPC esté abierta a recibir y estimula el envio de colaboraciones de autores externos, nacionales y extranjeros.
Hasta la fecha, ha publicado contribuciones de autores de diferentes paises (USA, Espafia, Italia, Cuba,
Colombia, Argentina, entre otras.) asi como de diversas instituciones nacionales (Universidades particulares,
Centros de Investigacién, Organizaciones No-Gubernamentales, entre otras.). Se fijar4, como meta en este
dominio especifico, la publicacién de autores externos en una proporcion paritaria, respecto a autores
institucionales.

3. Apertura Editorial.
La composicion del Consejo Cientifico de IPC refleja una diversidad importante en cuanto al origen

institucional de sus miembros. En la actualidad, el 71.24% de sus miembros son externos a la USMA y poseen
filiacion institucional internacional (académicos de Costa Rica, México, Alemania, Escocia y Chile).
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4. Servicios de Informacion.

IPC esta incluida en servicios de indices, resimenes, directorio y catalogos tales como MIAR, ROAR v el
fichero electrénico Glyphos. Se encuentra en el catadlogo general virtual de las hemerotecas de la Biblioteca
Nacional de Panama “Ernesto J. Castillero” y en el del Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Panama
(SIBIUP).

5. Cumplimiento de Periodicidad.

Desde mediados de 2015, IPC ha guardado estrictamente la periodicidad en cuanto a la publicacion regular de
sus contenidos, tanto en fisico como en linea. La versién en linea se publica durante la Gltima semana de cada
cuatrimestre, mientras que la wversion impresa, dentro de las dos semanas subsiguientes. Periodos
cuatrimestrales: Enero-Abril, Mayo-Agosto, Septiembre-Diciembre.

6. Politicas de acceso y reuso.

La revista (y sus contenidos) emplean las licencias Creative Commons, especificamente la del tipo CC BY
NC SA, en donde: “el beneficiario de la licencia tiene el derecho de copiar, distribuir, exhibir y representar la
obra y hacer obras derivadas siempre y cuando reconozca y cite la obra de la forma especificada por el autor o
el licenciante”. Resumen: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
Licencia:https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode

7. Adopcion de Codigos de Etica.

IPC se adhiere a las normas del “Committee on Publication Ethics”, especificamente a su “Code of Conduct
and Best Practices Guidelines for Journals Editors, COPE). Igualmente, se somete a las prescripciones de la
Ley 64 del 10 de octubre de 2012, “Sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos”, vigente sobre todo el
territorio de la Republica de Panama.

8. Politicas de deteccién de Plagio.

IPC detecta plagio, inicialmente mediante lectura y analisis de textos sometidos para publicacién mediante
verificacion aleatoria, empleando fragmentos del texto, en el buscador universal Google. Adicionalmente, se
efectla una verificacion paralela empleado el verificador gratuito online Pre-Posteo. En casos que asi lo
ameriten, se efectuard una tercera verificacion (como servicio pagado a terceros) empleando el programa
“Turnitin”

9. Exigencia de originalidad.

IPC solo publica trabajos originales, que no hayan sido publicados en ningin otro medio de publicacion
cientifica, en otro formato, ni total ni parcialmente. La vulneracién de este precepto causara la inhabilitacion
permanente del autor respecto a volver a publicar en IPC. Igualmente, el nombre del susodicho autor sera
remitido a la Comision de Investigacion del Consejo de Rectores de Panama y a la Direccion de Investigacion
y Desarrollo de la Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENACYT), para dejar sentados
precedentes sobre este hecho.

10. Politica de preservacion digital de archivos.

La Direccion de Tecnologia Informatica obtiene un backup con la herramienta Backup exec 15 de Symantec.
Adicionalmente, se usa el repositorio institucional como portal para replicar la informacidn de la revista IPC.
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Instrucciones para los autores

Investigacion y Pensamiento Critico. ISSN Digital:  2644-4119. ISSN Impresa: 1812-3864. Revista
cuatrimestral

Politica de recepcion de articulos y seleccién por arbitraje:

1. Los autores interesados en publicar en IPC, enviaran sus articulos al Director-Editor, por via
electronica, en cualquier fecha del afio. El Director-Editor los presentara a la consideracion del Consejo
Cientifico de la revista.

2. Este Consejo se reunira en forma virtual, tres veces al afio (una vez cada cuatrimestre y con la
antelacion debida), para efectuar sus recomendaciones de trabajos a ser publicados en el préximo
namero de la revista, sobre la base del examen de los articulos remitidos.

3. El Consejo indicara qué articulos han sido aceptados preliminarmente, para ser sometidos al examen
de los pares evaluadores anénimos, especialistas que aparecen en un listado formal mantenido en la
Direccion de Investigacion y Desarrollo de la USMA. Los curricula vitae de estos evaluadores estaran
disponibles para cualquier investigacion o accién que asi lo requiera.

4. El sistema de evaluacion por pares sera del tipo “doble ciego” (ni el autor conoce a sus pares ni los
pares conocen a los autores). El anonimato de ambas partes deber4 mantenerse y salvaguardarse de
manera estricta y obligatoria.

5. Todos los trabajos seran evaluados por dos (2) expertos actuando como arbitros. En caso de opiniones
discordantes entre ambos evaluadores, la opinion técnica del Director-Editor dirimira y decidira en el
tema.

6. Todas las evaluaciones deberan seguir las normas establecidas por el Consejo sobre confidencialidad,
objetividad, profesionalismo y ausencia total de conflictos de interés.
Las evaluaciones de los arbitros deberan entregarse por via electrdnica, dentro de un lapso no mayor
a sesenta (60) dias posteriores al envio del texto a evaluar.

7. Los evaluadores podran sugerir la publicacion del trabajo sometido sin observaciones o su devolucion
para efectuarles modificaciones o sugerir su rechazo. En cada caso, el fallo del evaluador debe estar
debidamente explicado.

8. Los autores principales recibiran notificacién de aceptacion o no de sus contribuciones, en donde se
resuman los resultados del arbitraje realizado por los pares evaluadores, en un lapso no mayor a
noventa (90) dias posteriores al envio de sus trabajos.

Instrucciones para publicacion.
1. Definicion.

La revista "Investigacién y Pensamiento Critico” (IPC, ISSN 1812-3864), es una publicacion periddica
cuatrimestral (tres nimeros regulares, mas un fasciculo extraordinario con indice, anualmente) publicada por la
Vicerrectoria de Investigacion, Postgrado y Extensién de la Universidad Cat6lica Santa Maria La Antigua, de
Panama.

“Investigacion y Pensamiento Critico” va dirigida a estimular editorialmente la produccion cientifica y
tecnolégica nacional, asi como a difundir a niveles extra nacionales los resultados del trabajo de investigacion
tedrica y experimental de nuestra comunidad académica.

Esta publicacién periodica es interdisciplinaria, pero va dirigida preferentemente a trabajos experimentales
dentro de los dominios tematicos de las Ciencias Sociales, Econdmico-Administrativas, Naturales, Exactas,
Agronémicas, Médicas, de la Tierra y del Ambiente, de la Ingenieria y de la Tecnologia. Asi mismo, se
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publicaran articulos de discusién y ensayos sobre temas generales de la ciencia, especificamente, sobre politica
y gestion cientifica, historia de la ciencia, filosofia de la ciencia, bioética, etc. y de la vida académica y del
guehacer universitario, desde una perspectiva de analisis critico.

Esta abierta al personal docente e investigativo de la Universidad Catélica Santa Maria La Antigua, pero acepta
gustosamente colaboraciones de investigadores provenientes de otros Centros de Educacion Superior, Entidades
Gubernamentales o Institutos de Investigacion nacionales o extranjeros.

Politica Editorial
1. La publicacién de un articulo en la revista esta libre de costes para los autores.

2. Todos los articulos seran responsabilidad exclusiva de los autores. Con el fin de prevenir el fraude o
el plagio, la Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua podra verificar datos sobre la trayectoria
cientifica de los autores y, sobre esta base, decidir sobre su publicacion definitiva.

3. Existiran dos tipos de articulos, segun su origen: colaboraciones regulares enviadas por los autores y
colaboraciones solicitadas por el Editor. En el primer caso, los trabajos seran enviados a revision por
parte de evaluadores externos, libremente seleccionados por el Editor, quienes de manera imparcial y
anonima aprobaran, recomendaran cambios o rechazaran la publicacion del trabajo remitido. En el
segundo caso, sera prerrogativa final del Editor publicar o no la colaboracion solicitada.

4. Los manuscritos enviados han de ser originales y no estar sometidos a evaluacién por ninguna otra
revista cientifica ni publicados anteriormente.

5. Aquellas personas que estén interesadas en obtener la revista en formato papel podran solicitarla a
investigacion@usma.ac.pa asumiendo los gastos ocasionados por la impresion y envio.

6. Adopcion de Cadigos de Etica. IPC se adhiere a las normas del “Committee on Publication Ethics”,
especificamente a su “Code of Conduct and Best Practices Guidelines for Journals Editors, COPE).
Igualmente, se somete a las prescripciones de la Ley 64 del 10 de octubre de 2012, “Sobre Derechos
de Autor y Derechos Conexos”, vigente sobre todo el territorio de la Republica de Panama.

7. Politicas de deteccion de Plagio. IPC detecta plagio, inicialmente mediante lectura y analisis de textos
sometidos para publicacion mediante verificacion aleatoria, empleando fragmentos del texto, en el
buscador universal Google. Adicionalmente, se efectia una verificacién paralela empleado el
verificador gratuito online Pre-Posteo. En casos que asi lo ameriten, se efectuard una tercera
verificacion (como servicio pagado a terceros) empleando el programa “Turnitin”

8. Exigencia de originalidad. IPC solo publica trabajos originales, que no hayan sido publicados en
ningun otro medio de publicacion cientifica, en otro formato, ni total ni parcialmente. La vulneracion
de este precepto causara la inhabilitacién permanente del autor respecto a volver a publicar en IPC.
Igualmente, el nombre del susodicho autor serd remitido a la Comisién de Investigacion del Consejo
de Rectores de Panama y a la Direccidn de Investigacion y Desarrollo de la Secretaria Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT), para dejar sentados precedentes sobre este hecho.

Especificaciones Técnicas:
Ensayos cortos, escritos de opinidon fundamentada y/o monografias.

Son revisiones criticas de bibliografia sobre una tematica especifica o articulos de reflexién, analisis y opinién
sobre algln tema prioritario, relacionado a las disciplinas anteriormente definidas.

1. Se redactaran bajo la perspectiva de dirigirse a un publico general.

2. El resumen/abstract estara entre 250-300 palabras en espafiol e inglés y se realizara conforme a la
estructura IMRDyC: introduccién, método, resultados, discusion y conclusiones. Tras el
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resumen/abstract se indicaran 5 palabras clave en espafiol e inglés (incluidas en algin Tesauro),
separadas por puntos y comas, escribiendo en mindsculas la primera letra de cada palabra clave para
facilitar su busqueda en las bases de datos.

La extension de los trabajos debe ser de 3000 palabras escritas en paginas (Carta, 8.5 x 117°),
incluyendo: titulo, autoria, resumen, palabras clave, texto, referencias bibliograficas y apéndice (si
procede). Se seguird estrictamente la plantilla que la revista pone a disposicién de la autoria. El
documento sera compatible con Microsoft Word en cualquiera de sus versiones.

Podran incluir fotos, tablas, otras ilustraciones, mapas, disefios o graficos, de autoria propia. Un
nimero méaximo de 3 (Tres) de lo anterior mencionado. Formato de las iméagenes (JPEG o TIFF).
Formato editable (Tablas).

Para la redaccion de los trabajos se seguira la normativa APA en su Ultima versién. Se recomienda
consultar directamente el manual correspondiente. Las referencias que cuenten con DOI (Digital
Obiject Identifier System) deben aparecer con su link correspondiente. Las referencias bibliograficas
se presentaran separadas por un salto de parrafo. EI no cumplimiento de este criterio, en su totalidad,
provocara el rechazo directo del articulo. Dichas referencias deberan ser preferiblemente recientes,
generadas dentro de los Gltimos diez afios anteriores a la fecha de publicacién.

Comunicaciones cortas

Son resultados experimentales derivados de investigaciones, generalmente en progreso y que, por su novedad
e importancia, deben ser publicados con celeridad.

1.

2.

Se redactaran dirigiéndose a una audiencia especializada.

El resumen/abstract estara entre 250-300 palabras en espafiol e inglés y se realizard conforme a la
estructura IMRDyC: introduccién, método, resultados, discusién y conclusiones. Tras el
resumen/abstract se indicardn 5 palabras clave en espafiol e inglés (incluidas en algin Tesauro),
separadas por puntos y comas, escribiendo en mintsculas la primera letra de cada palabra clave para
facilitar su busqueda en las bases de datos.

La extension de los trabajos debe ser de 2500 palabras escritas en paginas (Carta, 8.5’ x 11°7),
incluyendo: titulo, autoria, resumen, palabras clave, texto, referencias bibliograficas y apéndice (si
procede). Se seguird estrictamente la plantilla que la revista pone a disposicion de la autoria. El
documento serd compatible con Microsoft Word en cualquiera de sus versiones.

Podréan incluir fotos, tablas, otras ilustraciones, mapas, disefios o graficos, de autoria propia. Un
nimero maximo de 3 (tres) de lo anterior mencionado. Formato de las imégenes (JPEG o TIFF).
Formato editable (Tablas).

Para la redaccidn de los trabajos se seguird la normativa APA en su Gltima version. Se recomienda
consultar directamente el manual correspondiente. Las referencias que cuenten con DOI (Digital
Object Identifier System) deben aparecer con su link correspondiente. Las referencias bibliogréaficas
se presentaran separadas por un salto de parrafo. EI no cumplimiento de este criterio, en su totalidad,
provocara el rechazo directo del articulo. Dichas referencias deberan ser preferiblemente recientes,
generadas dentro de los dltimos diez afios anteriores a la fecha de publicacion.
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Articulos cientificos

Son resultados originales derivados de investigaciones teoricas, experimentales o cuasi-experimentales, en
dominios disciplinares especificos, empleando métodos cualitativos, cuantitativos o mixtos.

1.

2.

Se redactaran dirigiéndose a una audiencia especializada.

El resumen/abstract estara entre 250-300 palabras en espafiol e inglés y se realizard conforme a la
estructura  IMRDyC: introduccién, método, resultados, discusion y conclusiones. Tras el
resumen/abstract se indicaran 5 palabras clave en espafiol e inglés (incluidas en algin Tesauro),
separadas por puntos y comas, escribiendo en minusculas la primera letra de cada palabra clave para
facilitar su bisqueda en las bases de datos.

La extension de los trabajos debe ser de 6,000-10,000 palabras escritas en paginas (Carta, 8.5 x 11°7),
incluyendo: titulo, autoria, resumen, palabras clave, texto, referencias bibliograficas y apéndice (si
procede). Se seguird estrictamente la plantilla que la revista pone a disposicién de la autoria. El
documento sera compatible con Microsoft Word en cualquiera de sus versiones.

Podran incluir fotos, tablas, otras ilustraciones, mapas, disefios o graficos, de autoria propia. Un
nimero maximo de 10 (diez) de lo anterior mencionado. Formato de las imagenes (JPEG o TIFF).
Formato editable (Tablas).

Para la redaccidon de los trabajos se seguird la normativa APA en su Gltima version. Se recomienda
consultar directamente el manual correspondiente. Las referencias que cuenten con DOI (Digital
Object Identifier System) deben aparecer con su link correspondiente. Las referencias bibliograficas
se presentaran separadas por un salto de parrafo. EI no cumplimiento de este criterio, en su totalidad,
provocara el rechazo directo del articulo. Dichas referencias deberan ser preferiblemente recientes,
generadas dentro de los altimos diez afios anteriores a la fecha de publicacion.

Informacion general

1.

Todos los trabajos deberan tener un titulo claramente identificado. Adjunto al titulo irdn el nombre del
0 los autores, asi como su filiacién institucional y su direccion postal y electronica.

El primer autor listado ser4 considerado como autor/a principal y se indicara el autor/a de
correspondencia a él que sera dirigida cualquier comunicaciéon referente al trabajo.

La estructura de los articulos presentados contendrd al menos los siguientes apartados: a) Nombre,
apellidos, filiacion profesional y correo electronico del autor/a de correspondencia; asi mismo, a pie
de pagina debe indicarse claramente si la propuesta de articulo es resultado de una investigacion
procedente de proyectos financiados por organismos publicos o privados, valorandose preferentemente
este aspecto en la seleccién de originales; b) Titulo (Espafiol e Inglés); ¢) Resumen/Abstract (Espafiol
e Inglés); d) Palabras clave (Espafiol e Inglés); e) Introduccién; f) Método; g) Resultados; h) Discusion
y conclusiones; i) Agradecimientos, j) Referencias bibliogréficas y k) Apéndice (si procede).

Aviso de derechos de autor/a

Las obras que se publican en esta revista estan sujetas a los siguientes términos:

1.

El Servicio de Publicaciones de La Universidad Catolica Santa Maria La Antigua (la editorial)
conserva los derechos patrimoniales (copyright) de las obras publicadas, y favorece y permite la
reutilizacion de las mismas.

La revista (y sus contenidos) emplean las licencias Creative Commons, especificamente la del tipo CC
BY NC SA, en donde: “el beneficiario de la licencia tiene el derecho de copiar, distribuir, exhibir y
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representar la obra y hacer obras derivadas siempre y cuando reconozca y cite la obra de la forma
especificada por el autor o el licenciante”. Resumen: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-
sa/4.0/ licencia: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode

Se pueden copiar, usar, difundir, transmitir y exponer puablicamente, siempre que: i) se cite la autoria
y la fuente original de su publicacién (revista, editorial y URL, DOI de la obra); ii) no se usen para
fines comerciales.

Condiciones de auto-archivo. Se anima a los autores a difundir electronicamente las versiones post-
print (version evaluada y aceptada para su publicacién), ya que favorece su circulacion y difusion,
aumento su citacion y alcance entre la comunidad académica.

Todos los articulos seran responsabilidad exclusiva de los autores. Con el fin de prevenir el fraude o
el plagio, la Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua podra verificar datos sobre la trayectoria
cientifica de los autores y, sobre esta base, decidir sobre su publicacion definitiva.

Advertencia / Disclaimer

1.

Las opiniones expresadas en articulos que aparezcan impresos dentro de esta publicacién son de
responsabilidad exclusiva de los autores correspondientes. No reflejan las opiniones o puntos de vista
de la comunidad de la USMA (la Universidad Catélica Santa Maria la Antigua) ni de sus directivos,
personal administrativo, docente o educando. Las denominaciones empleadas en esta publicacion y la
presentacion de los datos que contengan los trabajos que aqui se publiquen, no implican la expresién
de juicio alguno por parte de la USMA ni de los miembros de su comunidad académica sobre la
condicion de cualquier persona natural o juridica y la USMA se exime completamente de cualquier
responsabilidad legal derivada.

The views expressed in articles that appear in print within this publication are of the sole responsibility
of the respective authors. They do not reflect the opinions or views of the community of USMA
(Universidad Catolica Santa Maria la Antigua) nor from its directors, staff, faculty or student body.
The designations employed and the presentation of data contained within written works published here
do not imply the expression of any opinion whatsoever on the part of the USMA or members of its
academic community on the status of any natural or legal person, therefore USMA completely rejects
and disclaims any derived legal liability.

Declaracién de privacidad

Los datos personales facilitados por los autores a esta revista se usaran exclusivamente para los fines declarados
por la misma, no estando disponibles para ningin otro propésito y no se proporcionaran a terceros para su uso
u otro proposito.

Politica de acceso abierto

Esta revista proporciona sus contenidos en acceso abierto inmediato y a texto completo, bajo el principio de
que permitir el acceso libre a los resultados de la investigacion repercute en un mayor intercambio del
conocimiento a nivel global.
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ENVIOS

Investigacion y Pensamiento Critico. ISSN Digital:  2644-4119. ISSN Impresa: 1812-3864. Revista
cuatrimestral

LISTA DE COMPROBACION PARA LA PREPARACION DE ENVIOS

v

Como parte del proceso de envio, los autores/as estan obligados a comprobar que su envio cumpla
todos los elementos que se muestran a continuacion. Se devolveran a los autores/as aquellos envios
gue no cumplan estas directrices.

El envio no ha sido publicado previamente ni se ha sometido a consideracién por ninguna otra revista
(o se ha proporcionado una explicacién al respecto en los Comentarios al editor/a).

El fichero enviado esta en formato Microsoft Word o compatible, y no tiene una extensién superior de
palabras indicada para cada tipo de articulo.

El articulo deber recoger los datos y la afiliacion de los autores, tal y como se indica en la plantilla
de envio.

El original incluye: titulo, autoria, resumen, palabras clave, texto, agradecimientos, referencias
bibliograficas y un Gnico apéndice (si procede).

El resumen/abstract est4 entre 250-300 palabras en espafiol e inglés y se ha realizado conforme a la
estructura IMRDyC.

Se indican 5 palabras clave en espafiol e inglés (incluidas en algun Tesauro), separadas por comas,
escribiendo en mindsculas la primera letra de cada palabra clave para facilitar su bisqueda en las bases
de datos.

Siempre que sea posible, se proporcionan direcciones URL para las referencias.
El texto se adecua a la plantilla de la revista y todas las ilustraciones, figuras y tablas estan dentro del
texto en el sitio que les corresponde y no al final. Se utiliza cursiva en lugar de subrayado (excepto en

las direcciones URL).

El texto se adhiere a los requisitos estilisticos y bibliograficos resumidos en las Directrices del autor/a,
que aparecen en Acerca de la revista.

Al remitir un articulo para su publicacion en la revista IPC, acepto tacitamente la licencia empleada
por la USMA del tipo:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
Explicacién:https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode.es

DIRECTRICES PARA AUTORES/AS

NORMAS PARA AUTORAS Y AUTORES

1.

El objetivo de la Revista Investigacion y Pensamiento Critico es promover el intercambio de
informacidn acerca de investigaciones preferentemente empiricas de caracter cientifico. Quien desee
colaborar en la revista debera seguir las indicaciones que se detallan a continuacion:

Los trabajos deben ser originales.
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La autoria, debe estar detallada con sus nombres y afiliaciones.

Es IMPRESCINDIBLE que se indique la totalidad de personas que componen la autoria del articulo
en el proceso de envio (afiadiéndolas una a una), teniendo en cuenta que el orden en el que firman sera
el de publicacién (no se permitird ningln cambio en la autoria posteriormente). Una de ellas, ademas,
sera identificada como “Contacto principal” para la correspondencia editorial.

Si se considera oportuno, en el de envio de un original, en el apartado “Comentarios para el editor/a”,
se pueden proponer dos posibles revisores/as facilitandonos su nombre y apellidos, filiacion
profesional completa y direccion de correo electronico. Esta propuesta no implicara la obligatoriedad
de su eleccién por parte del Comité Editorial.

Todos los autores deben suministrar a la Revista el ORCID. https://orcid.org/

ESTRUCTURA Y NORMAS DE LOS ARTICULOS

1.

La estructura de los articulos presentados contendrd al menos los siguientes apartados: a) Nombre,
apellidos, filiacién profesional y correo electrénico del autor/a de correspondencia; asi mismo, a pie
de pagina debe indicarse claramente si la propuesta de articulo es resultado de una investigacion
procedente de proyectos financiados por organismos publicos o privados, valorandose preferentemente
este aspecto en la seleccién de originales; b) Titulo (Espafiol e Inglés); ¢c) Resumen/Abstract (Espafiol
e Inglés); d) Palabras clave (Espafiol e Inglés); e) Introduccién; f) Método; g) Resultados; h) Discusion
y conclusiones; i) Agradecimientos, j) Referencias bibliograficas y k) Apéndice (si procede).

El resumen/abstract estara entre 250-300 palabras en espafiol e inglés y se realizard conforme a la
estructura IMRDyC: introduccién, método, resultados, discusién y conclusiones. Tras el
resumen/abstract se indicardn 5 palabras clave en espafiol e inglés (incluidas en algin Tesauro),
separadas por puntos y comas, escribiendo en minusculas la primera letra de cada palabra clave para
facilitar su busqueda en las bases de datos.

La extension de los trabajos dependera del tipo de publicacién, incluyendo: titulo, autoria, resumen,
palabras clave, texto, referencias bibliograficas y apéndice (si procede). Se seguira estrictamente la
plantilla que la revista pone a disposicion de la autoria. El documento serd compatible con Microsoft
Word en cualquiera de sus versiones.

Todos los trabajos deberan tener un titulo claramente identificado. Adjunto al titulo irdn el nombre del
0 los autores, asi como su filiacién institucional y su direccién postal y electronica.

El primer autor listado sera considerado como autor/a principal y se indicard el autor/a de
correspondencia a él que sera dirigida cualquier comunicacidn referente al trabajo.

Para la redaccidn de los trabajos se seguird la normativa APA en su Gltima version. Se recomienda
consultar directamente el manual correspondiente. Las referencias que cuenten con DOI (Digital
Obiject Identifier System) deben aparecer con su link correspondiente. EI no cumplimiento de este
criterio, en su totalidad, provocaré el rechazo directo del articulo.

La no adecuacion a la plantilla Word establecida para la Revista (normativa, tipo de letra, espacios,

formatos de edicion, estructura...), es motivo de rechazo directo del articulo presentado, invitandose
desde el Comité Editorial a modificarlo segln plantilla y subirlo como nuevo envio.
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Se recomienda a la autoria que revise, entre otras, las aportaciones de las revistas incluidas en la
seccion inicio de la web de Investigacion y Pensamiento Critico, relacionadas con la tematica de su
investigacion.

Los manuscritos enviados han de ser originales y no estar sometidos a evaluacion por ninguna otra
revista cientifica ni publicados anteriormente. La Revista emplea las herramientas antiplagio para
garantizar la originalidad de los manuscritos.

10. La publicacién de un articulo en la revista esta libre de costes para los autores.

INFORMACION GENERAL

Los articulos, para ser evaluados, pueden ser remitidos en cualquier momento. Los nimeros de la revista se
publica durante la Gltima semana de cada cuatrimestre. Periodos cuatrimestrales: Enero-Abril, Mayo-Agosto,
Septiembre-Diciembre. Para cualquier duda con la gestién de los articulos dirijase: investigacion@usma.ac.pa

Los autores deben incluir el ORCID.

AVISO DE DERECHOS DE AUTOR/A

1.

El Servicio de Publicaciones de La Universidad Catolica Santa Maria La Antigua (la editorial)
conserva los derechos patrimoniales (copyright) de las obras publicadas, y favorece y permite la
reutilizacion de las mismas.

La revista (y sus contenidos) emplean las licencias Creative Commons, especificamente la del tipo CC
BY NC SA, en donde: “el beneficiario de la licencia tiene el derecho de copiar, distribuir, exhibir y
representar la obra y hacer obras derivadas siempre y cuando reconozca y cite la obra de la forma
especificada por el autor o el licenciante”. Resumen: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-
sa/4.0/ licencia: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode

Se pueden copiar, usar, difundir, transmitir y exponer publicamente, siempre que: i) se cite la autoria
y la fuente original de su publicacion (revista, editorial y URL, DOI de la obra); ii) no se usen para
fines comerciales.

Condiciones de auto-archivo. Se anima a los autores a difundir electronicamente las versiones post-
print (version evaluada y aceptada para su publicacion), ya que favorece su circulacion y difusion,
aumento su citacion y alcance entre la comunidad académica.

Declaracién de privacidad

Los datos personales facilitados por los autores a esta revista se usaran exclusivamente para los fines declarados
por la misma, no estando disponibles para ningun otro prop6sito y no se proporcionaran a terceros para su uso
u otro proposito.

79


mailto:investigacion@usma.ac.pa
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode

EQUIPO EDITORIAL

Investigacion y Pensamiento Critico. ISSN Digital:  2644-4119. ISSN Impresa: 1812-3864. Revista

cuatrimestral

Estructura Organizativa

La revista IPC se estructura dentro de la Direccion de Investigacion y Desarrollo de la USMA y en su

produccion periddica se involucran las siguientes instancias:

a) El Director-Editor.

b) EI Consejo Cientifico, que funge como ente asesor Ad Hoc de naturaleza técnica. Esta integrado por
un nimero impar de renombrados académicos, con amplia experiencia en investigacion y en

publicacién de articulos cientificos.

c) EIlEquipo Editorial, que desarrolla las funciones necesarias para la produccion regular de cada nimero
de la revista. Este equipo lo dirige el Director-Editor y lo conforman el Oficial Administrativo-

Financiero, el Disefiador Gréafico y el Especialista Informatico.
d) El cuerpo de pares evaluadores técnicos (arbitros), sugeridos por el Consejo Cientifico.

Consejo Cientifico

Prof. Francisco Blanco (Universidad Catolica Santa Maria la Antigua, Panama)

Dra. Abdel Solis (Universidad Cat6lica Santa Maria la Antigua, Panama)

Dr. Axel Villalobos Cortes (Instituto de Innovacion Agropecuaria de Panama, IDIAP)
Dr. Luis Carlos Herrera (Universidad Cat6lica Santa Maria la Antigua, Panama)

Dr. Luis Sierra (Universidad Nacional, Costa Rica)

Dra. Maria Antonieta Rebeil (Universidad Andhuac, México)
Dr. Luis Pulido Ritter (Universidad Libre de Berlin, Alemania)
Dr. David Edgar (Glasgow Caledonian University, Escocia)

Dr. Mario Correa Bascufian (Pontificia Universidad Cat6lica de Chile)

Equipo Editorial

Dra. Virginia Torres-Lista (Directora-Editora)

Mgtr. Ricardo Reyes (Oficial administrativo-financiero)
Yessika Aguilar (Disefiadora gréfica)

Karen Carles (Informatica)

Direccion postal

Vicerrectoria de Investigacién, Postgrado y Extension

(c/o Dra. Virginia Torres-Lista, Directora —Editora Revista IPC)
Universidad Cat6lica Santa Maria la Antigua

Apdo. postal 0819-08550

Panama, Republica de Panama

Teléfono (507) 230-8363

Correo electronico: investigacion@usma.ac.pa
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DECLARACION DE PRIVACIDAD

Los datos personales facilitados por los autores a esta revista se usaran exclusivamente para los fines declarados

por la misma, no estando disponibles para ningln otro propésito y no se proporcionaran a terceros para su uso
u otro proposito.
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