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Resumen

Este estudio se basa en datos de las 345 escuelas puiblicas participantes en el Concurso Nacional por
la Excelencia Educativa 2019, provenientes de todo Panamd. Por medio del cuestionario de
inscripcion se identificé el porcentaje de escuelas por region educativa y grado que identifican la
desercién como un problema, refiriéndonos al abandono o ausencia de nifios y jévenes en edad escolar
de la escuela. Se llevaron a cabo entrevistas en centros escolares con docentes, directores,
administrativos, padres de familia y estudiantes. Por medio de un andlisis cualitativo utilizando
codificacion por temas y analisis de frecuencias de los cédigos se identificaron causas del fendmeno,
estrategias para prevenitlo y para reintegrar a los estudiantes excluidos, para comprender la perspectiva
de las escuelas frente a la problematica. Encontramos coherencia entre la percepcion en los centros y
los datos oficiales en cuanto a nivel escolar: aumenta a mayor nivel escolar. Sin embargo, las provincias
que identificaron en mayor proporcion que la exclusion educativa es un problema no son
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necesariamente aquellas con mayor desercion segin datos oficiales. Entre las estrategias de prevencion
o para lograr el reintegro de estudiantes se mencionaron con mayor frecuencia comunicarse con los
padres, motivar a los estudiantes, ofrecer alimentacion y visitar hogares. Se encontré cierta falta de
congruencia: la causa mas mencionada fueron los problemas econémicos (42%), mientras que las
estrategias de prevencion y solucion mas mencionadas se asocian a los problemas familiares (33%).
Hubo poca o nula mencién de dificultades académicas. En general se encontré conciencia del
problema (59%), aunque podria ser mayor dada su magnitud. Se encontraron comunidades educativas
involucradas en intervenciones a nivel local, por ejemplo: un 31% indica realizar visitas a los hogares.
Los hallazgos apoyan las politicas nacionales existentes dirigidas a las barreras econémicas, y sugieren
otras posibles soluciones prioritarias para atender la crisis.

Palabras Clave: Exclusién educativa, matricula educacién secundaria, politicas publicas educativas,
practicas escolares, analisis cualitativo

Abstract

This study utilizes data from 345 public schools from all Panamanian provinces participating in the
2019 National Contest for Educational Excellence. The percentage of schools by educational region
and grade that identify educational exclusion as a problem, meaning children and youth of school age
who dropout or are absent from school, was identified utilizing the contest enrollment form.
Interviews were carried out in schools with teachers, principals, administrators, parents and students.
The authors identified perceptions regarding causes, strategies to prevent it and to reintegrate excluded
students utilizing qualitative analysis through thematic coding and analysis of code frequencies in order
to understand the perspective of the schools regarding the problem. The authors found coherence
between the school’s perception and the official data in terms of grade level: exclusion increased at
higher grade levels. However, the provinces that identified educational exclusion as a problem in
higher proportions were not necessarily those with the highest exclusion rates according to official
data. Among the prevention strategies or strategies to achieve the reintegration of students, the authors
most frequently identified the following were mentioned most frequently: communication with
parents, motivating students, offering meals and visiting homes were mentioned. The authors found
a certain lack of coungrene in that the most mentioned cause for exclusion was financial problems
(42%), while the most mentioned prevention and solution strategies were associated with family
problems (33%). There was little or no mention of academic difficulties. In general, awareness of the
problem was found to be high (59%), although it could be greater given its magnitude. Educational
communities were found to be involved in interventions at the local level, for example: 31% indicated
that they made visits to homes. The findings support existing national policies targeting economic
barriers, and suggest other possible priority solutions to address the crisis.

Keywords: Dropout, educational exclusion, high school enrollment, perceptions, school practices



1. Introduccion

A pesar de haber logrado hitos importantes en cuanto al desarrollo de la educacién en Panama, como
la alfabetizacion y la tasa de cobertura de primaria casi total, Panama continua enfrentando una crisis
en cuanto a cobertura en la educacion pre-media, que sélo alcanza a aproximadamente el 70% de los
jovenes, y la educaciéon media al 50% de los jovenes (MEDUCA, 2019). Con la mitad de nuestros
jovenes avanzando hacia convertirse en los adultos que tomaran las riendas de nuestra sociedad sin
haber completado la secundaria, nos encontramos ante una catastrofe. Gran parte del problema se
encuentra en la desercion escolar. Es decir, no es que estos jévenes no fueron nunca a la escuela, sino
que completaron la primaria o quizas la basica general (noveno grado) y no continuaron. Las
estadisticas referentes a la deserciéon educativa propiciadas por el Departamento de Estadistica del
Ministerio de Educacion (MEDUCA, 2014) indican que la tasa de desercion de estudiantes de nivel
de premedia y media fue de 11,4 y es marcada la tendencia a agudizarse el problema entre el nivel
primario y el secundario. Segun las estadisticas de MEDUCA, la tasa de desercion inter-anual
(estudiantes que no completan el afio escolar) ha sido tres veces mas alta en las escuelas oficiales que
en las particulares en los ultimos cinco afios (MEDUCA, 2020). A pesar de todo esto, hacen falta
estudios nacionales y publicamente accesibles que analicen las posibles causas y/o las estrategias que
se promueven desde los centros educativos para prevenir y/o reintegrar estudiantes que hayan sido
excluidos del sistema. Esto es de suma importancia, por la generaciéon de este conocimiento, y porque
las intervenciones efectivas para acelerar los procesos de inclusion parten de analizar la situacion actual
y deben tomar en cuenta las percepciones de los actores. Este estudio provee informacién clave para
informar acerca de la problematica en el pais y disefiar programas o politicas publicas que tomen en
cuenta lo que las escuelas identifican como causas y las acciones y/o programas que estin ejecutando.

Este estudio se basa en los cuestionarios de inscripcion y entrevistas realizadas a 345 centros
educativos participantes en el Concurso Nacional por la Excelencia Educativa en su edicién 2019,
provenientes de todo Panamad y fue realizado con el apoyo de UNICEF Panama. Dicho concurso
mide los conocimientos y competencias de los estudiantes en las areas de Espafiol, Matematica y
Ciencias y tiene como objetivo destacar los esfuerzos de los centros educativos oficiales, por una mejor
calidad de aprendizaje. El 38.35% de los estudiantes matriculados en todo el pais asisten a las escuelas
que participaron durante el 2019, lo cual implica una muestra sesgada por conveniencia, pero amplia
que permite la posibilidad de considerar generalizar algunas conclusiones al sistema educativo publico
del pais. Al mismo tiempo, busca fomentar una cultura de evaluaciéon educativa y resaltar el desempefio
del docente panamefio.

Los centros educativos completaron un formulario de inscripcién en linea en el que se les pregunto,
entre otras cosas, qué programas o acciones estaban llevando a cabo en su centro educativo para
prevenir la exclusiéon educativa y/o lograr el reintegro de quienes abandonaron el sistema. Los
cuestionarios y entrevistas utilizaron el término desercion que es el cominmente utilizado en el pais
para referirnos al abandono o ausencia de nifios y jévenes en edad escolar de la escuela, aunque en el
cuerpo de este articulo nos referimos a la exclusién educativa tomando activamente la posiciéon de
responsabilidad del sistema para con los nifios. De las 345 escuelas inscritas el 100% completo6 la
encuesta y 271 también participaron de una entrevista en la cual voluntarios de diferentes
organizaciones, mantuvieron un dialogo con los miembros del comité de centro conformado por
padres de familia, directores, docentes, administrativos y estudiantes, para la inscripcion de la escuela
o colegio al concurso. En la misma se les pregunt6 si sentian que la exclusién educativa era un



problema en su centro educativo y si estaban llevando adelante alguna estrategia para retener a los
estudiantes. Las respuestas brindadas en ambas instancias nos permiten conocer la situaciéon de la
problematica en las escuelas oficiales de Panamad y, de forma mads precisa, cudles son las causas que
identifican y las estrategias de prevencion y solucion que estan llevando adelante.

A partir de lo anterior, este estudio se propone responder las siguientes preguntas:

1. ¢Las escuelas perciben que la problematica incide en sus centros?
¢Las escuelas estan llevando a cabo acciones frente a la problematica de la exclusion educativa?

3. ¢Cuales son las causas que los centros educativos perciben como principales al fenémeno de
la exclusion?

4. ¢Qué estrategias preventivas y estrategias para reintegrar estudiantes se estan llevando adelante
en las escuelas?

5. ¢Quiénes son los actores que intervienen con mayor frecuencia en la atencién de la
problematica?

6. ¢Hay coherencia entre las percepciones y las acciones en las escuelas referentes a la
problematica?

2. Antecedentes

Este estudio entiende la exclusién educativa como el fenémeno por el cual nifios y adolescentes
quedan fuera de la escuela (UNICEF, 2012). Desde el 2012, UNICEF y UNESCO, impulsan la
iniciativa Global por los Nifios y Nifias Fuera de la Escuela, con la finalidad de construir evidencias
sobre el fenémeno de la exclusién educativa e identificar estrategias de resoluciéon que permitan la
plena realizacion del acceso, aprendizajes de calidad y culminacién de los estudios. El documento
“Iniciativa Global por los Nifios Fuera de la Escuela” (UNICEF, 2012) analiza la situacion en la region
e identifica las barreras y cuellos de botella que delimitan la exclusion y las estrategias para superarla.
Afirma que 2,9 millones de nifios y nifias en edad escolar primaria y 1,9 millones de adolescentes en

edad de asistir a la escuela secundaria basica se encuentran excluidos en América Latina y el Caribe
(UNICEF, 2012: 18).

El informe de UNICEF y UNESCO analiza diferentes casos de la region. Ademas, caracteriza las
dimensiones de la exclusién educativa e identifica barreras de tipo econdmicas; socioculturales;
materiales, pedagogicas y simbolicas; y politicas, financieras y técnicas. Las barreras de tipo econémicas
a su vez se agrupan en la insuficiencia de ingresos para la subsistencia y la dificultad para afrontar los
costos de la escolarizacién. Las barreras socioculturales corresponden a desajustes en las
representaciones sobre el derecho a la educacién, concepciones familiares sobre la escuela, o el valor
y prioridad que le atribuyen los padres a la escolarizacién de sus hijos. Las barreras materiales,
pedagdgicas y simbolicas se refieren a las escuelas que no cuentan con recursos materiales basicos,
donde se generan o toleran procesos de segmentaciéon que posibilitan escasas oportunidades de
aprender, y escuelas con clima vincular y pedagégico deteriorado. Las barreras politicas, financieras y
técnicas son atribuidas a los sistemas educativos cuya oferta es escasa, cuyo financiamiento es
insuficiente o cuyas propuestas técnicas no son eficaces o pertinentes para lograr la inclusion
(UNICEF, 2012). Este estudio profundiza en las econémicas y las socioculturales por ser aquellas que
surgieron con casi exclusiva prevalencia en las entrevistas escolares.



3. Metodologia

Este estudio utiliza métodos mixtos cuantitativos y cualitativos para responder a las preguntas de
investigacion. Para responder a la primera pregunta de investigacion, se llevd a cabo un analisis
cuantitativo indicando porcentajes de escuelas que identifican un problema de exclusién educativa
frente a la pregunta en la entrevista “cSiente que el tema de desercion escolar es un problema en su
comunidad? ¢En su centro educativo particularmente?”. Esta informacion luego fue analizada segun
region y nivel educativo.

Para responder a la segunda pregunta de investigacion se utilizé un método mixto. Frente a la pregunta
del cuestionario de inscripcion: “cQué programas llevan a cabo para evitar desercién escolar,
promover la retencion y/o lograr el reintegro de aquellos que han abandonado el sistema?” durante el
proceso de revision de cuestionarios, se clasificaron las respuestas que, en primer lugar, reflejaban que
hacfan algo al respecto y que dicha accidn estaba relacionada a la problematica, o, en segundo lugar,
las respuestas en blanco, las respuestas que inclufan programas no relacionados a la problematica, o
b bl
las que no respondian realmente a la pregunta y no permitian evaluar.
g ¥

La clasificacion fue llevada a cabo por dos o tres revisores (segun necesidad de aclarar o no
desacuerdos entre los dos primeros revisores). Para este analisis, se calcul6 el promedio del puntaje
otorgado por los revisores del cuestionario de cada centro educativo. Se utilizaron tres categorias de
acuerdo al puntaje promedio obtenido:

-1 punto: el centro educativo si esta haciendo algo

- entre 0.1 y 0.99 puntos: el centro educativo quizas esté haciendo algo

- 0 puntos: el centro educativo no parece estar promoviendo acciones para evitar la desercion
Se contrastaron los datos analizados con estadisticas nacionales sobre desercion educativa del

MEDUCA segun nivel educativo y provincia (2014).

Para responder a la tercera, cuarta, quinta y sexta pregunta se llevd a cabo un analisis cualitativo
utilizando codificaciéon por temas y analisis de frecuencias de dichos cédigos de las notas de las
entrevistas llevadas a cabo en cada escuela, con el propédsito de identificar causas del fenémeno y
estrategias para prevenirlo, estrategias para reintegrar a los estudiantes excluidos, y comprender la
perspectiva de las escuelas frente a la problematica. Para la codificaciéon de las respuestas al
cuestionario de inscripcién y a las entrevistas se utilizé Atlas. ti por un grupo de codificadores después
de una sesion de alineacién para buscar homogeneidad en la codificacion y bajo la supervision de dos
lideres. La misma se llev a cabo siguiendo un método mixto. Se inicié con codigos basados en las
barreras y estrategias para superar la exclusion educativa identificadas por UNICEF y UNESCO
(2012). A partir de eso, se utilizé una teorfa principalmente enraizada; es decir, no se gener6é un mapa
conceptual completo de lo que se estaba buscando a priori, sino que muchos de los cédigos utilizados
para clasificar las ideas presentadas emergieron de los mismos textos, y el mapa conceptual se fue
creando a medida que se leyeron y analizaron los textos. Esta metodologia fue preferida para poder
minimizar el sesgo de los investigadores y la teorfa previa, y permitir en lo posible a comunidades
educativas panamefias hablar por si mismas por medio de sus percepciones. Los codificadores
utilizaron un mapa conceptual de codigos actualizado en linea y compartieron situaciones y explicacion
de cédigos nuevos que surgian para mantener homogeneidad. Esto resulté en 112 cédigos que
identifican causas, estrategias preventivas, estrategias resolutivas y actores involucrados.



Para confirmar confiabilidad entre codificadores, las codificaciones fueron revisadas por un
codificador lider quién hizo las modificaciones necesarias para homogenizar cuando las hubo.

En los casos de las escuelas que completaron el cuestionario y al mismo tiempo participaron de la
entrevista, se unifico el analisis del cuestionario de inscripcion y de la entrevista de modo que los datos
indican la presencia de cada cédigo una sola vez basindose en si éste se habfa encontrado en la
inscripcion y/o en la entrevista de cada escuela. Finalmente, se graficé y llevé a cabo un analisis
descriptivo de los resultados. Estos se interpretaron partiendo de los aportes del informe de UNICEF
y UNESCO como marco tedrico para caracterizar las acciones ejecutadas desde los centros educativos
y la relevancia que éstas poseen en relacion al fenémeno y al contexto de América Latina y el Caribe,
asi como los conocimientos y experiencias de los autores del sistema educativo panamefio.

4. Resultados

Percepcion sobre la presencia de un problema de exclusion educativa en el centro educativo

Grafico 1

Distribuciéon de centros educativos segun si identifican un problema
de exclusion educativa
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La mayoria de los centros educativos participantes de la entrevista (61%) no identifica el fenémeno de
la exclusiéon educativa como un problema dentro de su comunidad.

Grafico 2
Identificacion de un problema de exclusién educativa segun grado
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El grafico 2 muestra que la percepcion del fendmeno de la exclusion educativa se acentia hacia 12mo.
En el 2014, ]a tasa de desercion se comporté de manera muy similar, era menor en el nivel primario
(1,4) y en el nivel de premedia y media aumenta pero se mantiene igual entre ambos niveles (11,4)
(MEDUCA, 2014).

Grafico 3

Porcentaje de centros que identificaron un problema de exclusion
educativa por region
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Alrededor de la mitad de las escuelas de Panama Este, las comarcas indigenas y Darién indicaron
percibir un problema de exclusiéon educativa en su centro; comparado a alrededor de un tercio de las
escuelas de Herrera, Panama Centro, Panama Norte, Bocas del Toro, San Miguelito, Chiriqui y Colén;
aproximadamente un cuarto de las escuelas de Panama Oeste, Veraguas y Coclé. Ningun centro de
Los Santos identificé percibir un problema de deserciéon en su comunidad.

Restricciones que configuran la exclusion educativa (cansas)

Grafico 4

Principales causas de exclusién educativa identificadas por las
escuelas entrevistadas
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Dentro del total de centros educativos que mencionaron posibles causas (115), el 42% sostuvo que el
principal problema es de indole econémico. Las escuelas mencionaron casos como: “Dentro de la
investigacion que se lleva a cabo con el gabinete y la trabajadora social se concluye que mucho de los
estudiantes que han desertado se debe a problemas econémicos”, “Durante las entrevistas se trata de
identificar las causas: en ocasiones es debido a falta de recursos econémicos para asistir diariamente al
colegio”.

Por otro lado, los problemas familiares fueron la segunda causa mas mencionada por las escuelas
(33%). St bien dentro de este cédigo abundan los casos relacionados a la desintegracion familiar, nos
encontramos con otros muy relacionados a minimizar el valor de asistir a la escuela. Se mencionaron
casos como “hay poca o nula educacién de los padres que no ven en la educacion una opcion para sus
hijos” o “los padres que sacan a sus hijos de la escuela apenas ellos crecen para trabajar”.

La migracion de las familias por temas culturales y econdmicos también se presenta como una causa
con incidencia en el contexto panamefio (21%). Las escuelas mencionaron: “El problema de desercién
escolar se manifiesta entre los estudiantes de la cultura Ngobe-Buglé que se ve en la necesidad de
migrar hacia areas en periodos de cosechas de diversos productos dentro y fuera de la provincia” o
“el factor influyente principal ha sido migracién de los padres a una mejora de vivienda”, entre otras.
En menor medida se mencionaron la distancia (15%), problemas relacionados al transporte (10%) y
al dificil acceso (4%).

Estrategias para prevenir la exclusion edncativa

A continuacién, se presentan las estrategias mencionadas por los centros educativos para prevenir la
exclusion educativa de los estudiantes que se encuentran dentro de la escuela, agrupadas segun las
barreras.

Griafico 5

Estrategias para prevenir barreras sociales y culturales que provocan la
exclusion educativa
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Las barreras sociales y culturales se presentaron, en mayor medida, de la mano de los problemas
familiares en el contexto panamefio. Del total de escuelas que mencionaron estrategias preventivas de
la exclusién educativa de los estudiantes, una gran parte afirmé que sostienen una comunicacion fluida
con los padres de familia para prevenir que sus hijos dejen la escuela (45%). Esta comunicacion se da
principalmente a partir de seguimiento de los casos en reuniones en la escuela.

Las escuelas mencionaron: “se da seguimiento a los estudiantes que falten mas de 2 dias seguidos,
llamando a sus padres o acudientes”. Otro porcentaje alto (31%) afirmé que realizan visitas a los
hogares, principalmente de los estudiantes en los que notan ausencias reiteradas para conversar con
los padres y conocer la realidad del hogar. Por otro lado, un 31% de las escuelas dijo promover
acciones para motivar y orientar a sus estudiantes en sus estudios. Los centros educativos
mencionaron: “las diversas actividades que se programan anualmente han hecho que los estudiantes
se encuentren motivados e interesados a permanecer en las aulas escolares asi como les generen las
oportunidades para continuar sus estudios a nivel de pre-media, media e incluso continden sus estudios
universitarios” o “En coordinacién con el Gabinete Psicopedagogico y el Departamento de
Orientacion, se llevan a cabo talleres de motivaciéon para los estudiantes, con el fin de incentivar en
ellos el sentido de pertenencia y hacerlos participes de la necesidad de la educaciéon”.

Grafico 6

Estrategias para prevenir problemas académicos de los estudiantes
gue provocan la exclusion educativa
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Los problemas académicos de los estudiantes fueron mencionados por apenas el 6% de las escuelas
como una de las causas del fenémeno (ver grafico 4). Sin embargo, al mencionar estrategias de
prevencién, hubo mayor mencién de temas académicos: las escuelas mencionaron fomentar el
desarrollo de actividades extracurriculares (20%) y co-curriculares (15%) para sus estudiantes, dar
seguimiento al rendimiento de los estudiantes (15%) y ofrecer tutorfas (12%).

Griafico 7

Estrategias relacionadas a prevenir barreras econémicas que
provocan la exclusion educativa
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Las escuelas mencionaron variadas estrategias alineadas a los problemas econémicos de las familias,
la principal causa de exclusion educativa. Principalmente, mencionaron ofrecer alimentaciéon en sus
instalaciones (27%): “Se autogestionan los recursos para garantizar a los estudiantes, una merienda y
un almuerzo lo cual refuerza sus energias para hacer frente a la demanda académica”. El 12% de las
escuelas afirmé la importancia de una comisiéon de bienestar estudiantil o asociacién de padres de
familia para prevenir la exclusion educativa a partir de la ayuda econémica que brinda. E1 10% afirmé
que ofrecen materiales o apoyo econémico para el mismo y el 9% mencioné apoyo econémico en
general. Luego, el 5% mencionaron apoyo econémico para costear gastos de transporte y el
otorgamiento de una beca a los estudiantes que lo necesitan.

Estrategias para superar la exclusion eduncativa

A continuacion, se presentan las estrategias mencionadas por los centros educativos para reintegrar a
los nifios, nifias y adolescentes que estan fuera de la escuela, agrupadas segtn las barreras.
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Griafico 8

Soluciones relacionadas a barreras sociales y culturales que provocan
la exclusion educativa

40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
\S 2 o <l X3 PR S
& & X2 & X X9 < @ N NN AP NG .0 X3
& @ & & <<'\\°° 506\\ & & ® \\o{2 & & & &
. o < 2 B o o 2 J 2 9 N
4"\& (/oé\ . \_@\ T £ Q@o <? \é" ¥ & & Q;'o@ Q!‘o befa
& P A S Q,pq" O o &
‘, .
o &
N=124

Al igual que en las estrategias preventivas, predominan las soluciones alineadas a barreras sociales y
culturales. Las medidas mas tomadas por las escuelas son las visitas a los hogares (35%), comunicarse
con los padres (34%) y motivar y orientar a los estudiantes para que regresen a la escuela (23%). Las
escuelas mencionaron, “Para lograr el reintegro de aquellos que han abandonado el sistema, una
actividad muy positiva ha sido la visita de la trabajadora social a los hogares de los estudiantes que
presentan dificultades académicas y disciplinarias, con el propdsito de conocer la causa de la desercion
y brindarle el apoyo necesario para que se reintegre a las aulas”.

Grafico 9

Soluciones relacionadas a barreras econémicas que provocan
la exclusion educativa
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Las soluciones econdémicas al problema se presentaron en menor medida y, principalmente, de la mano
de la alimentaciéon que ofrece la escuela (27%), de la Comisiéon de Bienestar Estudiantil (16%), del
apoyo economico en general (15%), del apoyo econémico para el transporte (10%), para materiales
escolares (6%) y, en menor medida, el otorgamiento de una beca para lograr el reintegro de los
estudiantes (3%).

Grafico 10

Soluciones relacionadas a problemas académicos de los estudiantes

que provocan la exclusion educativa
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Entre las soluciones relacionadas a los problemas académicos de los estudiantes, se mencionaron con
mayor frecuencia las actividades extracurriculares (16%) y el seguimiento académico de los estudiantes
(13%). También se ejecutan actividades co-curriculares (10%) y se brinda atencion a estudiantes con
necesidades educativas especiales (9%). Algunas escuelas mencionaron, “Con relacion al reintegro de
los estudiantes, el departamento de orientaciéon en conjunto con los consejeros y la administracién
llevamos un seguimiento con la comisiéon de rendimiento académico para detectar aquellos estudiantes
con dificultades académicas”.

Actores que intervienen para paliar el fendmeno de la exclusion educativa

16



Griafico 11

Actores que intervienen para prevenir la exclusion y/o reintegrar

estudiantes que abandonaron la escuela
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Entre las escuelas que mencionaron actores que intervienen con mayor frecuencia en la problematica,
ya sea dandole seguimiento a partir de conversaciones con los estudiantes o padres de familia o
ejecutando alguna accién o programa especifico, se encuentran las autoridades en general (34%) los
docentes (31%), el gabinete psicopedagogico (29%), el departamento de orientacion (26%) y la Policia
Nacional con sus programas DARE y GREAT (19%). En menor medida se mencionaron la
integracién de varios actores, la figura del consejero, el Estado, la direccion de la escuela, fundaciones,
la figura especifica del psicologo o la del trabajador social. Las escuelas mencionaron, “estudiantes que
no pueden asistir por enfermedades en cama los docentes coordinan con la administracion y los padres
para llevarlos a su casa las clases y de esta manera no dejar la educacién” o “Cuando el nifio falta
repetidas veces el docente investiga y luego visita el hogar para observar y dialogar con el acudiente”.

5. Conclusiones

Como observamos en los graficos 1y 2, aunque el 61% de los centros indicé no percibir un problema
de desercion en sus centros; el 20% de las escuelas primarias, el 41% de las escuelas de pre-media, y
el 56% de las escuelas de media, identificaron tener un problema de exclusién educativa en su centro.
Es el mismo patrén que hayamos en la cobertura escolar. Por ende, en cuanto a tendencias, hay
coherencia entre las percepciones en los centros y los datos que documentan la realidad de la
problematica. Por el otro lado, esperarfamos un porcentaje ligeramente mas alto de centros de pre-
media y media que identificaran un problema, en contraste con los datos existentes. Es posible que la
diferencia se deba a un sesgo en las escuelas que conforman la muestra, ya que son aquellas que
llegaron a la segunda fase del concurso de cuyo proceso se recolectaron los datos; pero aun tomando
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esto en cuenta el nivel de la problematica en el pafs sugeriria una prediccién de un porcentaje mas alto
de centros con que identifiquen enfrentarse a este reto.

Las estadisticas nos indican que las regiones que mostraron tasas mas altas de desercion escolar en el
nivel primario, pre-media y media fueron las comarcas indigenas, Darién, Bocas Del Toro, Coclé y
Los Santos (MEDUCA, 2014). El grafico 3 muestra que las escuelas ubicadas en Panama Este,
Comarcas, Darién y Herrera fueron las que mas identificaron un problema de exclusién educativa
durante la entrevista. Esto sefiala una conciencia apropiada del problema, primer paso para encontrar
soluciones, en las comarcas indigenas y las provincias de Darién y Bocas del Toro. Los datos sugieren
que Panama Este, en general, como region, tiene una percepcion de la problematica superior a su
realidad. Por el otro lado, llama la atenciéon que muy pocas escuelas de Coclé lo hicieron y ninguna de
Los Santos, indicaron percibir la problematica en su centro, a pesar de estar entre las regiones con
mayor exclusion segin las estadisticas. Esta falta de conciencia sobre la problematica es una barrera
considerable para encontrar soluciones que debe ser abordada con campafias de concienciaciéon. De
la misma manera, serfa recomendable profundizar la investigacion sobre el tema en la regién para
identificar si la problematica de desercion estd mayormente restringida a algunos centros educativos
con tasas extremadamente altas de desercion comparadas al resto de los centros de la region, asi como
las circunstancias que podrian llevar a una realidad como esa y las intervenciones particulares que
podria requerir. Es claro que la tematica de concientizacion del problema requiere intervenciones
heterogéneas.

La causa principal relacionada a la exclusién educativa que identificaron las escuelas son las barreras
econémicas (42%), seguido de problemas familiares (33%), problematicas de acceso fisico (distancia,
transporte, geograficas de dificil acceso) (29%), y tematicas relacionadas a la migracién (21%). Estos
resultados se alinean con las identificadas en el informe de UNICEF y UNESCO (2012), que sefialan
las tematicas econémicas y socioculturales como las principales barreras que producen o agravan la
exclusion educativa. Segin UNICEF, dentro de la region latinoamericana, las barreras econémicas
tienen una influencia considerable en el hecho de que nifos, nifias y adolescentes en edad escolar no
asisten a la escuela (2012: 68). Esto implica que intervenciones que han demostrado ser eficaces en
otros paises latinoamericanos tienen altas probabilidades de ser efectivas también en nuestro pafs,
como por ejemplo las transferencias econémicas condicionadas (Atanasio et al, 2006; Adato, M, y
Hoddinott, J., 2010; Maluccio, J. A. 2009; Galiani, S. y McEwan, P. J., 2013; Garcia, S. y Saavedra, J.
E. 2017; Herrera, L..C., 2019).

Los problemas familiares fueron la segunda causa mas mencionada por las escuelas (33%). Se
relacionan a las barreras socioculturales en la demanda por la educaciéon presentadas por UNICEF y
UNESCO. Entre estas barreras se mencionan las posturas retraidas para demandar o ejercer el derecho
a la educacion. Por ejemplo, la escasa valoracion de la educacién de las familias, el escaso
acompafiamiento, el bajo nivel educativo de los padres, como factores influyentes en el fenémeno
(UNICEF, 2012: 77). Este aspecto también estuvo presente en el contexto panamefo. La naturaleza
de ciclo de retroalimentacion positiva intergeneracional de este fenémeno presenta un reto particular.
Un posible acercamiento podria estar relacionado a la educaciéon popular y la educacion de padres de
familia por medio de los programas como Escuela para Padres, dado que la participacién en programas
de ese tipo puede incluirse como parte de las condiciones para transferencias condicionadas.
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Las variables relacionadas a la dificultad para llegar y estar en la escuela identificadas en el estudio de
UNICEF y UNESCO dentro de la dificultad para afrontar costos de escolarizacion (2012: 75) también
fueron mencionadas por las escuelas panamefias al hablar de la distancia, los problemas relacionados
al transporte y al dificil acceso. Por otro lado, mientras que la migracién de las familias por temas
culturales y econdémicos parece ser una causa con algo de incidencia en el asunto en Panama (21%),
ésta no se destaca en los estudios analizados por UNICEF y UNESCO. Es una problematica de
particular relevancia para las provincias del oeste panamefio que requiere atencién especial.

LLa mayoria de las causas mencionadas por los centros educativos se relacionan a las barreras de tipo
econémico y socioculturales identificadas por UNICEF y UNESCO. Aun cuando nuestra fuente de
informacién fueron directamente las escuelas panamefias, se observa que, en el pafs, ademads, en menor
medida, se identificaron barreras atribuidas a los propios centros educativos y/o al sistema educativo.
En el grafico 4 figuran el bullying (3%), la infraestructura (2%) y las necesidades educativas especiales
(1%) que podrian atribuirse a barreras de tipo materiales, pedagogicas y simbolicas derivadas de la
escuela relacionadas al clima escolar y a las dificultades que presentan algunos centros para organizar
la ensefianza en grupos diversos. Sin embargo, notablemente no se identificaron causas relacionadas
al sistema educativo.

En cuanto a coherencia entre causas y soluciones encontramos cierto desfase. Mientras que en las
causas identificadas por las comunidades educativas predominan las barreras de tipo econémicas; las
estrategias preventivas que mas se mencionaron se encuentran alineadas, mas bien, a la segunda causa
identificada, los problemas familiares. LLas estrategias de prevencion de la exclusiéon que indican llevar
a cabo las escuelas (comunicacion con los padres, visitas a hogares y motivacion de los estudiantes,
ver grafico 0) se alinean a la importancia de mantener una estrategia sistematica de comunicacion
propuesta por UNICEF y UNESCO como una estrategia que permite superar barreras socioculturales
(UNICEF, 2012: 113). Por el otro lado, acorde con la problematica econémica, la mayoria de las
escuelas panamefas ofrece alimentacién y cuenta con cierta presencia de comisiones de bienestar
estudiantil y grupos de padres de familia, dos estrategias preventivas que buscan, segin UNICEF y
UNESCO, progresar hacia mayor justicia en recursos y posibilidades a partir de balancear ingresos
familiares y suplir costos de escolarizaciéon (UNICEF, 2012: 116).

Importantemente, UNICEF y UNESCO caracterizan a las barreras que producen o agravan la
exclusiéon como factores externos a los propios estudiantes que intervienen en el proceso, se relacionan
al entorno sociocultural y econémico de los estudiantes, o bien son atribuibles a las propias escuelas y
o al sistema educativo. Sin embargo, muchas de las estrategias preventivas mencionadas por las
escuelas panamefias se encuentran alineadas a focalizar la atencién en problemas académicos de sus
estudiantes o sus actitudes y valores, buscando convencerlos de permanecer por medio de la
motivaciéon. Adicionalmente, otro desfase relacionado a coherencia entre causa y soluciones
identificado consiste en que unicamente el 6% de las escuelas afirmé que el tema académico era una
causa del abandono, pero se mencionaron en mucha mayor medida varias estrategias relacionadas,
tales como la ejecuciéon de actividades extracurriculares (20%) y co-curriculares (15%) para sus
estudiantes, al seguimiento del rendimiento de los estudiantes (15%) y tutorfas (12%).

Para los casos particulares de reinsercion de estudiantes excluidos del sistema, las estrategias

mencionadas por las escuelas no difieren tanto de las mencionadas en materia de prevencion de la
problematica, algunas pasan a mencionarse en mayor o menor medida. Por ejemplo, mientras que para
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prevenir la exclusion educativa la escuela mantiene una comunicacion fluida con los padres de familia
en la escuela o por teléfono, para la reinsercion indican recurrir en mayor medida a la visita directa en
los hogares.

UNICEF y UNESCO resaltan la importancia de que los Estados “allanen los obstaculos™ que impiden
a los nifnos y adolescentes acceder o permanecer en el camino de la educacion legalmente obligatoria
en cada pais (UNICEF, 2012: 109). Esto indica una barrera sistémica existente pero no mencionada
en el estudio: la educaciéon obligatoria o basica general incluye sélo la pre-media, y no la media. Es
justo en ese momento donde encontramos la mayor desercion. El estudio muestra que el actor con
mayor presencia en el momento de la prevencion y/o solucién de la problematica son las autoridades
del estado, e incluso figura con frecuencia inesperada la policia. Sin embargo, hay una presencia fuerte
de figuras individuales, tales como el docente y los miembros del gabinete psicopedagogico o del
departamento de orientacién, o de la sociedad civil como grupos de padres de familia.

6. Recomendaciones

Los resultados nos indican la importancia de realizar estudios de este tipo, esclareciendo percepciones
relevantes, prioridades particulares, y debilidades existentes. Resaltan la importancia de realizar
campanas de sensibilizacién entre docentes y lideres educativos sobre las causas de las problematicas
de exclusiéon educativa, la importancia de la congruencia entre causas e intervenciones, y la literatura
existente sobre intervenciones efectivas. Actores interesados en incidir en esta problematica para
fortalecer esfuerzos existentes, asi como diseflar e implementar nuevas acciones necesarias, han de
tomar en cuenta las necesidades identificadas por las mismas comunidades educativas. Entre ellas,
debe tomarse en cuenta la sistematizacion de la ayuda o facilitaciéon de transporte, alimentacion y
materiales educativos; el fortalecimiento de programas de transferencia econémica condicionada con
campanas de sensibilizaciéon al publico en general al respecto; la comunicacion con las familias; la
revisiéon de la relevancia curricular y de estrategias pedagdgicas para el Siglo XXI; y programas de
apoyo académico como tutorfas. Investigaciones futuras podrian profundizar en las realidades
particulares de areas urbanas en riesgo y de zonas con tematicas de migraciéon por agricultura, y
explorar la eficacia de intervenciones actuales.
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